LEITLINIEN UND
ORGANISATIONSKULTUR

INDIVIDUELLE KOMPETENZ-
ENTWICKLUNG

FUHRUNG UND
PERSONALMANAGEMENT
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Vorschriften gleichheit am Arbeitsplatz Masntr?ﬁ}aim Grundlagen starken
Umeang mit Kommunikation, Persénliche Coachings und Personal- Arbeitsrecht
Veragndegrun Kooperation & und soziale Beratungs- entwicklung und Personal-

&  Zusammenarbeit Kompetenzen angebote und Recruiting verwaltung

ERFOLGREICH REKRUTIEREN
Vorstellungsgesprache modern & praxisnah

Zielgruppe
alle Fihrungskrafte und Mitarbeiter*innen, die Vorstellungsgespréache fiihren

Einfuhrung

Der Fachkraftemangel bleibt in vielen Berufsgruppen der Stadt Mannheim weiterhin spirbar.
Die erfolgreiche Besetzung von (Schliissel-)Positionen stellt insbesondere in Zeiten ange-
spannter Haushaltslage eine besondere Herausforderung dar. Eine zligige und erfolgreiche
(interne oder externe) Stellenbesetzung ist fiir ein kostenbewusstes Vorgehen entscheidend.

Vorstellungsgespréache auf die Bewerber*innen auszurichten und die Arbeitgeberin Stadt
Mannheim attraktiv zu présentieren, ist ein bedeutender Erfolgsfaktor. Dadurch erhoht

sich nicht nur die Konkurrenzféhigkeit am Arbeitsmarkt, auch Stellenbesetzungsverfahren
konnen beschleunigt und wiederholte Ausschreibungsrunden vermieden werden. Lernen Sie
im Seminar, worauf es bei einer erfolgreichen Rekrutierung ankommt und entwickeln Sie Ihre
Fahigkeiten im Fiihren von Vorstellungsgesprachen gezielt weiter.

Ziel

= Sie kennen die Anforderungen an ein gut vorbereitetes Bewerbungsgesprach.

= Sie wissen, welche Kriterien bei der Einschdtzung von Bewerber*innen relevant sind.

= Sie haben lhre Fragetechniken weiterentwickelt und wichtige Gesprachsprinzipien fur
Ihre Personalauswahlgespréche vertieft.

= Sje sind informiert tiber die Besonderheiten am Arbeitnehmendenmarkt und wissen,
wie Sie die Stadt Mannheim als Arbeitgeberin im Gesprach vermarkten kénnen.

=  Sie wissen um die Relevanz einer angenehmen Gesprdchsatmosphare.

= Sie kénnen auf einen ausfihrlichen Fragenkatalog zurtckgreifen.

Leitlinien- bzw. DV-Bezug
= [ch beziehe Trends, Entwicklungen und Verdnderungen mit ein. Ich teste Neues aus.
=  Wir orientieren uns an gesellschaftlichen Entwicklungen und Bedurfnissen.

Programm

Was ist uns besonders wichtig? Allgemeine Auffrischung

= Beobachtungskriterien im Interview

= Wahrnehmungseffekte und Beurteilungsfehler

=  Fragetechniken und zielfiihrende Gesprachsgestaltung

Vorstellungsgesprache am Arbeitnehmendenmarkt

= Informationen und Besonderheiten zum Arbeitnehmendenmarkt
= Gesprachsfokus und Atmosphare im Interview

= Bewerber*in als Kund*in: Die eigene Organisation vermarkten

= Personalentwicklung als Element der Mitarbeitendenbindung

ORGANISATION UND
ARBEITSTECHNIKEN

Projekt- und Verwaltungs-

Prozess- :
management wissen
Tools, Arbeits-
IT-Training techniken und

-methoden

Seminarnummer:
P27-3.3.1

Methode:

Theoretische Impulse,
Best-Practice Beispiele, Diskussion
und Reflexion, praktische Ubungen

Referent*in:

Eva-Milena Kiper
Seniorberaterin, Trainerin
Studieninstitut Rhein-Neckar

Termine:
16.06.2027 und
17.06.2027

Zeit:
08:30 Uhr - 16:30 Uhr und
08:30 Uhr - 12:30 Uhr

Ort:

Studieninstitut Rhein-Neckar, U 1,
16-19, 68161 Mannheim

Raum 510

Anmeldeschluss:
12.05.2027

Gebiihr:
zentral finanziert

ZUR ANMELDUNG IM
PERSONALPORTAL

Sie haben aktuell keinen Zugriff auf
das Personalportal? Dann nutzen
Sie bitte unser Anmeldeformular.

ANMELDEFORMULAR



https://studieninstitut-rhein-neckar.de/personal-und-organisationsentwicklung/
https://www.mannheim.de/sites/default/files/2026-08/Fortbildung%202027%20-%20Anmeldeformular.pdf
https://mannheim-hr.rexx-systems.com/rx/?targetRealm=portal&menu=1&script=training/event_view.php?id%3D1415%26caller%3D

