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Unsere digitalen Angebote
Mit Ihrem Bibliotheksausweis haben Sie Zugriff auf folgen-
de digitale Medien:

	▪ Die Onleihe unter Metropolbib.de (e-Book, e-Paper,  
e-Magazine, e-Audio)

	▪ Libby (englischsprachige E-Medien)
	▪ PressReader (deutsche und internationale Zeitungen und 

Zeitschriften)
	▪ Filmfriend (Filme und Serien streamen)
	▪ Phase 6 (Vokabeltrainer)
	▪ Onilo (animierte Bilderbuch-Geschichten)
	▪ Munzinger (Länderlexikon und Personenlexikon)

Veranstaltungen und mehr
In unseren Bibliotheken gibt es jede Woche viele Veranstal-
tungen – offen für alle und oft kostenlos, zum Beispiel:

	▪ Lesungen, Lesekreise und Buchclubs
	▪ Sprachcafés, Workshops, Veranstaltungen zu Themen 

wie Nachhaltigkeit und Digitalkompetenz
	▪ Ferienprogramme für Kinder, Bastel- und Lesestunden für 

Familien
	▪ Gaming, Livemusik und vieles mehr…

    Gebührensatzung	   	 Benutzungssatzung



Rückgabe
Sie können Medien an allen Standorten der Stadtbibliothek 
zurückgeben, unabhängig davon, an welchem Standort sie 
entliehen wurden. 
Ausnahmen sind gekennzeichnet.

Rückgabe außerhalb der Öffnungszeiten:

	▪ Zentralbibliothek (Rückgabebox im Erdgeschoss N1)
	▪ Dalberghaus (Rückgabeklappe)
	▪ Zweigstelle Neckarau (Rückgabeklappe)

Verspätete Rückgabe
Bei verspäteter Rückgabe fallen Versäumnisgebühren 
entsprechend unserer Gebührensatzung an:

	▪ Ab dem 1. Tag pro Medium 2 Euro
	▪ Ab dem 7. Tag pro Medium 4 Euro
	▪ Ab dem 14. Tag pro Medium 8 Euro

Bei Ausleihe durch Kinder reduziert sich die Gebühr jeweils 
um die Hälfte.

Medienverlust oder -beschädigung
Bitte kommen Sie in die Bibliothek um zu klären, wie Sie 
das Medium ersetzen können. 

Ausweisverlust
Wenn Sie ihren Bibliotheksausweis verloren haben, melden 
Sie sich bitte sofort in der Bibliothek und lassen Sie ihren 
Ausweis sperren. Für die Ausstellung eines Ersatz-Auswei-
ses fällt eine Gebühr von 6 Euro an. 

PC- und Internet in den Bibliotheken
In allen Bibliotheken gibt es kostenloses WLAN. PCs der 
Bibliothek können mit einem gültigen Bibliotheksausweis 
kostenlos genutzt werden.

Vor Ort in Mannheim
Besuchen Sie unsere 13 Standorte oder die Mobile Bibliothek.

			   Adressen, Öffnungszeiten sowie  
			   aktuelle Informationen finden Sie 	
			   hier.

Medien und mehr
In der Stadtbibliothek finden Sie: 

	▪ Romane, Comics, Mangas, Sachbücher und Zeit-		
schriften für jedes Alter

	▪ Spiele für Freizeit und Lernen, Games für Konsolen
	▪ Hörbücher, Hörspiele, Musik-CDs und Tonies
	▪ Filme auf DVD und BluRay
	▪ Noten und Musikinstrumente
	▪ Alltagsgegenstände der „Bib der Dinge“ 
	▪ Experimentierkästen der „TECHNOthek“

	
	 Alle Medien sind im 
	 Online-Katalog recherchierbar.	
	

Tipp: Die kostenlose App „Metropol-Mediensuche“ bietet 
Zugriff auf die Kataloge der Stadtbibliothek Mannheim und 
der weiteren Metropol-Card-Bibliotheken.   
Mit der App können Sie Medien suchen und vormerken, Ihre 
Ausleihen einsehen und verlängern sowie Rückgabe-Erinne-
rungen erhalten (ohne Gewähr).

Wichtige Infos im Überblick

Login für alle Dienste und digitalen Angebote:
	▪ Benutzername: Ausweisnummer
	▪ Passwort: Geburtsdatum im Format TT.MM.JJJJ

Ausleihe und Konto
Mit Ihrem Bibliotheksausweis können Sie Medien an allen 
Standorten der Stadtbibliothek ausleihen. 
Ihre entliehenen Medien und Leihfristen können Sie jederzeit 
im Online-Katalog oder in der App „Metropol-Mediensuche“ 
einsehen.

Vorbestellungen
Entliehene Medien können Sie per Online-Katalog, App oder 
in den Bibliotheken vorbestellen (Gebühr: 1 Euro). Sie werden 
benachrichtigt, sobald das Medium verfügbar ist.

Leihfrist
Die Leihfrist beträgt in der Regel vier Wochen.  
Ausnahmen sind gekennzeichnet.

Erinnerungen vor dem Leihfristende
Mit Ihrer Zustimmung erhalten Sie per E-Mail eine Erinne-
rung vor dem Ablauf der Leihfrist, außerdem verfügt die App 
„Metropol-Mediensuche“ über eine Erinnerungsfunktion – 
jeweils ohne Gewähr. 

Verlängerungen
Die Ausleihe kann bis zu zweimal verlängert werden, solange 
keine Vorbestellungen für das betroffene Medium vorliegen.  
Für Verlängerungen stehen Ihnen verschiedene Möglichkei-
ten zur Verfügung:

	▪ App: „Metropol-Mediensuche“
	▪ Online-Katalog
	▪ per E-Mail, Telefon oder vor Ort in unseren Bibliotheken


