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ZUSAMMENFASSUNG

Mit dem vorliegenden Hitzeaktionsplan 2.0 aktua-
lisiert die Stadt Mannheim ihren 2021 erstmals er-
arbeiteten Hitzeaktionsplan und starkt damit den
kommunalen Schutz der Bevélkerung vor gesund-
heitlichen Folgen extremer Hitze. Ausgangspunkt
ist die Feststellung, dass Hitze zu den gravierends-
ten Klimarisiken fir Mannheim zahlt und sich Hau-
figkeit, Dauer und Intensitat von Hitzeperioden in
den letzten Jahren spurbar erhéht haben. Insbe-
sondere Tropennachte nehmen deutlich zu,
wodurch die nachtliche Erholung erschwert wird
und die Gesamtbelastung ansteigt. Der Hitzeakti-
onsplan ist als zentrale Malnahme im Klimafol-
genanpassungskonzept der Stadt verankert und
unterstitzt die Erfillung aktueller bundes- und lan-
desrechtlicher Anforderungen im Bereich des kli-
mabezogenen  Ge-
sundheitsschutzes.

Ziel der Uberarbei-
tung ist es, den Plan
zu strukturieren, zu
vereinfachen und
gleichzeitig inhaltlich
zu starken. Malinah-
men und Zielgruppen
werden neu gebiln-
delt, Zustandigkeiten klar gefasst und die Anwend-
barkeit fur Verwaltung, Einrichtungen und weitere
Beteiligte verbessert. In die Fortschreibung flie3en
Erfahrungen aus der Umsetzung sowie prozessbe-
gleitende Evaluationen ein; nicht umsetzbare Ele-
mente wurden gestrichen, bewahrte Strukturen in
die neue Systematik Gibernommen.

Der Uberarbeitungsprozess wurde durch einen
Burger*innen-Workshop sowie einen Workshop

mit Multiplikator*innen aus sozialen Einrichtungen
begleitet, um Praxiswissen und Bedarfe gezielt
einzubeziehen.

Der Hitzeaktionsplan fokussiert organisatorische,
kommunikative und niedrigschwellige investive
Malnahmen und gilt fir das gesamte Stadtgebiet.
Er orientiert sich an den Warnstufen des Deut-
schen Wetterdienstes (starke und extreme War-
mebelastung) und deckt den gesamten Jahreszyk-
lus ab — von strategischer Vorsorge Uber vorberei-
tende Maldnahmen bis hin zu konkreten Handlun-
gen wahrend Hitzeperioden. Der Plan unterschei-
det zwischen der Zielgruppe ,Allgemeinbevdlke-
rung“ und ,gefahrdete Gruppen“ und beschreibt
gesundheitliche Risiken wie Kreislaufbelastungen,
Dehydrierung, Hitze-
schaden sowie zusatzli-
che Belastungen der
Atemwege durch Ozon.

Kern der Umsetzung sind
eine klare Kommunikati-
onskaskade und eine in-
stitutionelle Verankerung
Rl aa uber den HAP-Steue-
rungskreis und das Koor-
dinierungskomitee Hitze. Die MalRnahmen glie-
dern sich in MaRnahmen fur die allgemeine Beval-
kerung (in Steckbriefen) sowie Checklisten zum
Schutz gefahrdeter Gruppen als praxisorientierte
Checklisten fur Einrichtungen und Multiplikator*in-
nen. Evaluation und Verstetigung sichern, dass der
Hitzeaktionsplan kontinuierlich weiterentwickelt
und an neue Erkenntnisse und Erfahrungen ange-
passt wird.
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TEIL I: HERAUSFORDERUNG HITZE IN DER

STADT MANNHEIM

1.EINFUHRUNG

Mit dem Klimafolgenanpassungskonzept hat die
Stadt Mannheim beschlossen, einen Hitzeaktions-
plan zu entwickeln, der die Bevdélkerung durch ge-
zielte Mallnahmen vor gesundheitlichen Folgen ext-
remer Hitze schitzt. Der erste Mannheimer Hitzeak-
tionsplan wurde 2021 unter Beteiligung zahlreicher
Fachbereiche, Amter und externer Akteur*innen er-
stellt. Nach mehreren Jahren der praktischen Anwen-
dung wird der Plan nun mit dem vorliegenden Doku-
ment Uberarbeitet und weiterentwickelt, um aktuelle
Erkenntnisse, Erfahrungen und neue Rahmenbedin-
gungen zu bertcksichtigen.

Der Aufbau des Hitzeaktionsplans gliedert sich in fol-
gende 3 Teile:

e TEIL | - Herausforderung Hitze in der
Stadt Mannheim: Teil | enthalt die Einflh-
rung in die Ziele und den Uberarbeitungs-
prozess des Hitzeaktionsplans 2.0 und de-
finiert den Geltungsbereich des Plans in
der Stadt Mannheim. Zudem beschreibt er
die zunehmende Hitzebelastung, zeigt an-
hand von Klimadaten und Prognosen die
bisherigen und kunftigen Entwicklungen
auf und verdeutlicht die Bedeutung eines
wirksamen kommunalen Hitzeschutzes.
AuRerdem definiert er die neue Zielgrup-
penstruktur des Hitzeaktionsplans — allge-
meine Bevolkerung und gefahrdete Grup-
pen - und beschreibt die gesundheitlichen

Auswirkungen auf diese sowie weitere re-
levante Gruppen, die in besonderem
Male von Hitzebelastung betroffen sein
kdénnen.

TEIL Il - MaBnahmen und Kaskaden

Teil 1l beschreibt die organisatorischen
Grundlagen des Hitzeaktionsplans 2.0. Er
stellt die Kommunikationskaskade fir die
Hitzesaison dar, benennt beteiligte Ak-
teur*innen und Zustandigkeiten und erlau-
tert die institutionelle Verankerung des Hit-
zeaktionsplans in Verwaltung und Praxis.
Zudem flhrt er in die Malinahmenstruktur
ein und zeigt, wie MaRnahmen fir die all-
gemeine Bevolkerung sowie Checklisten
fur gefahrdete Gruppen in Mannheim ko-
ordiniert, aktiviert und verstetigt werden.
TEIL Il - MaBnahmen im Detail

Teil 1ll enthalt die konkrete Ausarbeitung
der im Hitzeaktionsplan verankerten Malf3-
nahmen. Er stellt die Malnahmen fir die
allgemeine Bevdlkerung in Form von Mal3-
nahmensteckbriefen dar und beschreibt
Ziele, Umsetzungsschritte, Verantwortlich-
keiten sowie Erfolgsindikatoren. Ergan-
zend dokumentiert er die Checklisten zum
Schutz gefahrdeter Gruppen als praxisori-
entierte Checklisten und erlautert deren
Aufbau, Anwendung und Anpassungs-
moglichkeiten fur Einrichtungen und Multi-
plikator*innen.
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Exkurs Hitze — Umwelt - Wirtschaft
Bedeutung der Hitzepravention fir die Klimaanpassung

Hitzepravention ist ein zentraler Baustein der Klimaanpassung, da die steigenden Temperaturen
und zunehmenden Hitzewellen unmittelbare Folgen des Klimawandels sind. Sie beeinflussen Ge-
sundheit, Infrastruktur und Okosysteme. Eine wirksame Hitzepravention schiitzt nicht nur vor
akuten Gesundheitsrisiken, sondern starkt auch die Resilienz der Stadt, indem sie das ganze Jahr
uber in allen Bereichen mitgedacht wird. Hitzepravention und Klimaanpassung bilden wichtige Sy-
nergien mit anderen Feldern und kénnen daher nicht isoliert betrachtet werden.

Gesundheitliche Synergien

Hitze wirkt sich auf Kérper und Psyche aus. Entsprechende MalRnahmen sorgen flr eine Reduktion
des Risikos von Herz-Kreislauf-Erkrankungen, Hitzschlag, Dehydrierung, Aggression und der hit-
zebedingten Intensivierung von Symptomen psychischer Erkrankungen.

Ein weiterer gesundheitlicher Aspekt ist die Ausbreitung von invasiven Pflanzen- und Tierarten, wie
z.B. der Hohen Ambrosie oder der Tigermicke. Diese profitieren vom Klimawandel und den stei-
genden Temperaturen, stellen jedoch eine Gefahr fir die menschliche Gesundheit und die Bio-
diversitat dar.

Synergien mit MaBnahmen zur Férderung von Biodiversitit und Okosystemen

Eine weitere Synergie der Hitzepravention besteht mit der Biodiversitat und Okosystemen. Stadt-
grun in Form von Baumen, Parks, begriinten Dachern und Fassaden schitzt zum einen die Ge-
sundheit der Menschen aufgrund der mikroklimatischen Kiihlung durch Verdunstung, Beschattung
und Filterung von Luftschadstoffen. Zum anderen fungiert es als Lebensraum und Nahrungsquelle
fur Tiere und Insekten.

Die grof¥flachige Entsiegelung von undurchlassigen Flachen ist sowohl fur die Hitzepravention als
auch fir die stadtischen Okosysteme essentiell. Niederschlagswasser kann besser versickern und
damit zeitverzdgert langsam verdunsten (zusatzlicher Kuhlungseffekt), die Flachen heizen sich we-
niger stark auf. Neu gebildete Lebensraumstrukturen férdern zudem die Ausbreitung und Entwick-
lung von Tier- und Pflanzenbestanden.

Eine wassersensible Stadtentwicklung mit offenen Wasserflachen und entsiegelten Béden kuhlt
nicht nur die Stadt, sondern sorgt auch fiir eine Verbesserung der dkologischen Funktionsfahigkeit.
Naturnahe Malinahmen sind in der Biodiversitatsstrategie der Stadt Mannheim zu finden. Als Bei-
spiele kénnen hier urbane Walder, Stadtbegrinung, die Anlage artenreicher Blihwiesen/-streifen,
extensive und naturnahe Pflege von Grinflachen und Stral’enbegleitgriin und Begriinungsmalf-
nahmen auf dem Balkon, im Innenhof oder im (Vor-) Garten genannt werden. Diese verbinden
Hitzepravention, Klimaanpassung und Biodiversitatsschutz miteinander.

Wirtschaftliche Synergien

Ein weiterer Vorteil von Hitzepravention zeigt sich in monetaren Aspekten. Die zunehmenden Tem-
peraturen und Extremhitze fihren zu einer erhéhten Zahl an Krankheitsausfallen und Todesfallen,
was zulasten der Okonomie geht durch geringere Produktivitat und erhéhte Gesundheitskosten.
Auch Verkehrswege wie Asphaltdecken der Strallen werden durch die Hitze geschadigt. Hitzepra-
ventionsmalnahmen bewahren daher auf langfristige Sicht vor hohen Kosten. Zudem erhéht sich
durch die genannten Mallnahmen die Attraktivitat von Stadten, indem sie als lebenswerter erachtet
werden und ihre Wettbewerbsfahigkeit gesteigert wird.
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1.1. ZIELE DER AKTUALISIERUNG DES HITZEAKTIONSPLANS

Ziel der Uberarbeitung ist es, den bestehenden
Hitzeaktionsplan zu strukturieren, zu vereinfachen
und gleichzeitig inhaltlich zu starken. MaRnahmen
und Zielgruppen werden neu gebtindelt und defi-
niert, um eine bessere Ubersicht und Anwendbar-
keit fur alle beteiligten Stellen zu schaffen. Dabei
flieRen Erfahrungen aus der Umsetzung und pro-
zessbegleitenden Evaluationen des Fachbereichs
Jugendamt und Gesundheitsamt in die Anpassung
ein.

MafRnahmen, die sich auf kommunaler Ebene als
nicht umsetzbar erwiesen haben, wurden gestri-
chen, wahrend erfolgreiche Strukturen und Maf}-
nahmen in die neue Systematik ibernommen wur-
den. Der Hitzeaktionsplan 2.0 soll als handliche
und praxisorientierte Arbeitsgrundlage fir alle be-
teiligten Fachbereiche, Einrichtungen und Multipli-
kator*innen dienen. Zudem wurde er an aktuelle
bundes- und landespolitische Vorgaben angepasst
und um positive Referenzen anderer Kommunen
erganzt.

1.2. UBERARBEITUNGSPROZESS UND BETEILIGUNGEN

Die Uberarbeitung des Mannheimer Hitzeaktions-
plans erfolgte in gemeinsamer Zustandigkeit der
Abteilung Klimaschutz im Fachbereich Klima, Na-
tur, Umwelt und der Abteilung Gesundheitsschutz
im Fachbereich Jugendamt und Gesundheitsamt.

Im Rahmen des Uberarbeitungsprozesses fanden
zwei Beteiligungsworkshops statt:

Ein Blrger*innen-Workshop, in dem Uber die Aktu-
alisierung des Plans informiert und neue Malinah-
men fir die allgemeine Bevolkerung diskutiert wur-
den.

1.3. RECHTLICHE GRUNDLAGEN

Mit Inkrafttreten des Bundes-Klimaanpassungsge-
setzes (KANG)! zum 1. Juli 2024 sowie der Ande-
rung des Klimaschutz- und Klimawandelanpas-
sungsgesetzes Baden-Wurttemberg (KlimaG BW)
vom 23. Juli 2025 wurden die Anforderungen an
kommunale Vorsorgemallinahmen gegenuber Kkli-
mabedingten Gesundheitsrisiken, insbesondere
extremen Hitzelagen, deutlich konkretisiert. Der
Hitzeaktionsplan ist als zentrale Mallnahme im Kii-
mafolgenanpassungskonzept der Stadt Mannheim
verankert. Er tragt zur Erfillung der gesetzlichen
Verpflichtung zur Erstellung und Umsetzung eines
kommunalen Klimaanpassungskonzepts geman
§§ 29a ff. KlimaG BW? in Verbindung mit § 12
KANG bei. Nach § 29d Absatz 1 KlimaG BW sollten
Klimaanpassungskonzepte Vorsorgemaflinahmen
fur extreme Hitzelagen, insbesondere in urbanen
Raumen, enthalten. Die Fortschreibung des Hitze-
aktionsplans dient dazu, die Aktualitat und

! Abrufbar unter: https://www.recht.ound.de/bgbl/1/2023/393/VO
2 Abrufbar unter: https://www.landesrecht-bw.de/bsbw/document/jir-
KlimaSchGBW2023rahmen

9

Ein Workshop mit Multiplikator*innen aus sozialen
Einrichtungen, in dem die Checklisten flr die be-
sonders gefahrdeten Gruppen gemeinsam Uber-
prift und weiterentwickelt wurden.

Diese externe Beteiligung und Expertise aus der
Birgerschaft sowie von Fachakteuren macht den
Mannheimer Hitzeaktionsplan 2.0 zu einem kom-
pakten, handlungsorientierten Instrument, das die
Stadt und ihre Partner*innen dabei unterstitzt, auf
zunehmende Hitzebelastungen wirksam zu rea-
gieren.

fachliche Angemessenheit dieser Mallnahme si-
cherzustellen und die gesetzlichen Vorgaben wei-
terhin zu erfullen. Zugleich wird damit der An-
spruch des Gesetzgebers umgesetzt, die Eigen-
vorsorge der Bevolkerung zu starken und gesund-
heitliche Risiken durch zunehmende Hitzeereig-
nisse wirksam zu reduzieren.

Umwelt- und klimabezogener Gesundheitsschutz

In Baden-Wirttemberg definiert primar das "Ge-
setz uUber den offentlichen Gesundheitsdienst"
(OGDG)® die Aufgaben der Gesundheitsamter. In
§ 13 OGDG sind die Aufgaben der unteren Ge-
sundheitsbehérden zum Schutz vor gesundheits-
schadigenden Einflissen festgelegt worden. Nach
Absatz 1 obliegt den Gesundheitsamtern die Be-
obachtung und Bewertung von Einwirkungen aus
der Umwelt auf die menschliche Gesundheit. Sie
informieren und beraten die Bevdlkerung und

3 Abrufbar unter: https://www.landesrecht-bw.de/bsbw/document/jlr-
GesDGBW2016V2IVZ
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Behdrden in Fragen des umweltbezogenen Ge-
sundheitsschutzes.

Ziel ist es, die Bevdlkerung wirksam vor gesund-
heitsrelevanten Umwelteinflissen zu schitzen,
die Lebensqualitat durch eine gesunde Umwelt zu
sichern und durch nachhaltiges Handeln langfris-
tig zu erhalten. Eine zentrale Aufgabe besteht
hierbei in der Pravention gegeniber Umweltbelas-
tungen. Im Unterschied zur klassischen Gefahren-
abwehr soll durch vorausschauendes Handeln die
Entstehung gesundheitlicher Risiken moglichst

verhindert werden. Traditionelle Aufgabenfelder
des umweltbezogenen Gesundheitsschutzes, wie
der Schutz vor biologischen und chemischen Ge-
fahrstoffen oder der Strahlenschutz, haben in den
vergangenen Jahren eine deutliche Erweiterung
durch den klimabezogenen Gesundheitsschutz
erfahren. Dieser Aufgabenbereich gewinnt ange-
sichts des fortschreitenden Klimawandels rapide
an Bedeutung. Insbesondere im Kontext von Kili-
mafolgenanpassung und Hitzeaktionsplanung
spielt der Gesundheitsschutz eine zentrale Rolle.

1.4. GELTUNGSBEREICH DES MANNHEIMER HITZEAKTIONSPLANS

Der Mannheimer Hitzeaktionsplan fokussiert die
gesundheitlichen Auswirkungen von Hitze und die
daflir notwendigen Praventions- und Schutzmal3-
nahmen. Sein Fokus liegt auf der rechtzeitigen In-
formation, Koordination und Umsetzung von Maf}-
nahmen, die die Bevdlkerung — insbesondere die
gefahrdeten Gruppen — vor den Folgen extremer
Warmebelastung schitzen.

Der Geltungsbereich umfasst drei Dimensionen:

e Sachlich: Der Plan ist ein informelles Pla-
nungs-, Koordinierungs- und Kommunikati-
onsinstrument. Er beinhaltet organisatori-
sche, kommunikative und niedrigschwel-
lige investive MalRnahmen, jedoch keine
gréReren baulichen oder stadtebaulichen
Anpassungen. Letztere sind Bestandteil
des Klimaanpassungskonzepts der Stadt
Mannheim sowie der Stadtklimaanalyse,
auf die an dieser Stelle ausdrtcklich ver-
wiesen wird. Diese Konzepte enthalten
auch MalRnahmen zur Minderung des stad-
tischen Warmeinseleffekts und zu stadte-
baulichen Anpassungen, die den Hitzeakti-
onsplan flankieren.

e Raumlich: Der Plan gilt fir das gesamte
Stadtgebiet Mannheims. Besondere Auf-
merksamkeit gilt dabei den Bereichen, die
aufgrund von dichter Bebauung, hoher Ver-
siegelung oder geringer Durchliftung be-
sonders stark vom urbanen Warmeinselef-
fekt betroffen sind. Diese Gebiete wurden
in der Stadtklimaanalyse® als besonders
belastet beschrieben.

4 Abrufbar unter: https://stadtklimaanalyse-mannheim.de/
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e Zeitlich: Der Plan deckt den gesamten
Jahreszyklus ab — von langfristiger stra-
tegischer Vorsorge und Planung Uber
vorbereitende Mallnhahmen vor dem
Sommer bis hin zu konkreten Handlun-
gen wahrend Hitzeperioden und akuten
Hitzewarnungen.

Bei der Definition von Hitzewellen orientiert sich
der Mannheimer Hitzeaktionsplan an den Warn-
stufen des Deutschen Wetterdienstes (DWD).
Grundlage ist die sogenannte gefiihlte Tempera-
tur, die neben der Lufttemperatur auch Luftfeuch-
tigkeit, Wind und Strahlung einbezieht und so die
Belastung fir den menschlichen Korper realis-
tisch abbildet.

Der DWD?® unterscheidet
derzeit zwei Stufen:
/ = starke Warmebelastung
(Warnstufe 1) und ext-

reme Warmebelastung

~ (Warnstufe 2). Diese Ein-

\ J stufung bildet die Grund-

lage fir die Aktivierung der MaRnahmen im HAP
und stellt sicher, dass abgestufte Schutzmalinah-
men rechtzeitig und zielgerichtet umgesetzt wer-
den. Damit macht der Hitzeaktionsplan deutlich,
dass er ein Teil der gesamtstadtischen Klimaan-
passungsstrategie ist, mit eigenem Fokus auf
dem Gesundheitsschutz. Wahrend bauliche und
stadtplanerische MalRnahmen im Klimaanpas-
sungskonzept und in der Stadtklimaanalyse ver-
ortet sind, konzentriert sich der Hitzeaktionsplan
auf die frihzeitige Warnung, die Sensibilisierung
der Bevolkerung sowie die Ausgestaltung wirksa-
mer organisatorischer und sozialer Malnahmen.

5 Weiterflihrende Informationen zu Hitzewarnungen:
https://www.dwd.de/DE/leistungen/hitzewarnung/hitzewarnung.html

Mannheimer Hitzeaktionsplan



https://stadtklimaanalyse-mannheim.de/
https://www.dwd.de/DE/leistungen/hitzewarnung/hitzewarnung.html

2.KLIMASIGNAL HITZE: BETROFFENHEIT MANN-
HEIMS IN DER VERGANGENHEIT, GEGENWART

UND ZUKUNFT

Hitze zahlt zu den gravierendsten Klimarisiken fur
Mannheim. Langanhaltende Hitzeperioden wirken
sich auf vielfaltige Weise aus: Sie belasten Ge-
sundheit und Wohlbefinden, verringern die Leis-
tungsfahigkeit und setzen die stadtische Infrastruk-
tur unter Druck. Mit steigenden Temperaturen er-
héhen sich Energie- und Wasserbedarf, wahrend
Gebaude, Strallen und offentliche Raume durch
die Hitze zusatzlich beansprucht werden. Beson-
ders problematisch sind Tropennachte (Tmin =
20°C), in denen die Temperaturen nicht mehr aus-
reichend absinken und die notwendige nachtliche
Erholung kaum mdoglich ist, denn fur einen erhol-
samen Schlaf muss sich der Kérper nachts herun-
terkthlen. Fur Schlafraume wird eine Temperatur
zwischen 16 und 18 °C als ideal erachtet. Ab etwa
25 °C wird der Schlaf deutlich unruhiger, weil der
Kreislauf bei héheren Temperaturen mehr arbeiten
muss, um die bendtigte Korpertemperatur z.B.
durch Schwitzen zu verringern.

Seit der Veroffentlichung des Mannheimer Hitze-
aktionsplans im Jahr 2021 haben sich die klimati-
schen Veranderungen deutlich gezeigt. Die Som-
mer der letzten Jahre waren gepragt von langeren
und intensiveren Hitzeperioden. Insbesondere
2022 und 2023 waren bundesweit von ausgeprag-
ten Hitzewellen gekennzeichnet, die auch Mann-
heim stark betroffen haben. Auffallig ist, dass Pha-
sen mit sehr hohen Temperaturen inzwischen fri-
her im Jahr einsetzen und haufiger von Nachten
begleitet werden, in denen die Temperaturen kaum
absinken. Dadurch steigt die Belastung insgesamt
und die Moglichkeiten zur nachtlichen Erholung
nehmen spurbar ab.

Ein Blick auf die Klimadaten der Stadt Mannheim
verdeutlicht diese Entwicklungen. Wahrend die
mittlere Jahrestemperatur in Mannheim im Zeit-
raum 1971-2000 noch bei 10,7 °C lag, erreichte
sie im Vergleichszeitraum 1991-2020 bereits
11,2 °C.%

Abweichung der Mitteltemperatur [°C]

vom langjahrigen Mittel (1971 - 2000)
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(Quelle: DWD)

Abbildung 1: Entwicklung der Jahresmitteltemperatur in Mannheim im Zeitraum 1881 bis 2019. Quelle: Stadtklimaana-

lyse, 2020

6 Daten zur klimatischen Entwicklung in Mannheim abrufbar im Klimaatlas Baden-W(rttemberg: https://www.klimaatlas-

bw.de/klimaatlasbw
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Im Jahr 2023 erreichte sie mit 12,7 °C einen neuen
Hochstwert. Fir die nahe Zukunft bis 2050 wird ein
weiterer Anstieg von rund 1 °C prognostiziert, bis
zum Ende des Jahrhunderts — je nach Szenario —
sogar um bis zu 5,5 °C.

Mit der Erwarmung steigt auch die Zahl der Heil3en
Tage (Tmax 2 30 °C). Wahrend Mannheim im Refe-
renzzeitraum von 1971-2000 im Durchschnitt nur
rund 13 Tage pro Jahr mit Temperaturen Uber 30
°C verzeichnete, sind es heute bereits deutlich
mehr. Im Jahr 2025 wurden im Stadtgebiet an der
DWD-Station 25 Heil3e Tage gemessen, in der In-

Neben diesen allgemeinen klimatischen Verande-
rungen verstarken urbane Hitzeinseln die Belas-
tung in Mannheim zusatzlich. Besonders betroffen
sind dicht bebaute und stark versiegelte Quartiere
wie die Innenstadt, der Jungbusch oder die Sch-
wetzingerstadt. Dort speichern Gebaude und Stra-
Ren die Warme, wahrend Grunflachen und Frisch-
luftschneisen fehlen. Die Stadtklimaanalyse Mann-
heim weist auf deutliche Temperaturunterschiede
zwischen Innenstadt und Umland hin. Parks und
Grinzlge wie der Luisenpark oder der Griinzug
Nordost wirken zwar entlastend, kdnnen die hohen

Mannheim: Mittlere Sommertemperatur 1758 - 2025 / Zukunftszenarium 2100
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Abbildung 2: Klimaszenarien flir Mannheim bis 2100. Quelle: Dr. Wolfgang Léhne, 2026

nenstadt an der Schlossgartenstrale sogar 30. In
extremen Sommern wie 2018 lag die Zahl der Hei-
Ren Tage bei bis zu 41.

Auch die Tropennachte nehmen kontinuierlich zu:
Fraher lag ihr Wert bei durchschnittlich einer Nacht
pro Jahr. Inzwischen werden in der Mannheimer
Innenstadt jahrlich ungefahr 20 Nachte gemessen,
in denen die Temperaturen nicht mehr unter 20 °C
fallen. Im Extremjahr 2022 waren es in der Innen-
stadt sogar 31 Tropennéachte.
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Belastungen in angrenzenden dicht bebauten
Stadtteilen jedoch nicht vollstandig ausgleichen.

Damit wird deutlich: Mannheim wird kontinuierlich
heil3er. Hitzeereignisse treten haufiger auf, dauern
langer an und verlieren zunehmend ihren Ausnah-
mecharakter. Diese Entwicklung bestatigt die
Prognosen des Klimaatlas Baden-Wirttemberg
und unterstreicht die Dringlichkeit eines konse-
quenten Hitzeschutzes.

Mannheimer Hitzeaktionsplan



VORSORGE ANGESICHTS ZUNEHMENDER EXTREMHITZE

Die dargestellten Klimadaten und Prognosen verdeutlichen, dass Hitzeereignisse in Mannheim kuinftig
nicht nur haufiger, sondern auch intensiver und langer andauern werden. Extreme Hitzelagen mit sehr
hohen Tages- und Nachttemperaturen verlieren zunehmend ihren Ausnahmecharakter und kénnen zu er-
heblichen Belastungen flir Gesundheit, Leistungsfahigkeit, stadtische Infrastruktur und Versorgungsstruk-
turen fahren. Insbesondere anhaltende Hitzeperioden mit unzureichender nachtlicher Abkuhlung stellen
eine wachsende Herausforderung dar.

Vor diesem Hintergrund versteht sich der Mannheimer Hitzeaktionsplan 2.0 als vorausschauendes und
weiterentwickelbares Instrument. Die Stadt Mannheim richtet ihre Strukturen und MalRhahmen bereits
heute darauf aus, auch auf kiinftig ausgepragtere und aufiergewohnliche Hitzebelastungen reagieren zu
kénnen, die Uber bisher bekannte Belastungsszenarien hinausgehen. Ziel ist es, organisatorische, kom-
munikative und koordinierende Voraussetzungen fruhzeitig zu schaffen, um den Hitzeschutz schrittweise
weiterzuentwickeln und die Handlungsfahigkeit auch bei sehr extremen Hitzelagen sicherzustellen.

3.ZIELGRUPPEN

3.1. GESUNDHEITSRISIKEN DURCH HITZE

Hohe Temperaturen stellen eine deutliche Belas-
tung fur den menschlichen Korper dar. Besonders
betroffen sind die im Hitzeaktionsplan definierten
gefahrdeten Personengruppen, bei denen die
Warmeregulierung eingeschrankt ist oder bereits
gesundheitliche Beeintrachtigungen vorliegen.
Hitze wirkt sich auf Kreislauf, Flussigkeitshaushalt
und Temperaturausgleich aus und kann beste-
hende Erkrankungen verstarken. Wird zu wenig
getrunken, steigt das Risiko fur Kreislaufstorun-
gen, Thrombosen, Herzinfarkte oder Nierenerkran-
kungen. Zudem kénnen Hitzeschaden wie Er-
schopfung, Hitzekrampfe oder Hitzschlag auftre-
ten.

Auch die Atemwege werden durch hohe Tempera-
turen und erhdhte Ozonwerte zusatzlich belastet.
Bei intensiver Sonneneinstrahlung kann sich die
bodennahe Ozonbildung verstarken, sodass Rei-
zungen der Atemwege und Schleimhdute haufiger
auftreten. Dies kann sich unter anderem durch
Reizhusten, Kratzen im Hals, tranende Augen oder
Kopfschmerzen bemerkbar machen und insbeson-
dere bei Menschen mit Asthma oder anderen chro-
nischen Atemwegserkrankungen zu einer deutli-
chen Verschlechterung fuhren. Haufiger kommt es
zu Reizhusten, Atembeschwerden oder einer Ver-
schlechterung chronischer Atemwegs-

erkrankungen. Intensive Sonneneinstrahlung kann
kurzfristig Hautreizungen, Sonnenbrand oder Son-
nenstich verursachen und langfristig das Risiko fur
Hautkrebs erhéhen. Fir Information zur Medika-
menteneinnahme bei Hitze kann auflerdem die
Heidelberger Hitzetabelle’ herangezogen werden.
Medikamentenanpassungen mussen jedoch im-
mer mit Fachpersonal besprochen werden.

Neben den korperlichen Auswirkungen koénnen
Hitzewellen auch die psychische Gesundheit be-
6 eintrachtigen.
O Konzentration

und Leistungsfa-
higkeit nehmen
ab, Gereiztheit
und Unfallrisiken
steigen. Langanhaltende Hitzeperioden und das
Gefuhl mangelnder Kontrolle Gber Extremwetterer-

eignisse kénnen zudem Stress, Angste oder de-
pressive Verstimmungen ausldsen.

4

4

Insgesamt zeigt sich, dass Hitze die korperliche
und psychische Gesundheit spurbar beeintrachtigt
und mit einer hoheren Zahl an Gesundheitsbe-
schwerden und medizinischen Notfallen einher-
geht.

7 Abrufbar unter: https://klima-gesund-praxen.de/wp-content/uploads/2022/05/Medikamentenmanagement_bei_Hitzewellen.pdf
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3.2. ZIELGRUPPEN DES MANNHEIMER HITZEAKTIONSPLANS

3.2.1. Vulnerabilitaten und Intersektionalitat

Hitzeassoziierte Gesundheitsprobleme treffen
manche Menschen starker als andere. Deshalb er-
folgt im Hitzeaktionsplan eine Zuordnung in die
Zielgruppen ,allgemeine Bevolkerung® (ALB) und
.gefahrdete Gruppen® (GG). Menschen in den ge-
fahrdeten Gruppen haben aufgrund von einge-
schrankter Anpassungsfahigkeit oft ein hoheres
Risiko, sich nicht oder nicht ausreichend gegen
Hitzefolgen schitzen zu kdénnen. Es gilt zudem, je
héher die Vulnerabilitdt einer Person gegentber
Hitze ist, desto hdher ist auch das Risiko, an ge-
sundheitlichen Konsequenzen von extremer Hitze
zu leiden.

Die Einteilung in Gruppen erfolgt, um Schutzmal3-
nahmen besser auf die jeweiligen Bedirfnisse ab-
stimmen zu kdénnen. Es kann auch multiple Zuge-
horigkeiten einer Person zu verschiedenen GG
geben und Wechselwirkungen und Zusammen-
hange (Intersektionalitdten) zwischen hier separat

3.2.2. Zielgruppe: Allgemeinbevolkerung

Die gesamte Mannheimer Stadtbevdlkerung ist
von den Folgen von Hitze betroffen und wird daher
durch die Malinahmen im Hitzeaktionsplan adres-
siert.

Hohe Temperaturen
sind grundsatzlich be-
lastend fur den Organis-
mus und koénnen Ge-
sundheit, Wohlbefinden
und den Alltag erheblich
beeintrachtigen. Beson-
ders belastend sind lan-
gere Hitzephasen und
Tropennachte, in denen
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betrachteten GG kdnnen auftreten: So kann die
Hitzesensibilitat einer suchtkranken Person bei-
spielsweise starker durch ihr Alter, ihre finanzielle
Situation oder Vorerkrankungen gepragt sein, als
durch ihre Sucht. Die individuelle Betroffenheit ist
tendenziell enger verbunden mit der finanziellen
Situation der betroffenen Person, da ggf. finanzi-
elle Kapazitaten zur Klimafolgenanpassung, wie
z.B. fur Verschattungs- oder fur Dammungsmal3-
nahmen fehlen kénnen.

Manchmal kénnen aulierdem externe Faktoren —
wie eine spezielle familiare Situation oder die
Wohnsituation — starkeren Einfluss haben, als die
Charakteristika der gefahrdeten Gruppen. Bei-
spielsweise konnen chronische Erkrankungen zur
Isolation aus dem gesellschaftlichen Leben fiih-
ren. An heilden Tagen kann Isolation bei Notlagen
dann problematisch werden und bedeutendere
Auswirkungen als die Krankheit selbst haben.

die Temperaturen kaum absinken und eine Erho-
lung in der Nacht erschwert wird.

Damit wird deutlich, dass Hitze nicht nur einzelne
Personengruppen betrifft, sondern die gesamte
Stadtgesellschaft. Der
Hitzeaktionsplan  be-
rucksichtigt diese
breite Betroffenheit
und erganzt sie durch
die nahere Betrach-
tung jener Gruppen,
die in besonderem
Male gefahrdet sind.

Mannheimer Hitzeaktionsplan



3.2.3. Zielgruppe: Gefahrdete Gruppen

Im Folgenden werden die gefahrdeten Gruppen naher vorgestellt und ihre spezifische Gefahrdung aufge-
zeigt:

Altere Menschen (ab 65 Jahren) - vermindertes Schwitzen

- verminderte Hautdurchblutung

- Abnahme des Durstgeflihls

- mogliche Medikamenteneinnahme mit hitzebedingten Ne-
benwirkungen

- haufig Multimorbiditat (mehrere Erkrankungen gleichzei-
tig)

- mogliche Bewegungseinschrankungen, erschwerte
Selbstflirsorge

- geringere Risikowahrnehmung

- mogliche Hilfsbedurftigkeit (v. a. bei Hochaltrigen)

- erhohte Gefahr sozialer Isolation

Séduglinge und Kinder bis 12 Jahre - geringe Korpermasse im Verhaltnis zur Kérperoberflache

- eingeschrankte Leistungsfahigkeit der Schweilidriisen
bei Sauglingen bis zu einem Jahr

- dadurch starkerer Warmeaustausch Uber die Haut mit er-
héhter Hautdurchblutung, weniger Uber Schwitzen

- hdheres Risiko fur Flissigkeitsmangel

- Hilfsbedurftigkeit, abhangig von Erwachsenen

- geringe bis keine selbststandige Einschatzung der Lage
und gesundheitlichen Belastung

- eingeschrankte Handlungs- und Kommunikationsfahigkeit
bei kleinen Kindern

Menschen mit relevanten Vorerkran- - Herz-Kreislauf-, Atemwegs- oder Stoffwechselerkrankun-
kungen gen erhoéhen die Gefahr von Hitzeschaden

- Medikamente (z. B. Diuretika, Psychopharmaka) kénnen
die Thermoregulation beeintrachtigen

- eingeschrankte korperliche Belastbarkeit

- bei psychischen Erkrankungen: eingeschranktes Risiko-
bewusstsein, mégliche Nebenwirkungen von Medikamen-
ten

- bei akuten Erkrankungen: geschwachter Allgemeinzu-
stand

— Menschen in Einrichtungen - haufig eingeschrankte Selbstandigkeit
- Abhangigkeit von Pflege- oder Betreuungspersonal
- erschwerte individuelle Anpassung an Hitze (z. B. Raum-
wechsel, Trinkmenge)
- eingeschrankte Mobilitat und Entscheidungsfreiheit

— Menschen mit chronischen - zusatzliche korperliche Belastung durch die Erkrankung
und/oder akuten Erkrankungen - erhdhte Anfalligkeit fur Kreislaufprobleme
- Wechselwirkungen zwischen Erkrankung und Medika-
menten sowie Hitze mdglich
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Menschen mit Behinderung

Obdachlose Menschen

eingeschrankte Mobilitat erschwert Zugang zu kiihlenden
Maflinahmen (z. B. Riickzug in kiihle Rdume, ausreichen-
des Trinken)

Abhangigkeit von Hilfspersonen

ggf. verschlechterte Kommunikation Uber Beschwerden
héheres Risiko fiir Uberhitzung bei eingeschrankter
Selbstflirsorge

dauerhafter Aufenthalt im Freien ohne Rickzugsmoglich-
keiten

fehlender Zugang zu Schatten und kihlen Rdumen,
keine Méglichkeit zur Erholung in geschitzten Raumen
eingeschrankter oder unsicherer Zugang zu Trinkwasser
soziale Isolation erschwert Unterstutzung

Suchtkranke Menschen

Schwangere
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Alkohol- oder Drogenkonsum beeintrachtigt Thermoregu-
lation und Flissigkeitshaushalt

Wechselwirkungen zwischen Substanzen und Hitze (z. B.
erhdhte Austrocknung durch Alkohol)

eingeschranktes Risikobewusstsein

mogliche soziale Isolation erschwert Hilfeleistung

erhohte Warmeproduktion durch gesteigerten Stoffwech-
sel und Blutzirkulation

vermehrte Hautdurchblutung durch Gefalweitstellung
zusatzlicher Flussigkeits- und Energiebedarf

mogliche Vorerkrankungen (z. B. Bluthochdruck, Diabe-
tes mellitus, Ubergewicht) verstérken die Belastung
erhohter Kreislaufstress durch kérperliche Veranderun-
gen in der Schwangerschaft

Hitze erhdht Schwangerschaftsrisiken wie Praeklampsie,
Stoérung der Nierenfunktion und Bluthochdruck und ge-
fahrdet so die gute Versorgung des Kindes in der Gebar-
mutter. Extreme Hitze kann sogar Fruhgeburten auslésen

Mannheimer Hitzeaktionsplan



3.2.4. Weitere relevante Gruppen

Neben den definierten besonders gefahrdeten
Gruppen gibt es weitere Personenkreise, die in
Mannheim bei Hitze ebenfalls einer erhdhten Be-
lastung ausgesetzt sind. Dazu zahlen Sportler*in-
nen, deren intensive korperliche Aktivitat, insbe-
sondere im Freien, das Risiko fiir Uberhitzung und
Flissigkeitsverlust erhoht.
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Auch Tourist*innen sind betroffen, da ortsfremde
Personen lokale Hitzeschutzangebote und Verhal-
tenshinweise haufig nicht kennen und dadurch an-
falliger fur hitzebedingte Belastungen sind. Perso-
nen, die im Freien und/oder kérperlich schwer ar-
beiten, etwa im Baugewerbe, in der Landwirt-
schaft oder im Transportwesen, sind bei hohen
Temperaturen direkt belastet, da korperliche An-
strengung im Freien die Hitzewirkung verstarkt.
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SchlieBlich sind auch Menschen in bestimmten
soziobkonomischen Verhaltnissen besonders be-
troffen, wenn eingeschrankte Wohn- oder Arbeits-
bedingungen, ein geringes Einkommen oder un-
zureichender Zugang zu Gesundheitsversorgung
und Erholungseinrichtungen vorliegen. Darlber
hinaus kann auch fir Menschen aus marginalisier-
ten oder diskriminierten Gruppen, wie etwa der
queeren Community, Migrant*innen, People of
Color und Frauen, eine erhdhte Hitzebelastung
bestehen, wenn sie aus Griinden der Diskriminie-
rung oder fehlender Sicherheit offentliche (kuhle)
Aufenthaltsorte meiden oder weniger Zugang zu
Schutz- und Unterstutzungsangeboten haben.

Damit wird deutlich, dass Hitze groRe Teile der
Stadtgesellschaft betrifft. Der Hitzeaktionsplan
legt den Fokus auf besonders gefahrdete Ziel-
gruppen und bezieht zugleich auch diese weiteren
Personenkreise ein, um die Breite der Betroffen-
heit sichtbar zu machen und die Mannheimer Be-
volkerung vor Hitze zu schutzen.
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TEIL Il: MABRNAHMEN UND KASKADEN

4. KOMMUNIKATIONSKASKADE, AKTEUR*INNEN

UND VERANKERUNG

Ein wirksamer Hitzeschutz erfordert klare Kommu-
nikationsstrukturen und eine enge Abstimmung
zwischen Verwaltung und externen Akteur*innen.
Nur wenn Informationen koordiniert weitergegeben
und Verantwortlichkeiten abgestimmt sind, kbnnen
Malinahmen zielgerichtet umgesetzt werden. Das

4.1. KOMMUNIKATIONSKASKADE

Die Kommunikationskaskade bildet das zentrale
Instrument zur Sicherstellung eines koordinierten
und wirksamen Informationsflusses wahrend der
Hitzesaison in Mannheim. Sie dient dazu, rele-
vante Akteur*innen rechtzeitig Uber bevorstehende
Hitzebelastungen zu informieren, Handlungssi-
cherheit zu schaffen und den Wissenstransfer zwi-
schen Verwaltung, Einrichtungen und Bevolkerung
zu starken.

Ziel der Kommunikationskaskade ist es, eine kon-
tinuierliche, saisonbegleitende Information und
Sensibilisierung zu gewahrleisten. Im Mittelpunkt
steht ein proaktiver Kommunikationsansatz, durch
den die Stadt Mannheim fortlaufend wahrend der
Hitzesaison Uber Risiken, Schutzmanahmen und
Unterstitzungsangebote informiert. Dadurch wird
Hitzeschutz als fester Bestandteil der sommerli-
chen Offentlichkeitsarbeit etabliert.

Kommunikationswege und Informationsweitergabe

Die Kommunikationskaskade sorgt fir eine abge-
stimmte und strukturierte Weitergabe von Informa-
tionen wahrend der Hitzesaison. Sie folgt dabei ei-
nem festgelegten Ablauf der Informationsweiter-
gabe: Das Koordinierungskomitee Hitze bildet das
erste Glied der Kaskade. Es bundelt die zentralen
Informationen, bewertet Ubergeordnete Entwick-
lungen und stimmt den kommunikativen Rahmen
fur die Hitzesaison ab. Auf dieser Grundlage Uber-
nehmen die beteiligten Verwaltungseinheiten und
Multiplikator*innen die operative Informationswei-
tergabe. Sie reagieren eigenverantwortlich Uber
ihre etablierten Kommunikationswege und stellen
sicher, dass die relevanten Informationen in ihren
Zustandigkeitsbereichen ankommen.

folgende Kapitel beschreibt, wie der Informations-
fluss wahrend der Hitzesaison organisiert ist, wel-
che Rollen die beteiligten Stellen bernehmen und
wie die institutionelle Verankerung des Hitzeakti-
onsplans die Zusammenarbeit zwischen Verwal-
tung und Praxis sicherstellt.

Die MafRnahmenverantwortlichen in den Einrich-
tungen setzen anschlief3end die in den Checklisten
definierten SchutzmalRnahmen fir gefahrdete
Gruppen praktisch um.

Parallel dazu erfolgt die 6ffentliche Kommunikation
Uber die stadtische Hitzewebseite sowie Presse-
und Social-Media-Kanale, um auch die allgemeine
Bevdlkerung zu erreichen.

Koordinierungskomitee Hitze

Multiplika-
tor:iinnen

Verwaltungs- l

einheiten

MaBnahmenverantwortliche

Gefahrdete Gruppen

Abbildung 3: Schaubild zur Kommunikationskaskade.

Verantwortlichkeiten und Einbindung

Die Koordination der Kommunikationskaskade
liegt in gemeinsamer Zustandigkeit beim Fachbe-
reich 67 (Klima, Natur, Umwelt) und dem Fachbe-
reich 58 (Jugendamt und Gesundheitsamt).

Die Kaskade ist in die institutionellen Strukturen
des HAP eingebettet: Der HAP-Steuerungskreis
ubernimmt die strategische Weiterentwicklung,
wahrend das Koordinierungskomitee Hitze den
operativen Austausch mit internen und externen
Akteur*innen sicherstellt.
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4.2. INSTITUTIONELLE VERANKERUNG

Die institutionelle Verankerung des Hitzeaktions-
plans bildet die organisatorische Grundlage fir
eine abgestimmte Zusammenarbeit zwischen Ver-
waltung und externen Partner*innen. Sie sorgt da-
fur, dass Zustandigkeiten klar geregelt sind und In-
formationen sowie Erfahrungen kontinuierlich

4.2.1. HAP-Steuerungskreis

Der HAP-Steuerungskreis ist ein verwaltungsinter-
nes, beratendes und steuerndes Gremium, das aus
strategisch relevanten Fachakteur*innen der Stadt-
verwaltung zusammengesetzt ist.
Er dient der Ubergeordneten Steuerung des HAP-
Prozesses und stellt sicher, dass die MalRhahmen
ressortibergreifend abgestimmt, fortgeschrieben
und in die kommunale Praxis integriert werden.

Aufgaben:

e Steuerung und strategische Weiterentwick-
lung des Mannheimer Hitzeaktionsplans

e Abstimmung institutioneller Verantwortlich-
keiten und Schnittstellen

4.2.1. Koordinierungskomitee Hitze

Die rasant voranschreitende Klimaerwarmung
fuhrt dazu, dass Hitzewellen haufiger und extre-
mer auftreten. Das kann vor Ort zu krisenhaften
Situationen fihren. Um die Risiken frihzeitig und
kurzfristig fachlich umfassend bewerten zu kon-
nen, wird das Koordinierungskomitee Hitze aufge-
wertet. Dieses wurde bereits im HAP 1.0 ins Le-
ben gerufen und fungiert als zentrales Vernet-
zungs- und Austauschgremium zwischen der
Stadtverwaltung und externen Akteur*innen, die
Malinahmen zum Schutz gefahrdeter Gruppen
umsetzen. Es erganzt den HAP-Steuerungskreis,
der die verwaltungsinternen Malinahmen koordi-
niert, und starkt den Austausch mit Einrichtungen
und Organisationen aufderhalb der Verwaltung.
Das Komitee ist ein krisenrelevantes interdiszipli-
nares Steuerungsorgan unterhalb des Verwal-
tungsstabes.

Mitglieder

o Verwaltung (gemeinsame Federfiihrung)
- Fachbereich Klima, Natur, Umwelt (67)
(fachverantwortlich)

ausgetauscht werden kénnen. Im Mittelpunkt ste-
hen dabei der HAP-Steuerungskreis sowie das Ko-
ordinierungskomitee Hitze, die die strategische
Steuerung und Weiterentwicklung des Hitzeakti-
onsplans Ubernehmen und die ressortlibergrei-
fende Kooperation koordinieren.

o Bewertung der Wirksamkeit der umgesetz-
ten Malinahmen

o Austausch zwischen den beteiligten Fach-
bereichen zur Weiterentwicklung der kom-
munalen Hitzeschutzstrategie

Der Steuerungskreis tagt in der Regel zu Beginn
und zum Ende der Hitzesaison, um die Vorberei-
tung auf die kommende Sommersaison zu gewahr-
leisten und aus den Erfahrungen stetig zu lernen.
Die Federfuhrung liegt beim Fachbereich 67 Klima,
Natur, Umwelt in enger Zusammenarbeit mit dem
Fachbereich FB 58 Jugendamt und Gesundheits-
amt.

- Fachbereich Jugendamt und Gesund-
heitsamt (58) (fachverantwortlich)

- Amt Feuerwehr und Katastrophen-
schutz (37) (beratendes Krisenmanage-
ment)

Mitbeteiligt:

- Fachbereich Bildung (40)

- Fachbereich Arbeit und Soziales (50)

- Fachbereich Tageseinrichtungen fur Kin-
der (56)

- Stabstelle Arbeitssicherheit

- Pressestellen nach Einsatzbild (OB, Dez I,
Dez Ill, Dez V)

o Externe Akteure gemaR der Reprasentanz
der gefahrdeten Gruppen (s. 4.2.3)

Ziel und Aufgaben
Das Komitee hat das Ziel,
o die Gefahrdungslage frihzeitig zu antizi-

pieren, an die Vor-Dezernentenkonferenz
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(Vor-DK) zu berichten und ggf. den Einsatz
des Verwaltungstabes vorzubereiten.

e wahrend der Hitzesaison einen regelmafi-
gen Informations- und Erfahrungsaus-
tausch sicherzustellen.

e die Umsetzung der Checklisten in den
Dienststellen und externen Stellen mit vul-
nerablen Gruppen zu begleiten.

So wird gewabhrleistet, dass die notwendigen Pruf-
schritte im Vorfeld von Krisensituationen struktu-
riert und institutionalisiert stattfinden kénnen so-
wie stadtische Malinahmen und die in den Ein-
richtungen umgesetzten Schutzmafnahmen wirk-
sam ineinandergreifen. Die Teilnahme der exter-
nen Akteur*innen dient vor allem der wechselsei-
tigen Information und dem Austausch zur Vervoll-
standigung des Lagebildes.

Arbeitsweise

Das Koordinierungskomitee tritt zu Beginn der Hit-
zesaison zusammen, um Ablaufe, Kommunikati-
onswege und Zustandigkeiten abzustimmen.

4.2.2. Multiplikator*innen

Neben den genannten Gremien bilden externe Ak-
teur*innen eine zentrale Saule der Umsetzung des
Hitzeaktionsplans in Mannheim. Sie reprasentie-
ren die im HAP definierten gefahrdeten Gruppen
und tragen malgeblich dazu bei, dass Hitze-
schutzmalnahmen dort ankommen, wo sie beson-
ders relevant sind.

Ihre Einbindung ermdglicht es, Praxiserfahrungen
und Bedarfe aus den jeweiligen Arbeitsbereichen
in die stadtische Hitzeschutzstrategie einzubrin-
gen. Gleichzeitig stellen sie sicher, dass Informati-
onen, Empfehlungen und MaRnahmen aus dem

Wahrend des Sommers kann es bei Bedarf mehr-
fach — in der Regel digital — einberufen werden,
etwa bei Warnung vor extremer Hitze oder beson-
deren Belastungslagen. Zentrale Kontaktstellen
bei den federfuhrenden Fachbereichen ermdgli-
chen fortlaufende Rickmeldungen aus der Praxis
und ggdf. die Erstellung von Lagebildern. So kénnen
aktuelle Bedarfe, Erfahrungen oder Schwierigkei-
ten schnell weitergegeben werden. Am Ende der
Hitzesaison erfolgt eine gemeinsame Auswertung,
deren Ergebnisse in die Arbeit des HAP-Steue-
rungskreises und die Vorbereitung der nachsten
Saison einflief3en.

Bedeutung

Das Koordinierungskomitee Hitze schafft eine
feste Struktur flr Vorbereitung auf sowie zu Aus-
tausch, Sensibilisierung und gegenseitigem Ler-
nen bei Extremlagen. Es fordert die Vernetzung
zwischen Verwaltung und Praxis, starkt die Hand-
lungssicherheit der beteiligten Akteur*innen und
tragt wesentlich zu einem koordinierten, lernenden
Hitzeschutzsystem in Mannheim bei.

HAP in die Einrichtungen und Organisationen ge-
tragen und vor Ort umgesetzt werden.

Im Rahmen des Koordinierungskomitees Hitze wir-
ken die externen Akteur*innen aktiv am Austausch,
an der Schulung und an der Weiterentwicklung der
Maflnahmen mit. So entsteht ein enger Praxisbe-
zug, der die Wirksamkeit der stadtischen Hitze-
schutzaktivitaten starkt.

Relevante externe Akteur*innen sind Vertreterin-
nen und Vertreter aus:

¢ Kinderbetreuungseinrichtungen,

o Pflegeeinrichtungen,

e Ambulanten Pflegediensten,

e Arztpraxen,

e Akteure und Einrichtungen der Geburts-
hilfe,

e Rettungsdienst und Feuerwehr (Akteure
der Notfallversorgung),

¢ Kliniken und Krankenhausern,

o Apotheken,

e Quartiersmanagement,

e Schulen,

e der engagierten Blrgerschaft sowie aus
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e sozialen und karitativen Einrichtungen.

Die externen Akteur*innen sind zugleich die Ziel-
gruppe fur die im Hitzeaktionsplan entwickelten

5.MABRNAHMEN

Die im Hitzeaktionsplan Mannheim 2.0 veranker-
ten MalRnahmen bilden das Herzstlick der prakti-
schen Umsetzung des stadtischen Hitzeschutzes.
Sie Ubersetzen die strategischen Ziele und Struk-
turen des Plans in konkrete Handlungsschritte und
stellen sicher, dass sowohl Verwaltung als auch
Einrichtungen und Bevdlkerung aktiv zum Schutz
vor Hitzebelastungen beitragen kénnen.

Um die unterschiedlichen Zielgruppen und Verant-
wortungsbereiche gezielt anzusprechen, gliedern
sich die Mal3nahmen in zwei Ubergeordnete Berei-
che:

Checklisten, die konkrete Handlungsanleitungen
fur den Schutz der gefahrdeten Gruppen in der
Praxis bieten.

e MaRnahmen fiir die Allgemeinbevolke-
rung und
e MaRnahmen fiir den Schutz gefahrdeter
Gruppen
Diese Zweiteilung gewahrleistet, dass einerseits
die gesamte Stadtgesellschaft durch Information,
Sensibilisierung und praventive MaRnahmen er-
reicht wird, wahrend andererseits gezielte Unter-
stitzungsangebote fir besonders gefahrdete
Gruppen und deren Multiplikator*innen bereitge-
stellt werden.

5.1. MABRNAHMEN FUR DIE ALLGEMEINBEVOLKERUNG

Die MalRnahmen fur die allge-
meine Bevolkerung richten sich
an alle Burgerinnen und Burger
der Stadt Mannheim. Sie werden
in Federflhrung der Stadtver-
waltung umgesetzt und tragen
@m dazu bei, das Bewusstsein flr
0 Hitzeschutz zu starken, Informa-
(’ W tionen niedrigschwellig zugang-
lich zu machen und die Stadt
Mannheim an zunehmende

Hitze anzupassen.

Ein Teil der MaRnahmen wird
aus dem Hitzeaktionsplan 1.0 fortgefuhrt, wah-
rend weitere MaRnahmen im Zuge der Fortschrei-
bung neu entwickelt wurden. Alle Malinahmen
werden in Mallnahmensteckbriefen beschrieben.

Jeder Steckbrief enthalt:

o eine Kurzbeschreibung der Malinahme,
¢ die zustandigen Umsetzungsakteure in-
nerhalb der Stadtverwaltung,
o beteiligte interne und externe Stellen,
o die wichtigsten Schritte zur Umsetzung,
e eine Einschatzung zu Chancen und
Hemmnissen,
e sowie weitere Hinweise und Empfehlun-
gen zur praktischen Umsetzung.
Darlber hinaus benennen die Steckbriefe Er-
folgsindikatoren, anhand derer die Wirksamkeit
der Mallnahmen Uberprift und im Rahmen der
Evaluation bewertet werden kann.

5.2. CHECKLISTEN FUR DEN SCHUTZ GEFAHRDETER GRUPPEN

Fir den Schutz gefahrdeter Bevolkerungsgruppen
— wie altere Menschen, Kinder, erkrankte oder
pflegebedurftige Personen — werden Checklisten
bereitgestellt. Diese richten sich an Einrichtungen
und Personen, die in regelmaligem Kontakt mit
diesen Gruppen stehen und Verantwortung fur de-
ren Schutz tragen, etwa soziale Einrichtungen,

Betreuungseinrichtungen, Bildungseinrichtungen
oder Pflegeinstitutionen.

Die Umsetzung der MaRnahmen erfolgt durch
Multiplikator*innen, die innerhalb ihres Zustandig-
keitsbereichs aktiv werden. Die Checklisten sind
als praxisorientierte Malkhahmenplane gestaltet,
die von den Einrichtungen individuell angepasst
werden kénnen. Sie enthalten die Mdglichkeit,
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eigene Angaben wie Einrichtungsname, An-
sprechpersonen und Zustandigkeiten einzutragen
sowie durchgeflihrte Malkhahmen abzuhaken.

Die MalRnahmen sind nach zeitlichen Phasen ge-
gliedert und decken den gesamten Verlauf der Hit-
zesaison ab:

e Vorbereitung auf den Sommer,

e Mallinahmen wahrend des Sommers,
o Malnahmen bei Hitzewarnstufe 1,

o Malnahmen bei Hitzewarnstufe 2,

e sowie langfristige, strukturelle MalRnahmen
zur Verbesserung des Hitzeschutzes in der
Einrichtung.

Fir folgenden Einrichtungen und Multiplikator*in-
nen wurden Checklisten ausgearbeitet:

5.3. VERSTETIGUNG UND EVALUATION

Fir den langfristigen und gezielten Schutz der ge-
fahrdeten Gruppen sollen die Kommunikations-
kaskade sowie die Mallnahmen des Hitzeaktions-
plans anhand der MafRnahmensteckbriefe und

- Ambulante Pflege
- Pflegeeinrichtungen
Arztpraxen
- Kliniken und Krankenhauser
- Apotheken
- Einrichtungen der Notfallversorgung
- Kindertagesstatten
- Grundschulen
- Weiterfuhrende Schulen
- Soziale Betreuer*innen & Ehrenamtliche
- Sport- und Freizeitstatten

Zusatzlich wurde eine Checkliste fiir die Allge-
meinbevdlkerung sowie eine Checkliste fir hitze-
angepasste Veranstaltungen erstellt, die dabei un-
terstiutzt, im Vorfeld und wahrend 6ffentlicher oder
interner Veranstaltungen im Sommer hitzebe-
dingte Risiken und erforderliche Anpassungsmalf3-
nahmen zu planen und durchzuflihren.

Prozesse kontinuierlich Gberprift, fortgeschrieben
und in den genannten Verantwortlichkeiten ange-
passt und verstetigt werden.

5.3.1. Evaluierung und Modifizierung als kontinuierliche Aufgabe

Da intensivere und langere Hitzewellen die Mann-
heimer*innen Uber die nachsten Jahrzehnte be-
gleiten werden, erdéffnet sich die Moglichkeit und
Notwendigkeit, die Malnahmen zum Hitzeschutz
von Hitzewelle zu Hitzewelle weiter zu verbes-
sern.

Im Herbst werden dafur die MalRnahmensteck-
briefe durch die fir jeden Steckbrief festgelegten
Erfolgsindikatoren evaluiert. Um Feedback einzu-
holen, werden der Steuerungskreis und das Koor-
dinierungskomitee Hitze einberufen und ggf. stich-
probenartige Auswertungen fir durch die Betroffe-
nen erlebten Hitzeauswirkungen angefertigt.

Im Winter erfolgt die Optimierung des Hitzeaktions-
plans und der nachgelagerten Aktivitdten aufgrund
der vorliegenden Ergebnisse (Aufstellung der Kom-

munikationswege, Ausarbeitung von Materialien).

Im Frdhjahr starten die Vorbereitungen fiir die Hit-
zesaison. Das Koordinierungskomitee Hitze sowie
der Steuerungskreis werden einberufen, Multipli-
kator*innen werden sensibilisiert, es finden bei-
spielsweise Fortbildungen und erste Materialver-
teilungen statt.

Zu Beginn der Sommersaison (variierend je nach
Wetterlage) kann mit den Informationskampagnen

Vorbereitungen fiir die
kommende Hitzesaision

im Friihjahr Kampagnen zum

Saisonstart

Anpassung des HAP
im Winter

Umsetzung weiter-
fiilhrender MaBnahmen
bei DWD-Hitzewarnung

Evaluation im Herbst

Abbildung 4: HAP-Management-Zyklus.

Grau markiert sind die hauptséchlich von stadtischer Seite initi-
ierten Aktivitéten und rot markiert die Hauptaktionszeiten von
Multiplikator*innen und weiteren externen Akteuren.

begonnen werden. Empfohlen wird ein Zeitfenster
mit mehreren aufeinanderfolgenden Sommerta-
gen (mindestens 25°C). Die Kampagne beginnt
jedoch spatestens mit der ersten DWD-Hitzewar-
nung. Mit Abfallen der Temperaturen nach dem
Sommer schliel3t sich der HAP-Management-Zyk-
lus.
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TEIL lli: MARNAHMEN IM DETAIL

6.MABNAHMEN FUR DIE ALLGEMEINBEVOLKE-

RUNG

Die Malinahmen fir die allgemeine Bevdlkerung
werden in Form von Malnahmensteckbriefen
dargestellt. Diese dienen als praxisorientierte
Arbeitsgrundlage far die zustandigen
Fachbereiche der Stadtverwaltung und
unterstitzen eine strukturierte Planung,
Umsetzung und Weiterentwicklung der im
Hitzeaktionsplan verankerten Malinahmen.

Jeder MalRnahmensteckbrief beschreibt eine
konkrete MaRnahme mit ihrem Ziel, ihrem
inhaltlichen Zuschnitt und den wesentlichen
Schritten der Umsetzung. Dartber hinaus werden
die jeweils federfiihrenden Stellen sowie weitere
beteiligte interne und externe Akteur*innen
benannt. So schaffen die Steckbriefe Transparenz
Uber Zustandigkeiten, Schnittstellen und den
organisatorischen Rahmen der Umsetzung.

Die MaRnahmensteckbriefe sind so aufgebaut,
dass sie eine einheitliche und nachvollziehbare

Bearbeitung ermdglichen. Neben der Kurz-
beschreibung der Malnahme enthalten sie
Hinweise zu Umsetzungsschritten, Chancen und
Hemmnissen sowie erganzende Empfehlungen fur
die praktische Durchfihrung. Zudem werden
Erfolgsindikatoren benannt, anhand derer die
Umsetzung und Wirksamkeit der MaRnahme im
Rahmen der Evaluation Uberprift werden kénnen.

Die Steckbriefe sind fur eine fortlaufende Nutzung
vorgesehen. Sie kénnen im Zuge der Evaluation
mit neuen Erkenntnissen, veranderten
Rahmenbedingungen oder auf Grundlage
praktischer Erfahrungen angepasst, konkretisiert
und weiterentwickelt werden. Damit bilden sie eine
Grundlage flr einen kontinuierlichen, lernenden
und wirksamen Hitzeschutz fir die allgemeine
Bevdlkerung in Mannheim.
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ALB 1 | Webseite der Stadt als Informationsknotenpunkt zum Thema Hitze

Umsetzungsakteur Beteiligte der Stadt Beteiligte Extern @

. FB 15 Demokratie und Strategie (Mediale
Umsetzung)

* FB 12 Informationstechnologie (IT-
Architektur, Vergabe von IT-Leistungen, IT-

Mal3nahmentyp:

| Informativ | | Warnstufe 2 |

* FB 67 Klima, Natur, Umwelt
* FB 58 Jugendamt und
* Gesundheitsamt

Sicherheit)

* Dezernat OB Stabsstelle

Presse und Kommunikation
« Multiplikator*innen fiir Offentlichkeitsarbeit
* Smart City Mannheim GmbH

X KuerESChrEibungder Maﬂnahme 0000000 0000000000000000000000000000060O0CO0F0

Die zentrale Website der Stadt

aktuelle extreme Hitzebelastung hin
Handlungsempfehlungen zum Hitzeschutz.

Mannheim dient

Chancen und Hemmnisse

Hohe Reichweite und niedrigschwelliger Zugang
zu Hitzeschutzinformationen

o Forderung des Bewusstseins fir Hitzeschutz in
der Bevélkerung

@ Synergien zu Smart City

o Moglichkeit zur direkten Verkntpfung mit
weiteren stadtischen Informationsangeboten

c Aufwand far kontinuierliche Pflege und
Aktualisierung

Sicherstellung barrierefreier und mehrsprachiger
Gestaltung
=

Hoher technischer Aufwand bei Integration des
Live-Dashboards

Erfolgsindikatoren

« Anzahl der Websiteaufrufe (insbesondere
wahrend Hitzeperioden)

» Klickzahlen auf interaktiven Elementen (z. B.
Dashboard, Karte der Kiihlen Orte)

* Anzahl der Seitenaufrufe zu speziellen
Zielgruppeninhalten Nutzerfeedback (z. B. tber
Online-Formular oder Social Media)

= Sichtbarkeit der Website in Medien und
Suchmaschinen

und ermdglicht

den Burgerinnen
Informationsknotenpunkt rund um das Thema Hitzeschutz. Sie wird stetig aktualisiert und um neue Informationen
erganzt. Die Webseite beinhaltet allgemeine Informationen zum Schutz vor Hitze wie auch spezifische Hinweise
fur die hitzegefahrdeten Gruppen, Verlinkungen zu Beratungsangeboten und den Zugang zur Karte der Kuhlen
Orte. Erganzt werden diese Inhalte durch Informationen zum UV-Schutz sowie zum baulichen Hitzeschutz. Dabei
werden die Angebote, wenn verfugbar, mehrsprachig zur Verfugung gestellt. Verknipft werden soll kinftig
auRerdem ein Dashboard mit einer Live-Ubersicht der wichtigsten hitzerelevanten Daten wie Temperatur, UV-
und Ozonwerte sowie Hitzewarnungen. Erganzt wird die Website um bereits bestehende, fir Kinder aufbereitete
Informationen zum Hitzeschutz. Die Website sollte ber verschiedenste Kanale gestreut werden, um gerade
wahrend Hitzeperioden mdglichst viele Menschen zu erreichen. Bei Ausrufung der Hitzewarnstufe 2 wird die
Startseite der stadtischen Website zuséatzlich um eine gut sichtbare Hitzewarnkachel erganzt. Diese weif’t auf die
den direkten Zugang zu

und Biargern weiterhin als

Informationen und

Umsetzungsschritte

Aktualisierung und Erweiterung bestehender
Inhalte (u. a. UV- und baulicher Hitzeschutz)
Erganzung zielgruppenspezifischer und
kindgerechter Informationen

Aufbau eines Dashboards mit Live-Daten zu
Temperatur, UV-Index, Ozonwerten und
Warnungen

Sicherstellung von Mehrsprachigkeit und
Barrierefreiheit

Bekanntmachung Uber stadtische und soziale
Kanale (QR-Codes, Presse, Social Media)
RegelmaRige Auswertung der Website-Nutzung
und Anpassung der Inhalte

Weitere Empfehlungen und
Informationen

Verstandliche und visuell ansprechende
Gestaltung

Inhalte in einfacher Sprache und mehrsprachig
aufbereitet

Nutzung externer Angebote wie der UBA-
Mitmachkampagne ,Schattenspender®
Regelmanige Aktualisierung vor Beginn der
Hitzesaison

MANNHEIM®
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Erstellung und Verbreitung von Informationsmaterialien zum Hitzeschutz

MaRnahmentyp: [ Informativ | [ Warnstufe 2 |
Umsetzungsakteur Beteiligte der Stadt Beteiligte Extern @
* FB 67 Klima, Natur, Umwelt « Dezernat OB Stabsstelle . Bet_reuungspersonen allgemein
* FB 58 Jugendamt und Presse und Kommunikation * soziale Einrichtungen (Kitas,
* Gesundheitsamt « EB 61 Geoinformation und Schulen, Beratungseinrichtungen
Stadtplanung etc.) und Pflegeeinrichtungen

* FB 58 Frihe Hilfen
* FB 56 Eltern-Kind-Zentren

* Burgerdienste

* RNV

* Offentliche Einrichtungen wie zur
Auslage/Verteilung der Materialien

Chancen und Hemmnisse

o Hohe Sichtbarkeit durch breite Streuung im
dffentlichen Raum

Unterstutzung von Beratungs- und
O Betreuungseinrichtungen durch erganzendes
Material

Q Sensibilisierung breiter Bevdlkerungsgruppen

° Aufwand fur Koordination und regelmafige
Nachverteilung

° Erreichbarkeit schwer zuganglicher Zielgruppen
begrenzt

@ Umsetzungsschritte

.....................................................................

o Weitere Empfehlungen und
Informationen

* Bereitstellung der Informationsmaterialien an
hoch-frequentierten Orten (z. B. Apotheken,
OPNV, Supermérkte)

* Tipps fur Multiplikator*innen zur effizienten
Verteilung

* Gestaltung mit klaren, leicht verstandlichen
Grafiken und Texten

* Nutzung ergéanzender Materialien

+ Jahrliche Uberprufung und ggf. Aktualisierung der
Inhalte vor Beginn der Hitzesaison

« Kurzbeschreibung der MaBnahme scseceecceoccosccscccscsosscssccscssccssne

Ubersichtliche Informationsmaterialien bieten Hinweise und Tipps zum richtigen Verhalten bei Hitze. Sie
enthalten die wichtigsten und schnell umsetzbaren Malnahmen wie z. B. (rechtzeitige) Verschattung, richtiges
Trink- und Essverhalten, Hinweise zum Tagesablauf, Bewegung und Kleidungsstil oder der achtsamen
Medikamenteneinnahme sowie Hinweise zu psychischen Belastungen durch Hitze. Die Inhalte werden
verstandlich und zielgruppengerecht aufbereitet (z. B. mit Piktogrammen, mehrsprachig, einfache oder leichte
Sprache). Die Verteilung der Informationsmaterialien erfolgt an verschiedenen Orten (z. B. im o6ffentlichen
Nahverkehr, Apotheken, Praxen, Gesundheitstreffpunkt, Supermarkten, ELKIZ, Schwangerschafts-
Beratungsstellen). Hierbei richten wir wegen groRer Betroffenheit ein besonderes Augenmerk auf Schwangere.
Wahrend der Hitzesaison werden erganzend gut sichtbare Aushange (Plakate) mit konkreten Verhaltenstipps in
allen stadtischen Gebauden angebracht und in der Mannheim-App verdffentlicht. Die Informationsmaterialien
sind in verschiedenen Sprachen verfiigbar. Aufterdem wird eine barrierearme Hitzebroschure bereitgestelit.

+ Erstellung barrierefreier, zielgruppenspezifischer
Informationsmaterialien

« Abstimmung der Inhalte mit Fachstellen und
Multiplikator*innen

+ Aufbereitung als Print- und Webformat
(Verlinkung mit der stadtischen Website, s.
Malnahme ALB 1)

- ldentifikation geeigneter Verteilorte und
Zugangswege zu schwer erreichbaren
Zielgruppen

« Kooperation mit Multiplikator*innen fur Verteilung
(z. B. Apotheken, Pflegeeinrichtungen, Schulen,
Anlaufstelle Frahe Hilfen)

« Verstarkte Bewerbung und Nachverteilung in den
Sommermonaten

0 Erfolgsindikatoren

+ Anzahl der verteilten Printausgaben und
Downloads von der Website

« Anzahl der beteiligten Multiplikator*innen und
Ausgabestellen

+ Ruckmeldungen von Multiplikator*innen und
Einrichtungen

MANNHEIM®
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Trinkmotivation Mannheim — Bewusstsein starken, Zugang erleichtern

MaRnahmentyp: [ Informativ |

Umsetzungsakteur

Beteiligte der Stadt Beteiligte Extern @
|
FB 67 Klima, Natur, Umwelt * FB 61 Geoinformation und * Klimaschutzagentur

FB 58 Jugendamt und Stadtplanung

Gesundheitsamt * EB 76 Stadtraumservice unterstitzung)

¢ FB 25 Bau- und
Immobilienmanagement

¢ Dezernat OB Stabsstelle
Presse und Kommunikation

Mannheim (Kommunikations-

* Kurzbeschreibung der MaBnahm

Mit der Kampagne ,Trinkmotivation Mannheim* wird das Trinken von Wasser im Alltag sichtbar und
niederschwellig gefordert. Plakate an offentlichen Orten, in Bussen und Bahnen sowie digitale Hinweise auf der
Hitzeschutz-Website  sensibilisieren in  mehreren
Flussigkeitsaufnahme bei Hitze. Die Karte der Kihlen Orte zeigt Ubersichtlich die Standorte aller offentlichen
Trinkwasserquellen in Mannheim.

Chancen und Hemmnisse

Sichtbare Sensibilisierung fur ausreichendes
Trinken bei Hitze

Kombination aus digitalen und analogen
Kommunikationswegen

Mbglichkeit zur Erweiterung durch Vor-Ort-
Angebote (z. B. mobile Aktionen)

....................................................................

Aufwand fur Koordination und regelmagige
Aktualisierung der Kommunikationsmittel

0 Erfolgsindikatoren

Reichweite der Kampagne (Anzahl Plakate, Social-
Media-Interaktionen, Websiteaufrufe)

Zugriffe auf die Karte der Kuahlen Orte
Wahrnehmung und Nutzung der beschilderten
Trinkbrunnen

Sprachen fir die Bedeutung ausreichender

@ Umsetzungsschritte

« Entwicklung eines Kommunikationskonzepts zur
Forderung des Trinkverhaltens

» Gestaltung mehrsprachiger Plakate und digitaler
Informationsinhalte

» Platzierung der Plakate an &ffentlichen Orten
sowie in Bussen und Bahnen

+ Integration digitaler Hinweise und erganzender
Informationen auf der Hitzeschutz-Website

= Verknupfung der Kampagne mit der Karte der
Kahlen Orte (Darstellung aller
Trinkwasserquellen)

« Erganzende Beschilderung an Trinkbrunnen zur
besseren Sichtbarkeit

» Nutzung von Informationsveranstaltungen oder
mobilen Informationsangeboten zur Vertiefung
des Themas

o Weitere Empfehlungenund
Informationen

* Einheitliche Gestaltung und Beschilderung der
Trinkbrunnen zur Wiedererkennung der
Kampagne

* Kombination mit Informationsveranstaltungen oder
Sommeraktionen zur direkten Ansprache der
Bevdlkerung

* Jahrliche Wiederholung und Aktualisierung der
Kampagne vor Beginn der Hitzesaison

MANNHEIM®
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ALB 4 | Erweiterung und Aktualisierung der Karte der Kiihlen Orte

MaRnahmentyp: | Informativ | E

Umsetzungsakteur

Beteiligte der Stadt

¢ Stadtmarketing Mannheim

Beteiligte Extern

* FB 61 Geoinformation und

Stadtplanung (Mapping) ¢ Smart City Mannheim
* FB 67 Klima, Natur, Umwelt * Dezernat OB Stabsstelle Presse

Gesundheitsamt (Inhalt)

* FB 58 Jugendamt und ‘ und Kommunikation

o® KurzbeschreibungderMaﬁnahme $ 00 0000000000000 000000CROCIIRIRIRIOIOROIOIOIROEEODS,

o Die Karte der Kuhlen Orte gibt Informationen zu Orten in Mannheim, die in der Regel eine im Vergleich zum
. sonstigen Umfeld niedrigere Temperaturen aufweisen. So kénnen Biirgerinnen und Biirger an besonders
¢ heillen Tagen Abkulhlung und Erholung finden. Die Karte zeigt im Geoportal und als Print-Version kuhle Orte
« im Innenraum, im Freien sowie am Wasser an. Neben konventionellen Orten wie Parks werden auch Kleinere,
s kilhle Orte wie Gemeindezentren, Wiesen mit Baumen und Béanke, die fiir soziale Treffpunkte oder zum
:Ausruhen geeignet sind, eingezeichnet. Die Karte gibt aukerdem eine Ubersicht Uber die Standorte der
« Trinkbrunnen. Wenn maglich, werden erganzend Informationen zur Zuganglichkeit und Barrierefreiheit, ggf. zu
¢ Offnungszeiten und weiteren Hinweisen bereitgestellt. Die Karte im Geoportal wird zu Beginn eines Sommers
. aktualisiert und ist ebenfalls in der Mannheim-App abrufbar.

Chancen und Hemmnisse @ Umsetzungsschritte

o Niedrigschwellige Orientierungshilfe an heien + Aktualisierung der bestehenden Karte im
Tagen Geoportal zu Beginn jeder Hitzesaison
o Beitrag zur Gesundheitsvorsorge und « Erganzung weiterer kuhler Orte in allen
Aufenthaltsqualitat Stadtteilen, insbesondere auch aufierhalb der
Innenstadt
0 + Integration zusatzlicher Informationen
(Zuganglichkeit, Barrierefreiheit, Offnungszeiten)
« Fortschreibung der bestehenden Print-Version;
Erstellung ergdnzender Stadtteilkarten
+ Veroffentlichung und Bewerbung Uber Website,
Geoportal, soziale Medien und offentliche
Einrichtungen

Synergie mit der Kampagne , Trinkmotivation
Mannheim*

Pflegeaufwand und notwendige Abstimmung
zwischen mehreren Stellen

Begrenzte Informationen zu Offnungszeiten und
Barrierefreiheit einiger Orte

=]
@
0 Erfolgsindikatoren

» Anzahl aktualisierter und neu eingetragener Orte o .

- Nutzung der Karte im Geoportal und Nachfrage Weitere Empfehlungen und
nach Print-Versionen Informationen

» Ruckmeldungen aus Burgerschaft und
Einrichtungen

* Erweiterung der Print-Version um weitere
Stadtteile

* Einheitliche Symbolik und farbliche
Kennzeichnung nach Ortstypen (Innenraume,
Freiflachen, Wasser)

* Verknipfung mit der Hitzeschutz-Website und
anderen stadtischen Informationsangeboten

* Prufung digitaler VerknUpfungen (z. B. QR-Codes
an Infostellen oder Bushaltestellen)

MANNHEIM®
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ALB 5 | Ausbau von Trinkwasserbrunnen

MaRnahmentyp: [ Informativ | | Investiv |

Umsetzungsakteur Beteiligte der Stadt Beteiligte Extern @

* FB 25 Bau- und * FB 67 Klima, Natur, Umwelt | o Wasserversorger MVV
Immobilienmanagement Energie AG

* FB 76 Stadtraumservice ‘

° KuereSChrEibung derMﬂBnahme 199 9 0P 0000000000000 R0E00000RRROORRRRORRES

+ Die Stadt erweitert im Rahmen der finanziellen Moglichkeiten ihr Angebot an Trinkbrunnen, um Bargerinnen und E
» Burgern in Hitzewellen eine verlassliche, niedrigschwellige und kostenlose Trinkwasserversorgung zu bieten.
: Neue Standorte werden in der Karte der Kiihlen Orte erganzt. .
:.0...........Q..Q..Q.....0.....0..0..0..............Q..Q..Q..O.....O..:
Chancen und Hemmnisse Q Umsetzungsschritte
[+ Verbesserung der Gesundheitsvorsorge und + Ermittlung geeigneter neuer Standorte auf Basis
Aufenthaltsqualitat im 6ffentlichen Raum von Hitzeschwerpunkten und Bevdlkerungsdichte
O Sichtbares Zeichen kommunaler . Abshmmun_g_ mit MVV und Fachberemh 25 Bau
Klimaanpassung und Immobilienmanagement zur technischen
_ ) _ Machbarkeit und Wasseranbindung, Planung,
@ Beitrag zur Reduktion von Plastikmil Finanzierung und Installation neuer Trinkbrunnen
« Aufnahme der neuen Standorte in die Karte der
.................................................................... Kilhlen Orte
Hoher Installations- und Wartungsaufwand + Offentlichkeitsarbeit zur Bekanntmachung der
Abstimmungsbedarf zwischen technischen und Standorte uber Website, Social Media und Presse
planerischen Akteuren

=
=
0 Erfolgsindikatoren 0

« Anzahl neu installierter Trinkbrunnen pro Jahr
« Abdeckung: Anteil der Stadtteile mit mindestens

Weitere Empfehlungenund
Informationen

einem offentlichen Trinkbrunnen * Schwerpunktsetzung auf stark frequentierte

« Nutzung: Schatzung der durchschnittlichen Bereiche (Innenstadt, OPNV-Knotenpunkte,
Nutzungsfrequenz (z. B. durch Zahler oder Grunanlagen)
Beobachtungszeitraume) * Einheitliche Kennzeichnung und Beschilderung

der Brunnen zur besseren Sichtbarkeit

* RegelmaRige Wartung, Reinigung und
Qualitatsprafung des Trinkwassers

¢ Kombination mit begleitenden
Kommunikationsmafnahmen wie der Kampagne
. Trinkmotivation Mannheim”

MANNHEIM®
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ALB 6 | Gebaude und Bauberatung zum Hitzeschutz

Malnahmentyp:

Investiv

Umsetzungsakteur Beteiligte der Stadt Beteiligte Extern @

* FB 67 Klima, Natur, Umwelt .
(Koordination, Integration in
Hitzeschutzstrategie)

* Klimaschutzagentur Mannheim
(fachliche Durchflhrung der
Beratungen)

FB 25 Bau- und Immobilien-
management (stadtische Gebaude)
¢ Arbeitssicherheit (ASI)

I
¢ Multiplikator*innen far

hitzevulnerable
Privatpersonen

(bspw. AnpaSo-Forderung) beraten.

Chancen und Hemmnisse

o Nutzung bestehender Beratungsstrukturen der
Klimaschutzagentur

o Synergien zu Klimaschutz, Energieeffizienz und
Begriinung

o Sensibilisierung und Qualifizierung von
Einrichtungen fur baulichen Hitzeschutz

c Begrenzte personelle Kapazitaten in sozialen
Einrichtungen

° Schwierige Ansprache nicht institutionell
betreuter Personen

Erfolgsindikatoren

« Anzahl der durchgefihrten Beratungen
(Einrichtungen und Privatpersonen)

« Anzahl eingereichter Férderantrage im
Programm ,Klimaanpassung in sozialen
Einrichtungen®

+ Anteil umgesetzter baulicher
Hitzeschutzmalnahmen von beratenen
Personen und in beratenen Einrichtungen

+ Rickmeldungen und Zufriedenheit der
beratenen Akteur*innen

. KuereSChreibung derMﬂBnahme PP 0 0 0000000000000 RRROOOOORNOEOIOIOORROTOES

Die Klimaschutzagentur Mannheim integriert Hitzeschutz ins bestehende Beratungsspektrum - inklusive
Wohngebaude, Industrie und Quartiersentwicklung. Dies starkt die hitzeresiliente Baupraxis in Mannheim.
Aulerdem werden private und o6ffentliche Akteure wie soziale Einrichtung zu Fordermitteln der Klimaanpassung

@

Umsetzungsschritte

Erganzung des bestehenden Beratungsangebots
der Klimaschutzagentur um den Schwerpunkt
baulicher Hitzeschutz

Erstellung einer Ubersicht relevanter sozialer
Einrichtungen und gezielte Ansprache der
Leitungspersonen

Aktivierung von Multiplikator*innen zur Weitergabe
des Angebots an hitzevulnerable Privatpersonen
Durchfihrung kostenloser Erstberatungen zu
baulichen und technischen
Hitzeschutzmalnahmen

Bereitstellung von Informationsmaterialien zu
einfachen baulichen Lésungen und praktischen
Sofortmalinahmen

Hinweis auf bestehende Forderprogramme
Dokumentation der Beratungen und
Ruckmeldungen zur Wirksamkeit

Weitere Empfehlungenund
Informationen

Bewerbung des Angebots und Kampagnen an
Aktionstagen wie dem ,Hitzeaktionstag®

Nutzung externer Fachbiros zur Unterstitzung
bei Férderantragen

Bereitstellung praxisnaher Informations-
materialien mit Beispielen erfolgreicher
MaRnahmen

Jahrliche Wiederholung der Beratungskampagne
zu Beginn der Hitzesaison

MANNHEIM®
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ALB 7 | Aktionstage fiir die Stadtgesellschaft

MaRnahmentyp: | Informativ |

Umsetzungsakteur Beteiligte der Stadt Beteiligte Extern @

|
FB 67 Klima, Natur, Umwelt * Klimaschutzagentur Mannheim * Kitas & Schulen
FB 58 Jugendamt und * Dezernat OB Stabsstelle Presse * Senioreneinrichtungen
Gesundheitsamt und Kommunikation * Soziale Trager und
* Quartiersmanagement/Quartiersbir Einrichtungen
0s * Ehrenamtliche Initiativen
* Vereine

Bestehende Mottotage wie der Hitzeaktionstag” werden genutzt, um das Thema Hitzeschutz in Mannheim
sichtbar zu machen. Durch Aktionen zu Beginn des Sommers in Kitas, Schulen, Senioreneinrichtungen und
weiteren Betreuungseinrichtungen sowie durch offentliche Informationsstande und Informationsvortréage wird die
Stadtgesellschaft zielgerichtet sensibilisiert und aktiviert.

Chancen und Hemmnisse

Hohe Sichtbarkeit des Themas in der
Offentlichkeit

Starkung des Bewusstseins fur Hitzeschutz in
verschiedenen Bevolkerungsgruppen
Mdoglichkeit, bestehende Netzwerke und
Einrichtungen gezielt einzubinden

....................................................................

Erhdhter organisatorischer Aufwand bei
Koordination mehrerer Akteur*innen

Abhangigkeit von Wetter und
Teilnehmerresonanz

Erfolgsindikatoren

Anzahl und Vielfalt der durchgefihrten Aktionen
und beteiligten Einrichtungen
Besucher*innenzahlen an Informationsstanden
und Veranstaltungen

Reichweite der Offentlichkeitsarbeit (Presse,
Social Media, Website)

Riuckmeldungen von Teilnehmenden und
beteiligten Einrichtungen

[ KuerESChrEibung derMaBnahme [ N N NN NN NN NN RN NN NN NN RN NN NN NN NN NN NP,

@ Umsetzungsschritte

» Planung und Abstimmung der jahrlichen
Aktionstage gemeinsam mit stadtischen und
externen Partnern

= Nutzung bestehender Mottotage wie des
LHitzeaktionstags® als zentralen
Kommunikationsanlass

» Organisation von Informationsstanden,
Mitmachaktionen und Fachbeitragen in der
Innenstadt und in Stadtteilen

» Durchfuhrung von Sensibilisierungsaktionen in
Kitas, Schulen und Senioreneinrichtungen

» Entwicklung zielgruppengerechter Materialien
(Flyer, Poster, digitale Hinweise)

+ Bewerbung der Aktionstage Uber stadtische
Kommunikationskanale, Presse und soziale
Medien

* Auswertung der Ruckmeldungen und
Dokumentation der Teilnehmendenzahlen

o Weitere Empfehlungen und
Informationen

* Regelmalige Durchfiihrung zu Beginn der
Hitzesaison mit wechselnden
Themenschwerpunkten

* Kombination mit bestehenden Kampagnen (z. B.
. Trinkmotivation Mannheim®)

¢ Einbindung lokaler Medien und Influencer*innen
zur Steigerung der Reichweite

« Bereitstellung eines Aktionspakets far
Einrichtungen mit Materialien zur eigenstandigen
Durchfiihrung

MANNHEIM®
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MaRnahmentyp:

PilotmaBnahme: Ortsbezogene HitzeschutzmafRnahmen im éffentlichen Raum

Investiv

Umsetzungsakteur Beteiligte der Stadt Beteiligte Extern @

FB 25 Bau- und FB 61 Geoinformation und * Externe Dienstleister, je nach
Immobilienmanagement Stadtplanung Baumalnahme

EB 76 Stadtraumservice * Dezernat OB Stabsstelle

FB 67 Klima, Natur, Umwelt Presse und Kommunikation

FB 58 Jugendamt und (Offentlichkeitsarbeit)

Gesundheitsamt * Quartiersmanagement/Quartiersbar

0s

* Klimaschutzagentur Mannheim

.ll Kurzbeschreibung derMaBnahme P00 RPN PP RPN RPN PPN PN RRS

« Auf besonders hitzebelasteten offentlichen Flachen werden verschiedene investive Hitzeschutzmanahmen
+ eingerichtet. Beispielsweise beschattete Sitzgelegenheiten, Trinkwasserbrunnen, Wasservernebler und mobile

. Elemente schaffen

spurbare Abkuhlung und erhdhen die Aufenthaltsqualitat.

Die ortsbezogenen

o Hitzeschutzmafinahmen im offentlichen Raum dienen als Pilotprojekte, um Klimaanpassung sichtbar und
+ erlebbar zu machen.

Chancen und Hemmnisse

Sichtbare und erlebbare Klimaanpassung im
Stadtraum

Verbesserung der Aufenthaltsqualitat und des
Stadtklimas an Hitzestandorten

Hohe Signalwirkung fur Bevolkerung und Politik

.....................................................................

Investiver und pflegeintensiver Aufwand

Notwendigkeit interdisziplindrer Abstimmung
und kontinuierlicher Wartung

Erfolgsindikatoren

Anzahl und raumliche Verteilung der umgesetzten
Pilotstandorte

Nutzungsfrequenz und Verweildauer an den
Standorten (Beobachtung, Besucherzahlung)
Temperaturdifferenzen zwischen Pilot- und
Vergleichsflachen

Ruckmeldungen aus Burgerschaft und
Fachamtern zu Wirksamkeit und Akzeptanz

@

Umsetzungsschritte

Auswahl besonders hitzebelasteter offentlicher
Orte anhand von Temperatur- und
Aufenthaltsanalysen

Abstimmung zwischen Fachbereichen zu
Machbarkeit, Gestaltung und Finanzierung der
MaRnahmen

Umsetzung verschiedener Hitzeschutzelemente
wie beschatteter Sitzgelegenheiten,
Trinkwasserbrunnen, Wasservernebler und
mobiler Begriinung

Schaffung temporérer Pilotstandorte, um
Wirksamkeit und Akzeptanz zu testen
Dokumentation der Erfahrungen und Ableitung
von Empfehlungen fur eine stadtweite
Umsetzung

Offentlichkeitsarbeit zur Sichtbarmachung der
Maflinahmen als Pilotprojekte der
Klimaanpassung

Weitere Empfehlungen und
Informationen

Evaluation der MaBnahmen zur Ubertragbarkeit
auf weitere Stadtbereiche

Kombination mit begleitender Offentlichkeitsarbeit
(z. B. Informationsschilder vor Ort)

Einbindung lokaler Initiativen in Pflege und
Betreuung einzelner Elemente

Prufung von Férderméglichkeiten fur investive
Klimaanpassungsmalnahmen

MANNHEIM®
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Weiterentwicklung des Kenntnisstandes zur Hitzebetroffenheit der Bevdlkerung

MaRnahmentyp: | Informativ | | Investiv |

Umsetzungsakteur Beteiligte der Stadt Beteiligte Extern

* SmartCity Mannheim

* FB 61 Geoinformation und
Stadtplanung

¢ Klimaschutzagentur Mannheim

*  Wissenschaftliche
Forschungseinrichtungen

* (Gesundheitseinrichtungen

* Pflegeeinrichtungen

* Sozialverbande

* FB 67 Klima, Natur, Umwelt
* FB 58 Jugendamt und
* Gesundheitsamt

(] Kurzbeschreibung derMaBnahme 000 0000000000000 80800000 RRRSERIIRRIRIRIRRIRRRIRTNY,

+ Die Stadt Mannheim mdchte weitere Informationen Uber die Hitzebetroffenheit ihrer Burgerinnen und Burger 7
« sammeln. Die SmartCity Mannheim erhebt bereits mit ca. 400 Messstellen im Stadtgebiet fortlaufend digital e
. vemetzt klimatologische Echtzeit-Daten im AuRenbereich wie Lufttemperatur, Luftdruck und -feuchtigkeit, .
¢ Niederschlag, Windrichtung und -geschwindigkeit. Aus diesen Daten werden Stadtklimaanalysen und ein 7
« Stadtkimamodell erstellt. Diese geobasierten Erhebungen sollen durch gesundheitsbezogene e
+ Betroffenheitsanalysen erganzt werden. .
[ ] [
Chancen und Hemmnisse @ Umsetzungsschritte
o Grundlage fur noch gezieltere und wirksamere « Zusammenfuhrung der bestehenden
Hitzeschutzmaflinahmen klimatologischen Echtzeitdaten der SmartCity
I+ Synergien zwischen Klimadaten und Mannheim mit sozial- und
Gesundheitsinformationen gesundheitsbezogenen Daten
Maalichkeit zur Priorisierund besonders « Entwicklung einer Methodik zur Erfassung der
o g g gesundheitlichen Hitzebetroffenheit (z. B. durch

betroffener Stadtteile
Datenschutzrechtliche und organisatorische
Harden bei der Datennutzung

Umfragen, Auswertung von Gesundheits- und
Meldedaten)
Q + |dentifikation besonders vulnerabler
) ] _ Bevélkerungsgruppen und Stadtteile mit hoher
@ Abstimmungsbedarf zwischen technischen, Betroffenheit anhand der Stadtklimaanalyse
planerischen und gesundheitlichen Akteuren « Erstellung regelmaRiger Auswertungen und
Karten zur Hitzebelastung und -vulnerabilitat
« Nutzung der Ergebnisse zur gezielten Steuerung
o von Anpassungsmafnahmen und Pravention
Erfolgsindikatoren = Verdffentlichung zentraler Erkenntnisse in
verstandlicher Form Gber Website und Berichte

« Anzahl der ausgewerteten und
zusammengefuhrten Datensatze

+ Erstellung eines integrierten Stadtklimamodells o
mit Gesundheitsbezug .

« Identifikation von Hitzeschwerpunkten und Weitere Empfehlungen und
vulnerablen Gruppen Informationen

« Veroffentlichung von Auswertungen oder Karten

mindestens einmal jahriich ¢ Aufbau einer langfristigen Kooperation zwischen

Umwelt-, Gesundheits- und Statistikbereichen

* Nutzung der Ergebnisse zur Priorisierung von
Investitionen in Hitzeschutzmalnahmen

* Integration in die kommunale
Klimaanpassungsstrategie und Berichterstattung

* Prifung externer Férdermdglichkeiten (z. B.
Bund, Land, EU) fur Datenerhebung und
Modellweiterentwicklung

MANNHEIM®
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ALB 10 | Aktivierung der Nachbarschaftsnetzwerke

MaRnahmentyp: | Informativ | [ Warnstufe 2 |
Umsetzungsakteur Beteiligte der Stadt Beteiligte Extern @
* Quartiersmanagement | * FB 58 Jugendamtund ‘ * Soziale Einrichtungen und
* Seniorenbiiro Gesundheitsamt Trager im Quartier
* Generationentreffs * FB 67 Klima, Natur, Umwelt * Nachbarschaftsinitiativen
* Vereine * Dezernat OB Stabsstelle * Ehrenamtliche Strukturen
* Sozialtrager Presse und Kommunikation * Wohifahrtsverb&nde
* Interessengemeinschaften aus * FB 15 Stadtteilsteuerung und » Kirchliche und
den Stadtteilen Quartiersmanagement zivilgesellschaftliche Akteure
¢ Stadtteilburos der GBG

“Zur Unterstitzung hitzegefahrdeter Personen werden .Mﬁlt'l'pﬁl?aftc;rén. 'g‘eiiélf °a'kﬁv°iért, um “bestehende *
nachbarschaftliche Netzwerke im Stadtteil zu starken und niedrigschwellige Unterstiitzungsstrukturen zu
fordern. Stadtteilbiros und soziale Dienste Ubernehmen dabei eine Kkoordinierende Rolle, indem sie
Nachbarschaften sensibilisieren, zur gegenseitigen Unterstitzung anregen und den Blick insbesondere auf
allein lebende, altere oder gesundheitlich vorbelastete Personen lenken. Zentraler Bestandteil der Mallnahme
ist die Forderung informeller Buddy- oder Patensysteme, bei denen sich Nachbarinnen und Nachbarn freiwillig
bereit erklaren, wahrend Hitzeperioden (insb. bei Hitzewarnstufe 2) regelmafRig Kontakt zu gefahrdeten
Personen zu halten (z. B. kurze Nachfrage, ob ausreichend getrunken wird oder Unterstitzung bendtigt wird).
Die Maflnahme setzt bewusst auf freiwiliges Engagement und bestehende soziale Beziehungen. Zur
Unterstitzung werden Flyer und offentliche Informationsangebote (u. a. UOber die stadtische Website)
bereitgestellt, die Gber Hitzebelastungen, Warnzeichen und einfache Moglichkeiten der Nachbarschaftshilfe
informieren. Die Ansprache erfolgt niedrigschwellig, verstandlich und sofern maglich mehrsprachig.

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Chancen und Hemmnisse

0 Starkung sozialer Netzwerke im Quartier

o Niedrigschwellige Unterstiitzung ohne Aufbau

neuer formaler Strukturen

o Erhdhung der Aufmerksamekeit fiir gefahrdete

Personen

.....................................................................

Abhangigkeit von freiwilligem Engagement

Unterschiedlich ausgepragte
Nachbarschaftsstrukturen in den Quartieren
Begrenzte Steuerbarkeit und Verbindlichkeit
informeller Hilfen

o Weitere Empfehlungenund

=)
e
=)
0 Erfolgsindikatoren

Anzahl der beteiligten Quartiersmanagements /
Stadtteilblros

Anzahl verteilter Informationsmaterialien
Ruckmeldungen aus Quartieren und von
sozialen Tragern

Qualitative Einschatzungen zur Reichweite und
Akzeptanz der MaRnahme

Anzahl der durchgefiihrten
Beratungen/Unterstutzungen

@ Umsetzungsschritte

= Aktivierung des Quartiersmanagements und der
StadtteilbUros im Rahmen von Hitzeperioden

« Sensibilisierung bestehender Netzwerke und
Initiativen im Quartier

« Entwicklung und Bereitstellung von
Informationsmaterialien zur Nachbarschaftshilfe
bei Hitze

« Verdffentlichung der Informationen Uber die
stadtische Website und weitere Kanale

Informationen

* Klare Abgrenzung: keine Uberforderung oder
Verpflichtung Ehrenamtlicher

* Betonung einfacher, alltagstauglicher Hilfen (z. B.
kurze Kontaktaufnahme)

* Verkntpfung mit bestehenden Angeboten der
Quartiersarbeit

* Nutzung leicht verstandlicher Sprache und
Piktogramme

MANNHEIM®
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7.CHECKLISTEN ZUM SCHUTZ DER GEFAHRDETEN

GRUPPEN

7.1. AUFBAU UND ANWENDUNG DER CHECKLISTEN

Die Checklisten sind als praxisorientierte Arbeits-
instrumente konzipiert, die von den jeweiligen Ein-
richtungen eigenstandig angewendet werden. Sie
unterstltzen die strukturierte Vorbereitung auf die
Hitzesaison, das situationsangepasste Handeln
bei Hitzewarnungen sowie die langfristige Weiter-
entwicklung des Hitzeschutzes im jeweiligen Zu-
standigkeitsbereich.

Die Einrichtungen wahlen die fir sie relevante
Checkliste aus und passen diese bei Bedarf an
ihre spezifischen Rahmenbedingungen an. Die
aufgefihrten MalRnahmen kénnen lGbernommen,
erganzt oder priorisiert werden. In den daflr vor-
gesehenen Feldern kdnnen einrichtungsspezifi-
sche Angaben vorgenommen und umgesetzte
Maflinahmen kenntlich gemacht werden. Auf diese
Weise dienen die Checklisten sowohl der Orientie-
rung als auch der internen Dokumentation.

Die in den Checklisten genannten Zustandigkeiten
verstehen sich als Vorschlage. Sie kdnnen von
den Einrichtungen individuell angepasst und durch
konkrete Funktionen oder namentlich benannte
Personen ersetzt werden.

Die Checklisten sind fir eine fortlaufende Nutzung
vorgesehen. Sie kénnen regelmalig Gberprift, ak-
tualisiert und weiterentwickelt werden und bilden
damit eine Grundlage flir einen kontinuierlichen,
lernenden Hitzeschutz in den beteiligten Einrich-
tungen.
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Einrichtung
Ansprechpartnerin

Stand

Hitzewarnungen unter DWD-Newsletter, KatWarn, NINA

Notfallnummer 112: bei Bewusstlosigkeit, Hitzeschlag oder akuter Gefahr!

Diese Warnsignale arztlich abklaren lassen: Appetitlosigkeit, Blasse oder Réte, Kopfschmerzen,
Schwindel, Ubelkeit, Unruhe, Verwirrtheit, Lethargie, erhéhte Temperatur oder Fieber

2.2 Organisation &
Verantwortlichkeiten

Anmeldung beim DWD-Newsletter
oder WarnWetter-App
Erste-Hilfe-MaRnahmen (insb. bei
Kindern) trainieren

Raume aulerhalb der Kita als
Notbetreuungsorte bei extremer
Hitzebelastung identifizieren (z. B.
Blrgerzentren)

[]
[]
[]
[]
[]
Vorbereitung baulicher Mainahmen
im und am Gebaude (z.B. Check der I:l
[]
[l
[l
[]
[]

Sonnensegel, Klimagerate)

Eltern Gber Hitzemaflinahmen,
Kleidung, Sonnenschutz,
vektorubertragene Krankheiten
informieren; bestehende
Informationsmaterialien bereitstellen

0 Kommunikation &
Information
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Jahrliche Information aller Beteiligten
zum Hitzeschutz: (neues) Personal,
Eltern

Integration von Themen des
Hitzeschutzes in Kommunikation mit
Eltern zur Sensibilisierung (z.B. zur
Bereitstellung von
Sonnenschutzkleidung)

1 Checkliste Kita MANNHEIME®



. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

-0- Ausreichend Getranke bereitstellen
Trinken & Ernahrung  (Wasser, ungesuiter Tee,
Saftschorlen 1:3)

Trinkrituale einfuhren (Trinklieder,
Spruche, gemeinsame Pausen)
Wasserreiches Obst & Gemuse
bereitstellen (z. B. Gurke, Melone);
Eltern

Kinder in die Zubereitung gesunder,
hitzeangepasster Snacks
miteinbeziehen

’ Sonnencreme (LSF 50+) 30 Minuten
Kleidung & ¢
vor dem Rausgehen auftragen; Eltern
Sonnenschutz x Y
fur Sonnenschutz sensibilisieren

Auf Kopfbedeckungen achten; Eltern
fur Bereitstellung von Schutzkleidung
sensibilisieren

Auf Schuhe, die den Fuf3ricken
bedecken, achten

Auf leichte, helle Kleidung achten;
Eltern fur angepasste Kleidung
sensibilisieren

Wahrend des Sommers

Raume tagsuber verschatten und
abdunkeln

Aufenthalt im Freien vor 11 Uhr/nach
AufRenbereich 16 Uhr im Schatten bei starker
Erwarmung der Innenrdume

O O O oo0oobodoobo o ofd

Wasserspiele moglichst nur im
Schatten

2 Checkliste Kita MANNHEIM®



. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit o

! Gesundheit &
Notfalle

Kinder auf Symptome beobachten (z.

B. Kopfschmerzen, Schwindel,
Ubelkeit)

[]

Starke Warmebelastung (vorhergesagte Geftihlte Temperatur
am frihen Nachmittag von uber 32 °C fur mindestens 2
Tage in Folge), daher Intensivierung der MalRnahmen

wahrend des Sommers

. Organisation &
Verantwortlichkeiten

Kommunikation &
Information

Gesundheit &
Notfalle

-
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Eltern besonders gefahrdeter Kinder
informieren

Schlafzeiten/Ruhephasen in die
kuhlsten Raume verlegen

Eltern aktiv informieren tuber die
Notwendigkeit von
Trinkflaschen/Kopfbedeckung

Kuhlung durch feuchte Tucher/
Kompressen

Einsatz von Klimageraten in
besonders hitzebelasteten Raumen
bzw. um kuhle Rickzugsraume zu
schaffen

OO O O o o o O

3 Checkliste Kita

MANNHEIM®



. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit o

Extreme Warmebelastung (vorhergesagte Geflhlte
Temperatur am friithen Nachmittag von uber 38 °C), daher
Intensivierung der Malinahmen wahrend des Sommers und

der Hitzewarnung Stufe 1

Wenn organisatorisch moglich, ggf.
Nutzen von kuhleren
Notbetreuungsorten auRerhalb der
Kita

[]

Gesundheit &
Notfélle

Bauliche
Maflnhahmen

Organisation &
Verantwortlichkeiten

4 Checkliste Kita

Verstarkter Einsatz von Klima-
geraten; Betreuung tberwiegend in
klimatisierten Raumen; ggf.
zusatzliche Klimagerate anfordern

Wenn Innenrdume Kkihler,
AuBenaktivitaten weitgehend
einstellen

Notfallbereitschaft hochfahren; im
Extremfall nur Notbetreuung anbieten

Kihlende Maknahmen bereithalten
(z.B. feuchte Waschlappen)

Bei Anzeichen von Uberhitzung sofort
reagieren (Trinken, Abkuhlung, Ruhe)

Schaffung von dauerhaften,
beschatteten Freiflachen und
Wasserspielen

Anlegen pflegeleichter Begrunung
am Gebaude zur zusatzlichen
Verschattung

Verbesserung der
Gebaudedammung und des
Sonnenschutzes

RegelmaRige Evaluation der
Sommersaison im Herbst zur
Unterstlutzung der Vorbereitung des
nachsten Sommers

[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
ME
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Pflegeeinrichtung

Einrichtung
Ansprechpartnerin

Stand

Hitzewarnungen unter DWD-Newsletter, KatWarn, NINA

Notfallnummer 112: bei Bewusstlosigkeit, Hitzschlag oder akuter Gefahr!

Diese Warnsignale arztlich abklaren lassen: Appetitlosigkeit, Blasse oder Rote, Kopfschmerzen,
Schwindel, Ubelkeit, Unruhe, Verwirrtheit, Lethargie, erhéhte Temperatur oder Fieber

2.2 Organisation &
Verantwortlichkeiten

Anmeldung beim DWD-Newsletter
oder WarnWetter-App

Laftungskonzept erstellen;
Mitarbeitende und Bewohnende dafir
sensibilisieren

Bedarf an Materialien fur den
Sommer Uberprufen; Beschaffung
vorbereiten; Sommerspeiseplane
planen

Barrierearmes Infomaterial in
(1) Kommunikation & einfacher Sprache bereitstellen; auf I:l
Information bestehende Materialien
zuruckgreifen; ggf. Brailleschrift
M=

Handlungsleitfaden fur Mitarbeitende
zur Sensibilisierung der
Bewohnenden erarbeiten
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Verfugbarkeit und Funktion von
Verschattung/Luftung prufen;
Identifikation und Kennzeichnung von
kuhlsten Aufenthaltsraumen

Beschaffung, Bereitstellung und
Wartung von Klimageraten

Kihle Orte im Umfeld identifizieren
und vermerken

1 Checkliste Pflegeeinrichtung MANNHEI



. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit o

Bewohnende, Angehdorige und
Mitarbeitende Gber Hitzerisiken und
Symptome informieren und
sensibilisieren

Angehorige fur die Bereitstellung
hitzeangepasster Kleidung
sensibilisieren

Ausreichend Getranke zur Verfigung
stellen und an Trinken erinnern

Auf eine ausreichende Elektrolytzufuhr

achten (z. B. mithilfe von Saftschorlen,
Bruhe)

Leichte Kost und wasserreiches Obst/
Gemuse anbieten (z. B. Gurke,
Melone)

Sonnenschutz (Hut, Creme LSF 30+)
bei Aufenthalten im Freien

Leichte Kleidung anregen/anziehen
helfen

Auf leichte Schilafbekleidung
hinweisen

',’: Kommunikation &

Information
Trinken & Ernahrung

o

)

E Kleidung &

o Sonnenschutz

(/7]
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-
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e

=

A

=
Innenraume

Raumtemperaturen mehrmals taglich
kontrollieren

Zimmer tagsuber abdunkeln, nachts
luften

Auf eine korrekte Lagerung der
Medikamente achten und
Bewohnende sowie Angehorige
darauf hinweisen

Bei Bettlagerigkeit: nur so viele
Lagerungshilfen und Kissen
verwenden wie unbedingt notwendig
sind

2 Checkliste Pflegeeinrichtung

MANNHEI
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. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

Aktivitaten im Freien auf den
Vormittag oder die Abendstunden
legen

s o ) - D
1 £ racen =

i€ I aci L.

HTlegeners( 12

Hausarztliche Abklarung von
notwendigen Anpassungen im
Medikamentenplan bei Hitze

0 O [

23
AulRenbereich
Gesundheit &
Notfalle
é Hinweis

Organisation &
Verantwortlichkeiten

Gesundheit &
@ Notfalle

Starke Warmebelastung (vorhergesagte Gefuhlte Temperatur
am frithen Nachmittag von uiber 32 °C fiir mindestens 2
Tage in Folge), daher Intensivierung der MaRnahmen

wahrend des Sommers

Aufenthalt in klimatisierten/kiihlen
Aufenthaltsraumen férdern

Freiwillige Aktivitaten mit hoher
Belastung in kuhliste Zeiten legen
oder absagen

Bereitstellung von Kuhlpacks und
feuchten Tuchern zur schnellen
Abkuhlung

Zusatzliche Vitalzeichenkontrollen
(Blutdruck, Puls, Temperatur) bei
Risikobewohner*innen

3 Checkliste Pflegeeinrichtung
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. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit o

Extreme Warmebelastung (vorhergesagte Geflhlte
Temperatur am frithen Nachmittag von uber 38 °C), daher
Intensivierung der MaRnahmen wahrend des Sommers und

der Hitzewarnung Stufe 1

Organisation &
Verantwortlichkeiten

Interne Alarmierungskette bei
Notfallen aktivieren

Tagliche Visiten bei Hochrisiko-
Personen mit besonderer
Berucksichtigung von hitzebedingten
Symptomen

Intensivierte Beobachtung
hitzebedingter Symptome
(Verwirrtheit, Schwindel)

O O 0O 0O 0O

o~

AL
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N Gesundheit &

o Notfalle
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Bauliche
Malnahmen

Organisation &
Verantwortlichkeiten

Langfristig

Anpassungen zum Hitzeschutz
(Dachisolation, Verschattung,
Fassadenbegrunung)

Klimaanlage/Luftungssystem
nachrasten

Regelmafige Evaluation der
Sommersaison im Herbst zur
Unterstltzung der Vorbereitung des
nachsten Sommers

O O O O O

4  Checkliste Pflegeeinrichtung

MANNHEIME®



Ambulante Pflege

Einrichtung
Ansprechpartnerin

Stand

Hitzewarnungen unter DWD-Newsletter, KatWarn, NINA

Notfallnummer 112: bei Bewusstlosigkeit, Hitzschlag oder akuter Gefahr!

Diese Warnsignale arztlich abklaren lassen: Appetitlosigkeit, Blasse oder Rote, Kopfschmerzen,
Schwindel, Ubelkeit, Unruhe, Verwirrtheit, Lethargie, erhéhte Temperatur oder Fieber

WarnWetter-Apps auf Diensthandys
installieren und Newsletter des DWD
abonnieren

... Organisation &
“=*  Verantwortlichkeiten

Hitze-Notfallkontakte bei jeder:m
Klient*in hinterlegen

_\6/_ Organisation & Tagliche Hitzewarnungen im Team
lap Verantwortlichkeiten  teilen

Besuchszeiten anpassen, wo moglich

(morgens/spat)
Kommunikation & Klient*innen und Angehorige Uber
Information Hitzerisiken informieren

Angehorige zur taglichen
Kontaktaufnahme zu
Pflegebedurftigen anregen

Sensibilisierung der Angehdérigen,
mobile Trinkhilfen und Getranke
bereitstellen (z. B. Wasser, Tee,
Saftschorlen 1:3)

Getrankevorrat Gberprufen bzw.
darauf hinweisen; Klient*innen zur
Flussigkeitsaufnahme befahigen bzw.
motivieren

Leichte Mahlzeiten anregen/
unterstitzen

Waiahrend des Sommers

O O o O oo ood o

1 Checkliste ambulante Pflege MANNHEIM
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. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

Wahrend des Sommers

Kleidung &
Sonnenschutz

Leichte Kleidung anregen/anziehen
helfen

Sensibilisierung der Klient*innen und
Angehorigen zum Sonnenschutz
(Hut, Creme LSF 50+) bei
Aufenthalten im Freien

Auf leichte Schlafbekleidung
hinweisen

Falls vorhanden, Ventilator/
Klimaanlage anschalten; wenn
moglich, zur Nutzung animieren

Uber die Prifung der
Raumtemperatur und
Messmoglichkeiten informieren

Bei Bettlagerigkeit: nur so viele
Lagerungshilfen und Kissen
verwenden, wie unbedingt notwendig
sind

O O O 0O O O O

Gesundheit &
Notfélle

Beobachtungen zu
beeintrachtigender Raumsituation
oder Hinweise auf hitzebedingte
Gesundheitsbeeintrachtigungen
regelmanig rickmelden

[]

Korrekte Lagerung von
Medikamenten Uberprufen

Feuchte Tucher zur Kuhlung
bereitlegen/anwenden

Auf hitzebedingte Warnsignale
achten und dokumentieren

O O 0O O O

2 Checkliste ambulante Pflege
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. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

Starke Warmebelastung (vorhergesagte Gefuhlte Temperatur
am fruhen Nachmittag von tiber 32 °C fiir mindestens 2
Tage in Folge), daher Intensivierung der Ma3nahmen
wahrend des Sommers

Personalressourcenplanung bzw.
Organisation & Arbeitseinteilung an Bedarf durch
~ Verantwortlichkeiten  hohe Temperaturen und

Hitzeperioden anpassen

Kommunikation & Telefonische Vorab-Checks bei
EN Information Risikoklient*innen

Zusatzliche Flussigkeitskontrollen
durchfthren

Unterstutzung beim morgendlichen
Luften, Raume ggf. abdunkeln

O O O oOo o O

Extreme Warmebelastung (vorhergesagte Gefuhite
Temperatur am frihen Nachmittag von tuber 38 °C), daher
Intensivierung der Mainahmen wahrend des Sommers und
der Hitzewarnung Stufe 1

Versorgung priorisieren und
Routenplanung laut
Versorgungstriage anpassen

Gesundheit &
@ Notfalle

Kuhlpacks und feuchte Tucher im
Dienstfahrzeug vorratig halten
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. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

Schulung zu Hitzeerkrankungen im

(L] Kommunikation & hauslichen Umfeld oder auf I:l
Information bestehende Informationsangebote
hinweisen

RegelmaRige Evaluation der

2.2 Organisation & Sommersaison im Herbst zur
Verantwortlichkeiten  Unterstutzung der Vorbereitung des I:l
nachsten Sommers
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Einrichtung
Ansprechpartnerin

Stand

Hitzewarnungen unter DWD-Newsletter, KatWarn, NINA

Notfallnummer 112: bei Bewusstlosigkeit, Hitzschlag oder akuter Gefahr!

Diese Warnsignale arztlich abklaren lassen: Appetitlosigkeit, Blasse oder Rote, Kopfschmerzen,
Schwindel, Ubelkeit, Unruhe, Verwirrtheit, Lethargie, erhéhte Temperatur oder Fieber

s.s Organisation &
Verantwortlichkeiten

Anmeldung beim DWD-Newsletter
oder WarnWetter-App

Liste der Risko-Patient*innen
erstellen
Barrierearmes Infomaterial in
einfacher Sprache nutzen; ggf.
Brailleschrift

my Kommunikation &
Information
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» Oraganisation & Wenn moglich, Terminplanung fur

o Vv egr]antw ortlichkeiten gefahrdete Patient*innen anpassen |:|
E (morgens/abends)

o

n

.

]

°

g Besonders gefahrdete I:l
= Personengruppen aktiv ansprechen

i

=

1 Checkliste Arztpraxis AAANNHEIAAE



. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

vy ' . R ‘ s
o- Trinken & Emahrung Was_serspender im Wartebereich Hie jen: z.B |:|
J bereitstellen -

Wasser fur Mitarbeitende zur
Verfugung stellen

Hinweise zu ausreichender
Flussigkeitszufuhr aushangen

1 O [

Medikamentenlager auf Einhaltung
der Lagertemperatur prufen

Patient*innen zu Hitzeauswirkungen

Gesundheit & beraten (z.B. auf Medikamente; ggf.
Notfalle Uberprufung der verordneten

Medikation auf Hitze-Risiken

Notfallausrustung fur Hitzeschaden
bereithalten

Wahrend des Sommers

Anpassung von
Medikamentenplanen auf
Hitzeauswirkungen

O O O 0O O

Starke Warmebelastung (vorhergesagte Gefuhlte Temperatur
am friuhen Nachmittag von tiber 32 °C fur mindestens 2
Tage in Folge), daher Intensivierung der MalRnahmen
wahrend des Sommers

... Organisation & " .

W erantwortlichkeiten Kuhle Wartebereiche schaffen I:l
Priorisierung hitzegefahrdeter Hier e : B I:'
Patient*innen MFA

Wo moglich, anstrengende _
diagnostische und therapeutische ORI g ek I:l
MaRnahmen vermeiden A

(z.B. Belastungs-EKG)

2 Checkliste Arztpraxis MANNI‘IEIMa




. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

Kommunikation &
Information

Vulnerable Patient*innen aktiv
kontaktieren

Hinweise zu Hitze und
Medikamentenwirkung verstarkt
kommunizieren

L O O

Extreme Warmebelastung (vorhergesagte Gefuhite
Temperatur am frithen Nachmittag von uiber 38 °C), daher
Intensivierung der Mainahmen wahrend des Sommers und
der Hitzewarnung Stufe 1

Organisation & Notfallsprechstunden auch fur

Verantwortlichkeiten  Hitzeschaden einrichten
Telefonische Erreichbarkeit fur
Hitzenotfalle ausweiten

Gesundheit & Vorbereltun_gt_en far HltzEenptféiIIe

Notfalle treffen, bendtigte Materialien

vorhalten

Kommunikation &

Information
Bauliche Raumklima-Optimierung (Jalousien,
MaRnahmen Klimaanlage)

Regelmanige Evaluation der
Sommersaison im Herbst zur
Unterstutzung der Vorbereitung des
nachsten Sommers

Organisation &
Verantwortlichkeiten

Langfristig

[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]
MANNHEIM®

3 Checkliste Arztpraxis



Einrichtung der Notfallversorgung

Einrichtung
Ansprechpartnerin

Stand

Hitzewarnungen unter DWD-Newsletter, KatWarn, NINA

Notfallnummer 112: bei Bewusstlosigkeit, Hitzeschlag oder akuter Gefahr!

Diese Warnsignale arztlich abklaren lassen: Appetitlosigkeit, Blasse oder Rote, Kopfschmerzen,
Schwindel, Ubelkeit, Unruhe, Verwirrtheit, Lethargie, erhéhte Temperatur oder Fieber

2.2 Organisation &
Verantwortlichkeiten

Hitze in bestehende Ubungskonzepte
einbeziehen

Kuhle Bereiche auf der Wache und in
der Umgebung finden, kennzeichnen
und zuganglich machen

Wo maoglich, Absprachen mit
Krankenhausern treffen, damit
Einsatzkrafte bei Bedarf kuhle
Raume und Getranke nutzen kdnnen
Kuhlmittel wie Kuhlwesten fur
hitzeintensive Bereiche anschaffen
Funktionsfahigkeit von vorhandenen
technischen
Hitzeschutzmaoglichkeiten Uberprifen
(z. B. Beschattungsanlagen,
Kuhltechnik, Trinkwasserspender)

O O O 0O 0O O
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o Kommunikation & Informationsmaterial zum Thema
Information Hitze verteilen

[]
[]
Luftungs- und Kuhlungskonzepte I:l
[]
[]

entwickeln

H
1 Checkliste Einrichtung der Notfallversorgung MAN N H EIM



. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

-:Q:- Organisation &
Verantwortlichkeiten
Kommunikation &
Information
Trinken & Ernahrung

4

()

£

£
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w

o Kleidung &

g Sonnenschutz

=

2

=

)

=
Gesundheit &
Notfélle

Einsatzplane an Hitze anpassen
(Schattenplatze, Pausenzeiten)

DWD-Warnungen in Einsatzzentralen
anzeigen

Hitzewarnungen an alle
Einsatzfahrzeuge melden

Ausreichend Trinkwasser fur die
Einsatzkrafte bereitstellen

Wenn vorhanden, Speiseangebot an
die Hitze anpassen

Parken der Fahrzeuge maoglichst im
Schatten

Regelmanige Gesundheitschecks bei
Personal an Hitzetagen; klare
Ablaufe bei hitzebedingtem
Personalausfall

Notfallkihlung fur Patienten an
Einsatzstellen

O O d O 0Oo0o0d00odobondodd

2 Checkliste Einrichtung der Notfallversorgung

MANNHEIM®



. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit o

Starke Warmebelastung (vorhergesagte Gefuhlte Temperatur
am frithen Nachmittag von uber 32 °C fur mindestens 2
Tage in Folge), daher Intensivierung der Ma3nahmen
wahrend des Sommers

. Organisation & Warnkette auslosen und

“ Verantwortlichkeiten =~ MaRnahmenkatalog umsetzen

Haufiger Pausen einplanen & an
kuhlen Orten verbringen

RegelmaRige Uberpriifung der
korrekten Lagerung von
Medikamenten und Materialen

Behandlung entsprechend dem
festgelegten Standard bei Hitze
anpassen

@ Zusatzliche Wasserreserven in
Einsatzfahrzeugen

Kleidung &
ﬁ Sonnenschutz

Kuhlwesten bei hitzeexponierten
Einsatzen tragen

MaRnahmen zur Senkung der
Raumtemperatur einleiten

Nutzung von Faltpavillons beim
Einsatz im offentlichen Raum

O b oo odo0oogoogdao

H
3 Checkliste Einrichtung der Notfallversorgung MAN N H EIM



. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

Extreme Warmebelastung (vorhergesagte Gefuhite

& Hinweis Temperatur am frithen Nachmittag von uber 38 °C), daher
Intensivierung der MalRnahmen wahrend des Sommers und
der Hitzewarnung Stufe 1

o~ [
ug g2 Organisation & Erhohte Bereitschaft fur hitzebedingte I:l
& Verantwortlichkeiten  Notfalle
m _______________________________________________________________________________________
g Mobilisierung von Hitzeschutz-
g Notfallpaketen (Kiihiwesten, I:l
3 Infusionen)
(1)
8
= []
Kommunikation & Schulung zu Hitzenotfallen
Information (Hitzschlag, Dehydrierung)
Bauliche Klimatisierte Aufenthaltsraume an
MafRnahmen Einsatzstellen schaffen

Fahrzeuge wenn maoglich mit
Klimaanlagen nachrusten

Gebaudeisolation und Verschattung
optimieren

Klimaanlagen und Luftungssysteme
nachrusten
RegelmaRige Evaluation der
Organisation & Sommersaison im Herbst zur
b Verantwortlichkeiten  Unterstutzung der Vorbereitung des
nachsten Sommers

O O O OO0 O .

H
4 Checkliste Einrichtung der Notfallversorgung MAN N H EIM



Klinik & Krankenhaus

Einrichtung
Ansprechpartnerin

Stand

Hitzewarnungen unter DWD-Newsletter, KatWarn, NINA

Notfallnummer 112: bei Bewusstlosigkeit, Hitzeschlag oder akuter Gefahr!

Diese Warnsignale arztlich abklaren lassen: Appetitlosigkeit, Blasse oder Rote, Kopfschmerzen,
Schwindel, Ubelkeit, Unruhe, Verwirrtheit, Lethargie, erhéhte Temperatur oder Fieber

2.s Organisation &
= Verantwortlichkeiten

Anmeldung beim DWD-Newsletter
oder WarnWetter-App

Verfugbarkeit von notwendigen
Bedarfsartikeln und Hilfsmitteln bei
Hitzeperioden prufen (z. B.
Kuhlpacks, Ventilatoren, Facher zur
Kuhlung)

L O O O
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1 Checkliste Klinik & Krankenhaus MANNHEIM



. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit o

Hitzeangepasste Visitenzeiten
(morgens)

DWD-Warnungen an alle Stationen
kommunizieren

Zum Tragen von Sonnenschutz
anregen

Sicherstellung ausreichender
Trinkwasserversorgung fur
Patient*innen und Personal

Auf eine ausreichende
Elektrolytzufuhr achten (z. B. mithilfe
von Saftschorlen, Brihe)

-"‘- Organisation &
Verantwortlichkeiten
Kommunikation &
Information
Trinken & Ernahrung

P

)

£

5

N Kleidung &
g Sonnenschutz
=]

2

o Innenrdume
'

=

Leichte Kost und wasserreiches
Obst/Gemuse anbieten (z. B. Gurke,
Melone)

Leichte Arbeitskleidung fur das
Personal

Medikamentenlagertemperaturen
Uuberwachen

Verwendung dinner Bettwasche &
Laken

Uberwachung der Temperatur in den
Raumlichkeiten

Bei Bettlagerigkeit: nur so viele
Lagerungshilfen und Kissen
verwenden wie unbedingt notwendig
sind

2 Checkliste Klinik & Krankenhaus

MANNHEI
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. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit o

Starke Warmebelastung (vorhergesagte Geftihlte Temperatur
@ Hinweis am fri_jhen Nachmittag von _ij_ber 32 °C fur mindestens 2

Tage in Folge), daher Intensivierung der Malnahmen
wahrend des Sommers

Patient*innen sensibilisieren, Aktivi-
taten im Freien an schattige Orte und
auf kuhlere Tageszeiten zu verlegen

Organisation &
Verantwortlichkeiten

Planung therapeutischer Aktivitaten
anpassen

Erhéhten Personalbedarf bei Planung
bertcksichtigen

Wenn moglich, Besuchszeiten zu
kuhleren Tageszeiten (morgens und
abends) ermoglichen

Zusatzliche Flussigkeitskontrollen bei
Risikopatient*innen

Kuhle Aufenthaltsraume und
Bereiche ausweisen

Raumtemperaturen auf Stationen
haufiger messen

Gesundheit & Korpertemperatur der Patient*innen
Notfalle haufiger messen

Intensive Betreuung von besonders
gefahrdeten Patient*innen

O o od o o o o o od o o

H
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. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

Extreme Warmebelastung (vorhergesagte Geflhlte
Temperatur am frithen Nachmittag von uber 38 °C), daher
Intensivierung der MalRnahmen wahrend des Sommers und
der Hitzewarnung Stufe 1

Organisation & Notfallkapazitaten fur

Verantwortlichkeiten  Hitzepatient*innen vorhalten

Vulnerable Stationen (Geriatrie, ICU)
priorisieren

Maoglichkeiten fur Kuhlraume auf
Intensivstationen prifen

Falls notwendig: Verlegung von
Patientinnen und Patient*innen in
kiihlere Rdume
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% Bauliche Klimaanlagen und Liftungssysteme I:l
MafRnahmen nachrusten
Grune Infrastruktur auf dem Klinik-/
Krankenhausgelande I:l

Gebaudeisolation und Verschattung I:l
optimieren

Langfristig

Regelmafige Evaluation der
2.. Organisation & Sommersaison im Herbst zur I:l
Verantwortlichkeiten  Unterstutzung der Vorbereitung des
nachsten Sommers

H
4 Checkliste Klinik & Krankenhaus MANNHEIM



Apotheke

Einrichtung
Ansprechpartnerin

Stand

Hitzewarnungen unter DWD-Newsletter, KatWarn, NINA

Notfallnummer 112: bei Bewusstlosigkeit, Hitzeschlag oder akuter Gefahr!

Diese Warnsignale arztlich abklaren lassen: Appetitlosigkeit, Blasse oder Rote, Kopfschmerzen,
Schwindel, Ubelkeit, Unruhe, Verwirrtheit, Lethargie, erhéhte Temperatur oder Fieber

2.s Organisation & , .
s Verantwortlichkeiten Hitzebeauftragte*n benennen I:l
Anmeldung beim DWD-Newsletter I:l
oder WarnWetter-App

Verfahren bei
Kuhlkettenunterbrechung Gberprufen
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[]
[]
[]
[]
[]
[]

8- o
g 8 ;?::&%Eﬁgfk eiten Bereitstellen von Wasserspendern
.
£
3 Kommunikation & Hinweise zur Medikamentenlagerung
= Information zu Hause verstarken
T
o
E Flyer zu Hitze und
£ Medikamentenwirkung bereitlegen
= und ausgeben

1 Checkliste Apotheke MANNHEIME®



. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

-:6:— Kund*innen, insbesondere
Risikogruppen auf Empfehlungen
zum Hitzeschutz hinweisen (z.B.
Altere, Chroniker*innen) (siehe
Checkliste Allgemeine Bevdlkerung)

Angehdrige zur taglichen
Kontaktaufnahme zu
Pflegebedurftigen wahrend
Hitzeperioden motivieren

Kommunikation &
Information

[]

Ggf. arztliche Uberprufung des
Medikamentenplans empfehlen

O OO O

Starke Warmebelastung (vorhergesagte Gefuihlte Temperatur
am frihen Nachmittag von uber 32 °C fur mindestens 2
Tage in Folge), daher Intensivierung der MaRnahmen
wahrend des Sommers

Kleidung & Leichtere, atmungsaktivere
Sonnenschutz Dienstkleidung bereitstellen

Lagertemperaturen haufiger
kontrollieren und dokumentieren

Gesundheit & Hitze-Notfallset fur Kunden
Notfalle (Elektrolyte, Kihlkompressen)

Telefonische Beratung zu Hitze und
Medikamenten ausweiten
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. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit o

Gesundheit &
@ Notfélle

o™
(4
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e}
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c
-
c
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3
@
N
=
I

o Kommunikation &
Information

Bauliche
X Maflnahmen

Organisation &
Verantwortlichkeiten

Langfristig

3 Checkliste Apotheke

Extreme Warmebelastung (vorhergesagte Geflhlte
Temperatur am frithen Nachmittag von uber 38 °C), daher
Intensivierung der MaRnahmen wahrend des Sommers und

der Hitzewarnung Stufe 1

Notfall-Kihlboxen fur
temperaturkritische Medikamente fur
Kund*innen bereithalten

Personaleinsatz der Situation
anpassen, Teammitglieder mit
gesundheitlicher Gefahrdung
bevorzugt bertcksichtigen

Hitze

RegelmaRige Evaluation der
Sommersaison im Herbst zur
Unterstlutzung der Vorbereitung des
nachsten Sommers

OO O 0O

OO o o O

MANNHEIME®



Einrichtung
Ansprechpartnerin

Stand

Hitzewarnungen unter DWD-Newsletter, KatWarn, NINA

Notfallnummer 112: bei Bewusstlosigkeit, Hitzeschlag oder akuter Gefahr!

Diese Warnsignale arztlich abklaren lassen: Appetitlosigkeit, Blasse oder Rote, Kopfschmerzen,
Schwindel, Ubelkeit, Unruhe, Verwirrtheit, Lethargie, erhéhte Temperatur oder Fieber

Organisation &
=" Verantwortlichkeiten

Anmeldung beim DWD-Newsletter
oder WarnWetter-App

Erste-Hilfe-MaRnahmen bei
Hitzeerschopfung trainieren

M Kommunikation & Eltern Uber Hitzemallnahmen per
Information Newsletter informieren
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1 Checkliste Grundschule MANNHEIM



l Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

Schuler*innen uber Hitzesymptome
aufklaren

[]

DWD-Warnungen im Lehrerzimmer
aushangen

[]

Das Thema Sonnenschutz im
Unterricht thematisieren

[]

Orte zur Trinkwasserversorgung
etablieren (z.B. Waschbecken
kennzeichnen, ggf.
Trinkwasserspender aufstellen)

[]

L
. Kommunikation &
Information
Trinken & Ernahrung
4
()
E Kleidung &
g Sonnenschutz
(/7]
)
[
o Innenrdume
o]
=
o
S
=
Aulenbereiche
Gesundheit &
Notfalle

Falls Schulmensa vorhanden:
Sensibilisierung des
Kuchenpersonals

Auf leichte, luftige Kleidung
hinweisen & Mitteilung an die Eltern

Klassenraume und Dienstzimmer
morgens luften, tagsuber abdunkeln
(Ziel < 26 °C)

Auf das Aufziehen von Hut/Kappe &
Sonnenbrille hinweisen

Kinder auf schattige Schulhofplatze
hinweisen

Kuhlraum mit Liegemoglichkeit
bereithalten

Prufen der Kriterien fur Hitzefrei, ggf.
unter Einbeziehung des Elternbeirats

O O oo d o o o 0O

2 Checkliste Grundschule
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. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit o

Starke Warmebelastung (vorhergesagte Gefuhlte Temperatur

& Hinweis am friihen Nachmittag von uber 32 °C fur mindestens 2
Tage in Folge), daher Intensivierung der Ma3nahmen
wahrend des Sommers

Unterrichtsraume anpassen: wo
moglich Unterricht in kiihlere Rdume
. . Organisation & verlagern (z.B. kognitiv/kérperlich
“&* Verantwortlichkeiten  anstrengende Tatigkeiten, wie
Prufungen/Sportunterricht, auf
kuhlere Morgenstunden legen)

[

Gdf. flexiblere/verlangerte
Pausenzeiten anbieten

Zum Trinken auch wahrend des
Unterrichts animieren

Sportunterricht/-veranstaltungen &
& AuBenbereich Aulienaktivitaten zwischen 12 und 17
Uhr reduzieren

Gesundheit & Insbesondere Kolleg*innen &
® Notfalle Schuler*innen mit gesundheitlicher
Gefahrdung schutzen
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. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

Extreme Warmebelastung (vorhergesagte Gefuhite
Temperatur am frithen Nachmittag von tiber 38 °C), daher
Intensivierung der Malnahmen wahrend des Sommers und
der Hitzewarnung Stufe 1
422 Organisation &
Verantwortlichkeit

Sportunterricht und Auenaktivitaten
ggf. anpassen; nur in kihleren
Raumen und im Schatten
durchfuhren

Notfall-Ruckzugsraume mit
‘5;3 AulRenbereiche Ventilatoren / Klimatisierung

einrichten

Hitzewarnung Stufe 2

O O O O O

Sportfeste, wie Bundesjugendspiele,
- im Frahling oder im Frihsommer
planen

Erste-Hilfe-Kurse in bestehende

Formate/Treffen integrieren
Regelmanige Evaluation der
Sommersaison im Herbst zur
Unterstutzung der Vorbereitung des
nachsten Sommers

P Bauliche Schattenplatze und Begrinung auf
MaRnahmen dem Schulhof schaffen

Sonnenschutz nachriisten

UV-Indexanzeige in der Schule
einrichten

[]
L]
[]
[]
Gebaudedammung und I:l
[]
[]
[]

2]
4 Checkliste Grundschule MANNHEIM



Weiterfuhrende Schule

Einrichtung
Ansprechpartnerin

Stand

Hitzewarnungen unter DWD-Newsletter, KatWarn, NINA

Notfallnummer 112: bei Bewusstlosigkeit, Hitzeschlag oder akuter Gefahr!

Diese Warnsignale arztlich abklaren lassen: Appetitlosigkeit, Blasse oder Rote, Kopfschmerzen,
Schwindel, Ubelkeit, Unruhe, Verwirrtheit, Lethargie, erhéhte Temperatur oder Fieber

..o Organisation &
Verantwortlichkeiten

Anmeldung beim DWD-Newsletter
oder WarnWetter-App

Erste-Hilfe-MalRnahmen bei
Hitzeerschopfung trainieren

(1] Kommunikation & Eltern Uber HitzemalRnahmen per
Information Newsletter informieren
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. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

an Kommunikation & Schuler*innen Uber Hitzesymptome I:l
Information aufklaren

DWD-Warnungen im Lehrerzimmer
aushangen

Das Thema Sonnenschutz im
Unterricht thematisieren

Orte zur Trinkwasserversorgung
etablieren (z. B. Waschbecken
kennzeichnen, ggf.
Trinkwasserspender aufstellen)
Falls Schulmensa vorhanden:
Sensibilisierung des
Kuchenpersonals

Auf religiose Traditionen achten, ggf.
Absprachen mit den betreffenden
Schuler*innen und Eltern treffen, z.B.
sportliche Aktivitaten fur
Schuler*innen im Ramadan bei Hitze
reduzieren

O O 0O O

[

Kleidung & Auf leichte, luftige Kleidung

Sonnenschutz hinweisen & Mitteilung an die Eltern
Klassenraume und Dienstzimmer

Innenraume morgens luften, tagstuber abdunkeln
(Ziel < 26 °C)

Wahrend des Sommers

Auf das Aufziehen von Hut/Kappe &

AuBenbereiche Sonnenbrille vorher hinweisen
hinweisen

Gesundheit & Kuhlraum mit Liegemaoglichkeit

Notfalle bereithalten

Prufen der Kriterien fur Hitzefrei, ggf.
unter Einbeziehung des Elternbeirats

[]
[]
[]
[]
Kinder auf schattige Schulhofplatze I:l
[]
[]
[]
[]

2]
2 Checkliste weiterfilhrende Schule MANNHEIM



. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

Starke Warmebelastung (vorhergesagte Gefuhlte Temperatur
@ Hinweis am frihen Nachmittag von uber 32 °C fur mindestens 2

Tage in Folge), daher Intensivierung der MaRnahmen
wahrend des Sommers

Unterrichtszeiten anpassen;
Unterricht in kihlen Raumen (z. B.
Organisation & kognitiv/korperlich anstrengende
Verantwortlichkeiten  Tatigkeiten, wie Prufungen/
Sportunterricht, auf kiihlere
Morgenstunden legen)

[

Gdf. flexiblere/verlangerte
Pausenzeiten anbieten I:l
Zum Trinken auch wahrend des

Trinken & Ernahrung Unterrichts animieren I:l
Sportunterricht/-veranstaltungen und

AuBenbereich AuRenaktivitaten ggf. anpassen |:|

. Insbesondere Kolleg*innen mit

Gesundheit & L «

Notfalle ges_L_mdheltllcher Gefahrdung I:l
schutzen
Extreme Warmebelastung (vorhergesagte Gefuhite

Hinweis Temperatur am frithen Nachmittag von uiber 38 °C), daher

Intensivierung der Mainahmen wahrend des Sommers und
der Hitzewarnung Stufe 1

Organisation &

~ Verantwortlichkeit
(1)
[Tt
g Sportunterricht und AuRenaktivitaten
i ggf. anpassen; nur in kihleren
=]
= Innenraume Raumen und im Schatten
- .
c durchfuhren
m _______________________________________________________________________________________
3
N AuRenb he
% uisenbereic Ventilatoren/Klimatisierung einrichten

[]
[]
Notfall-Ruckzugsraume mit |:|
[]
[]

2]
3 Checkliste weiterflihrende Schule MANNHEIM



. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit o

Sportfeste, wie Bundesjugendspiele,
im Fruhling oder im Frihsommer
planen

Erste-Hilfe-Kurse in bestehende
Formate/Treffen integrieren

RegelmaRige Evaluation der
Sommersaison im Herbst zur
Unterstltzung der Vorbereitung des
nachsten Sommers
% Bauliche Schattenplatze und Begrinung auf
MafRnahmen dem Schulhof schaffen

Gebaudedammung und
Sonnenschutz nachriisten

UV-Indexanzeige in der Schule
einrichten

O O O oo o o
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Soziale Betreuer*innen & Ehrenamtliche

Einrichtung
Ansprechpartnerin

Stand

Hitzewarnungen unter DWD-Newsletter, KatWarn, NINA

Notfallnummer 112: bei Bewusstlosigkeit, Hitzeschlag oder akuter Gefahr!

Diese Warnsignale arztlich abklaren lassen: Appetitlosigkeit, Blasse oder Rote, Kopfschmerzen,
Schwindel, Ubelkeit, Unruhe, Verwirrtheit, Lethargie, erhéhte Temperatur oder Fieber

..o Organisation & Hitzebeauftragte*n benennen fur die
Verantwortlichkeiten  Einrichtung/Organisation

[]

Anmeldung beim DWD-Newsletter
oder WarnWetter-App

Erstellung einer
Kommunikationskaskade
Ehrenamtliche zu Hitzerisiken,
Hitzestress-Symptomen & einfachen
Kuhimalnahmen schulen

Bereitstellung von
M) Kommunikation & Informationsmaterial zum Thema
Information Hitze(-schutz); auf barrierearme,
analoge Informationen achten

O O O O

Medien und Kampagnen fur betreute
Gruppen vorbereiten; bei Bedarf auf
bestehende Materialien zurtckgreifen
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@ Gesundheit & Notfallkontakte von Pflegediensten
Notfalle und Arzt*innen hinterlegen

Notfallkontakte der betreuten Person
griffbereit halten

I I R e N e

1 Checkliste soziale Betreuer*innen & Ehrenamtliche MAN N H ElhﬂE



. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

Empfehlungen zum Hitzeschutz
aussprechen (siehe Checkliste
Allgemeine Bevdlkerung)

Kommunikation &
Information

Informationen zum Umgang mit Hitze
im 6ffentlichen Raum verbreiten;
Nutzung von analogen,
barrierearmen Materialien

Ausreichend Trinkwasser zur
Verfugung stellen

mers

Raume morgens luften, tagstber
abdunkeln (Ziel < 26 °C)

Begleitung zu kihlen Orten
(Bibliothek, Einkaufszentrum); kiihle
Aufenthaltsorte im Quartier
identifizieren

Waiahrend des Som

O 0o oo oo

Starke Warmebelastung (vorhergesagte Gefuihlte Temperatur
am friuhen Nachmittag von uber 32 °C fur mindestens 2
Tage in Folge), daher Intensivierung der Malnahmen
wahrend des Sommers

Intensivierte Beobachtung bzw.
Betreuung der besonders
gefahrdeten Personen (z.B. kuhler
Ort, Trinkkontrolle, Beobachtung des

Organisation &
“ Verantwortlichkeiten

Gesundheitszustands)
[ Kommunikation & Risikopersonen telefonisch
Information kontaktieren und sensibilisieren

Trinkwasser und leichte Snacks
anbieten

[]
[]
[]
£} Innenraume Kuhle Ruckzugsraume anbieten I:l
[]
[]
M H

2 Checkliste soziale Betreuer*innen & Ehrenamtliche MAN N H El



. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

Extreme Warmebelastung (vorhergesagte Gefuhite
Temperatur am frihen Nachmittag von tuber 38 °C), daher
Intensivierung der Mainahmen wahrend des Sommers und

Hitzewarnung Stufe 2

der Hitzewarnung Stufe 1

Gesundheit &
Notfalle

Wenn mdglich: Regelmafige
Notfallvisiten bei Hochrisiko-
Personen

Kuhlungsutensilien (Tucher, Packs)
verteilen

Erhohte Aufmerksamkeit fur
Uberhitzungsanzeichen bei betreuten
Personen

Sensibilisierung tber Arzt*innen und
Substitutionspraxen

O O O O O O

0

P

Kommunikation &
Information

Bauliche
Maflhahmen

Hitzehilfe-Netzwerke im Stadytteil
aufbauen

Bereitschaftsdienst fur Hitzehilfe
etablieren

RegelmaRige Evaluation der
Sommersaison im Herbst zur
Unterstlutzung der Vorbereitung des
nachsten Sommers

Offentliche kiihle Orte als Treffpunkte
etablieren

Abkuhlungsmaglichkeiten mit
Verschattung im Freien einrichten

OO oo o ot

3 Checkliste soziale Betreuer*innen & Ehrenamtliche

MANNHEIME®



Sport- & Freizeitstatten

Einrichtung
Ansprechpartnerin

Stand

Hitzewarnungen unter DWD-Newsletter, KatWarn, NINA

Notfallnummer 112: bei Bewusstlosigkeit, Hitzeschlag oder akuter Gefahr!

Diese Warnsignale arztlich abklaren lassen: Appetitlosigkeit, Blasse oder Rote, Kopfschmerzen,
Schwindel, Ubelkeit, Unruhe, Verwirrtheit, Lethargie, erhéhte Temperatur oder Fieber

2.2 Organisation &
=" Verantwortlichkeiten

Anmeldung beim DWD-Newsletter
oder WarnWetter-App

Mitwirkende (z.B. Catering) fur
Hitzeerkrankungen bei Sportler*innen
sensibilisieren

Erarbeitung eines Konzepts zur
Weitergabe von Hitzeinformationen
und Hitzewarnungen

m Kommunikation & Teilnehmer*innen uber Hitzeschutz
Information informieren
Sensibilisierung fur Hitzerisiken und
Schutzmafnahmen sowie Erste-
Hilfe-Kurse in bestehende
Austauschformate und Treffen
integrieren
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. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit o

o Organisation &

Verantwortlichkeiten
Trinken & Ernahrung

o .

o Kleidung &

E Sonnenschutz

o

"

0

= AuRenbereich

o

c

e
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i

=
Gesundheit &
Notfalle

Veranstaltungen in kiihle
Tageszeiten legen

Hitzeangepasstes Programm
(Wasserspiele, Entspannung)

Auf hitze- und
akklimatisationsgerechte Anreise-
und Veranstaltungsplanung achten

Wasserspender und
Trinkwasserversorgung sicherstellen

Auf helle, luftige Kleidung achten
(Schultern bedeckend!)

Start- und Zielbereiche sowie
Aufenthaltszonen in schattige
Bereiche legen

Kuhlungsmoglichkeiten bereitstellen
(Nasszellen, Kuhlwesten)

Ausreichend Pausen wahrend des
Trainings

O o o o oo o oo o o o

2 Checkliste Sport- & Freizeitstatten

MANNHEIME®



. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

Starke Warmebelastung (vorhergesagte Gefuhlte Temperatur
am frihen Nachmittag von uber 32 °C fur mindestens 2

Hinweis Tage in Folge), daher Intensivierung der Ma3nahmen
wahrend des Sommers
Organisation & Pausen verlangern und

Verantwortlichkeiten ~ Schattenplatze ausweisen

Trainingsumfang und -intensitat
reduzieren

Uberdachte Start- und Zielbereiche
einrichten

Hitzewarnung Stufe 1

Zusatzliche, schattige Trinkstationen
einrichten

I I R I I I N I

Extreme Warmebelastung (vorhergesagte Gefuhlte
Temperatur am friithen Nachmittag von uber 38 °C), daher

Hinweis Intensivierung der Mainahmen wahrend des Sommers und
der Hitzewarnung Stufe 1

Organisation & Ggf. Wettkampfe und Sportevents

Verantwortlichkeit verschieben oder absagen
Verkurzte Spielzeiten und
Maximalbelastungsgrenze festlegen

Gesundheit & Notfall-Kuhlzelte mit medizinischer

Notfalle Betreuung bereitstellen

O O o o O
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. Handlungsfeld m Verantwortlichkeit 0

e Bauliche Schattenplatze und Begrinung
MaRnahmen schaffen I:l

Trinkbrunnen/Wasserspender

installieren

RegelmaRige Evaluation der
Organisation & Sommersaison im Herbst zur
Verantwortlichkeit Unterstitzung der Vorbereitung des

nachsten Sommers
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Hitzeangepasste Veranstaltung

Veranstaltung

Stand

Hitzewarnungen unter DWD-Newsletter, KatWarn, NINA

Notfallnummer 112: bei Bewusstlosigkeit, Hitzeschlag oder akuter Gefahr

Anhaltende Warnsignale arztlich abklaren lassen: Appetitlosigkeit, Blasse oder Rote,
Kopfschmerzen, Schwindel, Ubelkeit, Unruhe, Verwirrtheit, erhéhte Temperatur oder Fieber

Wetterprognosen (Temperatur, Tropennachte nachtliche Temperaturen von tber 20 I:l
°C) prufen

UV- und Ozonvorhersagen berucksichtigen (insbesondere bei Sport- und I:l
Bewegungsangeboten)
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Prufen, ob die Veranstaltung auf kiihlere Tageszeiten (Morgen- oder Abendstunden) I:l
gelegt werden kann
- Prufen, ob ein Veranstaltungsort auf3erhalb ausgepragter Hitzeinseln (z.B. stark I:l
~ versiegelte, innerstadtische Bereiche) gewahlt werden kann
g
= Grunflachen, Parks oder beschattete Bereiche — sofern moéglich — nutzen I:l
=
N _________________________________________________________________________________________
£
o Lange Wartezeiten und Warteschlangen in der Sonne vermeiden I:l
Ausreichende Pausen zur Erholung und Abkuhlung einplanen I:l
: : H
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Hilfsmittel zur Abkuhlung (z. B. Facher, Kopfbedeckungen) bereitstellen oder vorab
daran erinnern
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Abkuhlungsangebote (z. B. Wasserstellen, Erfrischungspunkte, Nebelduschen,
Beregnung) prufen

Hygiene- und Legionellenrisiken berlcksichtigen I:I
Abstimmung mit Fachbereich 58 Gesundheitsamt I:I
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_S Zustandige Ansprechperson flr den Hitzeschutz als Hitzebeauftragte*n benennen I:l
b

=

©

(=]

S

3 Mitarbeitende und eingesetztes Personal zum Hitzeschutz informieren I:l
c

2

T

)

o Besondere Bedarfe vulnerabler Gruppen (z. B. Kinder, altere Menschen) I:l
. berticksichtigen

I

3

N _______________________________________________________________________________________

g

g Bei Kinderveranstaltungen Betreuungspersonal fur Hitzeschutz sensibilisieren I:l
a
)

5

5 Hinweise zu Trinken, Pausen, Schatten und Abkuhlung gut sichtbar platzieren I:l
>

c

2

-It-é ________________________________________________________________________________________
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E Wasserstellen, Ruckzugsorte und Erste-Hilfe-Punkte eindeutig kennzeichnen I:l

o
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E Bestehende Informationsmaterialien (beispielsweise der Stadt Mannheim) zum I:l

= Hitzeschutz nutzen
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Frihwarnsvmptome starker Durst, Kopfschmerz, Schwindel, Ubelkeit, Krampfe, I:l
ymp starke Mudigkeit

. ; starke Erschopfung, Schwindel/Ubelkeit,
Hitzeerschopfung feuchte/kaltschweilRige Haut, schneller Puls |:|

. Kreislaufabfall: pl6tzliche Schwache, Blasse, ggf. kurze
Hitzekollaps Ohnmacht — oft nach langem Stehen |:|
Hitzschia lebensbedrohlich: heiRe Haut, I:l

9 Verwirrtheit/Bewusstseinsstorung, ggf. Krampfanfalle
Sofortmafnahmen Scr_\attt?nlkumgr Ort, hinsetzen/hinlegen, Kleidung lockern, I:l
aktiv kahlen; trinken nur wenn wach
- 112 bei Bewusstlosigkeit, Verwirrtheit, Krampfanfallen, sehr

Notrufkriterien heilRer Haut/rascher Verschlechterung |:|
Erste Hilfe & klar definieren und freihalten; mit Sanitats-/Rettungsdienst I:l
Rettungswege abstimmen

H
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Allgemeine Bevolkerung

Stand

Hitzewarnungen unter DWD-Newsletter, KatWarn, NINA

Notfallnummer 112: bei Bewusstlosigkeit, Hitzeschlag oder akuter Gefahr

Anhaltende Warnsignale arztlich abklaren lassen: Appetitlosigkeit, Blasse oder Rote,
Kopfschmerzen, Schwindel, Ubelkeit, Unruhe, Verwirrtheit, erhéhte Temperatur oder Fieber

Kontakt Hausarzt:

FY Organisation &

Verantwortlichkeiten Medikamente richtig lagern, gemaf Packungsbeilage

Kommunikation &
M)

. Anmeldung beim DWD-Newsletter oder WarnWetter-App
Information

Vorbereitung auf den Sommer

Leichte, luftige Kleidung tragen; dunkle Stoffe
Kleidung & Sonnenschutz schitzen starker vor UV-Strahlung als helle,
heizen sich aber starker auf

Uoooo o o o o O

Wahrend des Sommers

Sonnencreme (LSF 50+) 30 Minuten vor dem I:l
Rausgehen auftragen

1 Checkliste allgemeine Bevolkerung MANNHEIM



Offentliche kiihle Orte nutzen (Bibliotheken, klimatisierte
Geschafte; einsehbar auf Karte der Kuhlen Orte Mannheim)

Gesundheit & Bei Hitzevulnerabilitat Aktivitaten in die Morgen- und
Notfalle Abendstunden verlegen

Entlastung von Angehorigen/Nachbarn mit gesundheitlicher
Gefahrdung (z. B. Einkaufe ubernehmen)

Hitze erh6ht Schwangerschaftsrisiken wie Stérung der
Nierenfunktion und Bluthochdruck (Praeklampsie-Symptome:
Kopfschmerzen, Sehstérungen, Eiweil im Urin) und gefahrdet so
die gute Versorgung des Kindes in der Gebarmutter (Uterus),
daher auf abnehmende Kindsbewegungen achten.

Kinder immer mitnehmen, um Uberhitzung zu bemerken, nicht
unbeaufsichtigt im Kinderwagen/allein im Auto lassen, FuBwege
kurzhalten. Auch wenn die Wettervorhersage keine Hitze
erwarten lasst, konnen lokale Hitzestaus, z. B. hinter Glas, in der
Babyschale oder im Kinderwagen auftreten, Tragen (z.B. im
Tragetuch) bringt bessere Kontrolle tber Wohlbefinden des
Kindes

Sauglinge stets im Schatten behalten, insbesondere Kopf
bedecken. Im 1. Lebensjahr keine Sonnencremes verwenden,
sondern im Schatten bleiben!

Auf ausreichende Flussigkeitszufuhr achten, jedoch niemals
Tee/Wasser 0. a. in den ersten Monaten.

Leichte Bewegung (wie spielen, schwimmen, Spaziergang mit
Sport Sonnenschirm, Yoga oder eine kurze Radtour) ist
gesundheitsfordernd und tragt zur Akklimatisierung bei.

O OO O 0O O

Kinder &
Sauglinge

[]

Wahrend des Sommers

[]

O O O O O
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Starke Warmebelastung (vorhergesagte Gefuhlte Temperatur
am frihen Nachmittag von uber 32 °C fur mindestens 2
Tage in Folge), daher Intensivierung der MaRnahmen
wahrend des Sommers

Bei Bedarf: Elektrolytzufuhr erhdhen (Saftschorlen 1:3,
Bruhen, Elektrolytiosung (1 L Wasser, 1 TL Salz, 2 EL Zucker,
250 ml Orangensaft)

Einsatz eines Klimagerats in besonders hitzebelasteten
Raumen bzw. um einen kuhlen Ruckzugsraum zu schaffen
Erledigungen machen solange es noch kuhl ist
(morgens/abends)

Schattige und kuhlere Orte im AuRenbereich aufsuchen;
Verlagerung von Aktivitaten in kuihlere AuRenbereiche

Aufenthalt im Freien auf das Notwendigste beschranken
sofern kuhlere Innenraume zur Verfugung stehen

Gesundheit & Engmaschige Beobachtung gefahrdeter Personen; bei
Notfalle Schwindel/Kopfschmerzen sofort in kiihle Raume

Gegenseitige Achtsamkeit im eigenen Umfeld; auf
hitzebedingte physische und psychische Belastungen, wie
Aggressionen oder Gereiztheit durch Hitze oder hitzebedingt
unruhigen Schlaf achten, Stress reduzieren und im Umgang
mit anderen beachten

O OO0 O oo oddbbod
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Extreme Warmebelastung (vorhergesagte Geflhlte
Temperatur am friihen Nachmittag von tiber 38 °C), daher
Intensivierung der MalRnahmen wahrend des Sommers und
der Hitzewarnung Stufe 1

o
]

= . . : .

> @ AuRenbereiche Aufenthglt im Freien g_uf das Notwer]dlgste beschranken

= sofern kuhlere Innenraume zur Verfigung stehen

B
£

© @ Gesundheit & Bei Fieber, roter, trockener Haut (Hitzeschlagverdacht) sofort

5 Notfalle handeln, Lebensgefahr!

N

=

Korperliche Anstrengung vermeiden: Sport, schwere Arbeiten
oder langere Wege wenn maoglich vermeiden

O O o o o 0O
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GLOSSAR

Anpassungsfahigkeit (Anpassungskapazitat):
Fahigkeit von Personen oder Gruppen, sich auf
Hitzebelastungen einzustellen und wirksame
Schutzmallnahmen umzusetzen (z. B. ausrei-
chendes Trinken, kihle Aufenthaltsorte, ange-
passte Tagesablaufe). Eine geringe Anpassungs-
fahigkeit erhoht das Risiko gesundheitlicher Beein-
trachtigungen bei Hitze.

Bodennahe Ozonbildung / Ozonbelastung:
Ozon (03) ist ein Reizgas, das sich in Bodennahe
vor allem bei intensiver Sonneneinstrahlung aus
Vorlauferstoffen (u. a. Stickoxide und fllchtige or-
ganische Verbindungen) bildet. Erhéhte Ozon-
werte kdnnen die Atemwege und Schleimhaute rei-
zen und insbesondere bei Menschen mit Atem-
wegserkrankungen Beschwerden verstarken.

Diskriminierung: Benachteiligung oder Aus-
schluss von Menschen aufgrund bestimmter Merk-
male (z. B. Herkunft, Geschlecht, sexuelle Orien-
tierung). Diskriminierung kann dazu fihren, dass
Schutz- und Unterstlitzungsangebote weniger ge-
nutzt werden oder der Zugang zu kihlen und si-
cheren Aufenthaltsorten eingeschrankt ist.

Durchliftung: Austausch und Abtransport warmer
Luft durch Wind und Luftstrémungen in einer Stadt.
Eine gute Durchliftung kann Hitze in dicht bebau-
ten Bereichen vermindern, eine geringe Durchluf-
tung begunstigt Hitzestau.

Durstgefiihl (vermindertes Durstempfinden):
Kérperliches Signal, Flussigkeit aufzunehmen. Bei
alteren Menschen kann das Durstempfinden ver-
mindert sein, wodurch das Risiko steigt, zu wenig
zu trinken und dadurch starker belastet zu sein.

Frischluftschneise: Freigehaltene oder weniger
bebaute Korridore, Uber die kihlere Luft in das
Stadtgebiet einstrdmen kann. Frischluftschneisen
unterstitzen die nachtliche Abkihlung und kénnen
die Hitzebelastung in angrenzenden Quartieren re-
duzieren.

Flussigkeitshaushalt: Gleichgewicht von FlUssig-
keitsaufnahme und -verlust (z. B. Uber Schwitzen,
Atmung, Ausscheidung). Bei Hitze steigt der Flis-
sigkeitsverlust; wird er nicht ausgeglichen, kann es
zu Dehydrierung und Kreislaufbelastungen kom-
men.

Intersektionalitat: Zusammenwirken mehrerer
Merkmale oder Lebenslagen, die die Hitzebetrof-
fenheit beeinflussen kénnen (z. B. Alter, Erkran-
kungen, Einkommen, Wohnsituation). Mehrfach-
belastungen kénnen sich gegenseitig verstarken
und zu einer erhdhten Verwundbarkeit fihren.

Klimabezogener Gesundheitsschutz: Teil des
Gesundheitsschutzes, der sich mit gesundheitli-
chen Risiken infolge klimatischer Veranderungen
befasst (z. B. Hitze, UV-Strahlung, Luftschad-
stoffe). Ziel ist es, Risiken friihzeitig zu erkennen
und durch Pravention und Vorsorge die Gesund-
heit zu schutzen.

Klimafolgenanpassung: MalRnahmen und Stra-
tegien, mit denen negative Auswirkungen des Kili-
mawandels verringert und die Widerstandsfahig-
keit gegenuber Klimafolgen erhéht werden. Im Hit-
zekontext umfasst dies insbesondere Pravention,
Schutz und Vorbereitung auf zunehmende Hitze-
belastung.

Klimaprojektion / Klimaprognose: Wissen-
schaftliche Abschatzung zukunftiger Klimaentwick-
lungen auf Grundlage von Szenarien und Model-
len. Projektionen sind keine exakten Vorhersagen
einzelner Wetterereignisse, sondern beschreiben
wahrscheinliche Entwicklungen von Kenngréflien
wie Temperatur oder Anzahl heil3er Tage.

Marginalisierte Gruppen: Personengruppen, die
gesellschaftlich an den Rand gedrangt sind und
dadurch haufig schlechteren Zugang zu Ressour-
cen, Informationen oder Schutzangeboten haben.
Dies kann die Hitzebelastung und das Risiko ge-
sundheitlicher Folgen erhdhen.

Soziale Isolation: Mangel an sozialen Kontakten
oder Unterstitzungsnetzwerken. Bei Hitze kann
Isolation problematisch sein, weil Warnsignale
oder Notlagen weniger schnell bemerkt werden
und Hilfe spater einsetzt.

Soziookonomische Verhiltnisse / sozio6kono-
mische Faktoren: Lebensbedingungen, die u. a.
durch Einkommen, Bildung, Wohnsituation und Ar-
beitsbedingungen gepragt sind. Unginstige sozio-
Okonomische Bedingungen kénnen die Hitzebe-
lastung erhéhen (z. B. schlecht gekuhlte
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Wohnungen, korperliche Arbeit im Freien) und
Schutzmdoglichkeiten einschranken.

Stadtklimaanalyse: Fachliche Untersuchung des
stadtischen Klimas, die u. a. Temperaturverteilung,
DurchlGftung, Warmeinseln und Kaltluftstrome ab-
bildet. Sie dient als Grundlage, um belastete Be-
reiche zu identifizieren und geeignete Anpas-
sungsmalinahmen abzuleiten.

Thermoregulation / Warmeregulierung: Fahig-
keit des Korpers, die Kdrpertemperatur in einem
stabilen Bereich zu halten. Bei Hitze erfolgt dies
vor allem durch Schwitzen und Anpassungen des
Kreislaufs; Einschrankungen der Thermoregula-
tion erhdéhen das Risiko hitzebedingter Gesund-
heitsbelastungen.

Thrombose: Bildung eines Blutgerinnsels in ei-
nem Blutgefal3, das den Blutfluss behindern kann.
Bei Hitze kann das Risiko u. a. durch Flussigkeits-
mangel und eine erhdhte Blutviskositat steigen,
insbesondere bei vorbelasteten Personen.

Urbaner Warmeinseleffekt (stadtische Hitzein-
sel): Phanomen, bei dem dicht bebaute und stark
versiegelte Stadtbereiche warmer sind als das
Umland. Ursachen sind u. a. Warmespeicherung
in Gebauden und Stral3en, geringe Verdunstung
durch fehlendes Grin sowie eingeschrankte
DurchlGftung.

UV-Strahlung (ultraviolette Strahlung): Teil der
Sonnenstrahlung, der je nach Intensitat akute und
langfristige gesundheitliche Wirkungen haben
kann. Kurzfristig kann UV-Strahlung zu Sonnen-
brand fuhren; langfristig erhoht sie das Risiko fur
Hautschaden und Hautkrebs.

Versiegelung. Bedeckung des Bodens durch was-
serundurchlassige Materialien wie Asphalt, Beton
oder Gebaude. Versiegelte Flachen heizen sich
stark auf, speichern Warme und reduzieren Ver-
dunstungskuihlung, wodurch die Hitzebelastung
steigt.
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