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JAHRESPROGRAMM 2026
Vorwort

Sehr geehrte Mitarbeitende,

ab dem Jahr 2026 steht die Stadt vor der Aufgabe, ihre Ressourcen gezielter einzusetzen,
Prioritdten klar zu definieren sowie Einsparpotenziale verantwortungsvoll zu erkennen und zu
nutzen — um ihre vielfaltigen Leistungen weiterhin zuverldssig zu erbringen. Diese Herausforderung
kénnen wir nur gemeinsam meistern: durch das Engagement aller Mitarbeitenden, also Ihnen.

Ein wesentlicher Schliissel zum Erfolg liegt in Ihrer Kompetenz, lhrer Erfahrung und lhrer
Bereitschaft, Veranderungen aktiv mitzugestalten. Deshalb unterstiitzt Sie das neue
Fortbildungsprogramm 2026 gezielt bei lhrer beruflichen und persénlichen Weiterentwicklung.

Das ist neu — Das Fortbildungsprogramm besteht kiinftig aus zwei Sdulen: dem bewahrten
Basisprogramm mit jahrlich wiederkehrenden Grundlagenseminaren — besonders wertvoll fiir
neue Mitarbeitende und fr alle, die neue Aufgaben Gibernehmen oder Wissen auffrischen méchten
- sowie einem neuen, vertiefenden Aufbauprogramm, das die bisherigen Quartalsprogramme
ersetzt. So kdnnen Sie lhre Fortbildungen frithzeitig planen und besser in lhren Arbeitsalltag
integrieren.

Fuhrungskraften kommt bei der Bewéltigung neuer Herausforderungen eine besondere Bedeutung
zu. Hierbei méchten wir Sie mit dem speziell fir neue und bereits erfahrene Fiihrungskrafte
entwickelten Programm Basiswissen Fiihrung? in lhrer Fiihrungsrolle starken und bei lhrer
Weiterentwicklung begleiten.

Digital und direkt — Ab sofort kdnnen Sie Ihre Seminare bequem tber das Personalportal
buchen. Ein Link in der Seminarbeschreibung fuihrt Sie direkt zur Anmeldung. Der Vorgang ist
ebenso einfach wie beim Urlaubsantrag. Die Freigaben durch lhre Fiihrungskraft und den &rtlichen
Personalrat erfolgen ebenfalls digital. Eine ausfiihrliche Anleitung finden Sie in dieser Broschiire
und selbstverstandlich im DESKNET.

Bleiben Sie dran - Alle aktuellen Angebote und Informationen zu unseren Fortbildungen finden Sie
im DESKNET sowie bei Ihren gewohnten Ansprechpartner*innen in den Dienststellen.

lhre Meinung ist uns wichtig - Haben Sie Anregungen oder Riickmeldungen zum Programm?
Dann schreiben Sie uns gerne an: nanmeldungen@mannheim.de.

Melden Sie sich schon jetzt fur Ihre Fortbildung 2026 an. Wir freuen uns auf Sie!

Dr. Liane Schmitt
Fachbereichsleitung Organisation und Personal
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BASISPROGRAMM 2026

Wie gewohnt beinhaltet das zentral finanzierte
Basisprogramm auch 2026 wieder alle Grundlagen- und
Methodenfortbildungen, die fiir Sie zur Ubernahme neuer
Aufgaben bei der Stadt Mannheim wichtig sind. Die Seminare
des Basisprogramms erkennen Sie an den Seminarnummern
»B.Xxx.x“ In der Regel werden die Themen dieser
Grundlagenseminare jahrlich wiederkehrend angeboten.

Die Gliederungssystematik nach vier Themenkategorien
und 16 Themenclustern soll lhnen die Auswahl der fir Sie
geeigneten Fortbildungsangebote erleichtern.

Das Basisprogramm beinhaltet Angebote des
Betrieblichen Gesundheitsmanagements und der
Personalentwicklung fiir alle Zielgruppen:

= Mitarbeitende,
» Fihrungskrafte,
= Auszubildende.

Das Seminarangebot umfasst sowohl Online-Seminare als
auch Prasenz-Seminare.

Alle Programm-Broschiren des aktuellen Jahres sind im
DESKNET und unter diesem QR-Code online abrufbar.

NEU: Fir Ihre Anmeldung kénnen Sie jetzt das
Personalportal nutzen. Ihre Anmeldung wird dabei ber einen
Workflow direkt an lhre Fiihrungskraft sowie an den ortlichen
Personalrat weitergeleitet. Wie das funktioniert, sehen Sie
hier: https://desknet.man/die-stadt-und-ich/personalportal/
informationen-und-anleitungen-fosC3%BCr-mitarbeitende/

veranstaltungen.

Wenn Sie aktuell keinen Zugriff auf das Personalportal
haben, verwenden Sie bitte weiterhin das Anmeldeformular,
das im DESKNET sowie im Internet zum Download fiir Sie
zur Verfugung steht. Die Zustimmung der Fiihrungskraft
und des 6rtlichen Personalrates kann auch per E-Mail an
1Anmeldungen@mannheim.de erfolgen.

Fur Ihre kurzfristige Anmeldung lohnt sich auch ein
Blick in unsere Last-Minute-Rubrik auf der DESKNET
Startseite sowie die jeweils zum 15. und 30. eines Monats
aktualisierte Liste unserer Anmeldefristen. Sobald die
Mindestteilnehmer*innenzahl erreicht ist, verlangern
wir die Anmeldefrist bis i.d.R. zwei Werktage vor dem
Seminartermin.

Bitte beachten Sie auch unsere Hinweise zum Datenschutz
und die hdufig gestellten Fragen.
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SEMINARZEITEN

Unsere ganztagigen Veranstaltungen beginnen in der Regel

um 8:30 Uhr und enden um 16:30 Uhr. Teilzeitveranstaltungen
beginnen tblicherweise ebenfalls um 8:30 Uhr und enden meist
um 12:30 Uhr. Auf abweichende Seminarzeiten weisen wir Sie in
unserer Anmeldebestatigung ausdricklich hin.

ANMELDEVERFAHREN

Bitte nutzen Sie den Link zum Personalportal in den
Seminarbeschreibungen und geben Sie bei lhrer Anmeldung
jeweils die hier angegebene Seminarnummer an. Im Anschluss
erhalten Sie von uns eine Anmeldebestatigung an die von Ihnen
bei der Anmeldung angegebene E-Mail-Adresse.

QR-CODE
Die Seminarbeschreibungen zu den einzelnen Themenclustern
koénnen Sie bequem auch mit den QR-Codes tiber Ihr Smartphone
abrufen. In den Seminarbeschreibungen finden Sie auch den Link
zur Direktbuchung lhrer Fortbildung im Personalportal.

LEGENDE

Zielgruppe:
M alle Mitarbeitenden
O Fiihrungskrafte

Dauer der Veranstaltung:
@ Teilzeitgeeignet
O ganztigige Veranstaltung

Art der Veranstaltung:
A Prisenzveranstaltung
A Online-Seminar

Leitlinien und Organisationskultur

WERTE, REGELN, VORSCHRIFTEN

B.1.1.1

BGM. Qualifizierung zum Umgang mit
suchtgefdhrdeten und suchtkranken Mitar-
beitenden (DV-Sucht)

HOA

Di 24.1.

B.1.1.2

BGM. Qualifizierung zum Umgang mit dem
Betrieblichen Eingliederungsmanagement
(DV-BEM)

HOA

Di 20.10.

BASISPROGRAMM 2026

Leitlinien und Organisationskultur

KOMMUNIKATION, KOOPERATION UND
ZUSAMMENARBEIT

B..4.1  Train the Trainer — Wie Sie Trainings erfolg- WOA Mo 13.04./

B.1.1.31

Compliance: Basisseminar Korruptions-
prévention

HOA

Do 29.01.

reich planen und durchfithren Mi 17.06./
Do 18.06.
B.i.4.2  Digitale Kompetenz - Konsequenzen der O/, Mi o7.10./
Digitalisierung und KI ftir Kommunikation Mi14.10.
und Zusammenarbeit - Seminar fiir Mitar-
beitende

B.1.1.3_2

Compliance: Basisseminar Korruptions-
prévention

HOA

Mo 14.09.

B.1.1.3_3

Compliance: Basisseminar Korruptions-
prévention

HOA

Do 26.11.

B.1.4.3  Deeskalation und Gewaltabwendung in BMOA Mo21.0o9./
Konfliktsituationen — Wie kann ich mich und Di 22.09.
meine Kolleg*innen schiitzen?

B.11.4

Compliance-Basisseminar fr
Personalrat*innen

HOA

Di 09.06.

B.1.4.4  Teamarbeit erfolgreich mitgestalten - Ein HBOA Mois.06./

B.1.1.51

Die Fuihrungskraft in der Verantwortung -
Compliance-Vorgaben effizient im Fiih-
rungsalltag umsetzen

DeA

Do 16.04.

Teil des Ganzen werden Di 16.06.
B.1.4.5  Andere "fiihren" ohne Weisungsbefugnis- M@ A Do 19.03./
Das Konzept des lateralen Fiihrens Mi 25.03.

B.1.4.6  Umgang mit extremistischem Gedankengut W O A Di10.03.
im Berufsalltag

B.115 2

Die Fiihrungskraft in der Verantwortung -
Compliance-Vorgaben effizient im Fiih-
rungsalltag umsetzen

DeA

Mi o7.10.

B.1.4.7_1 Neu bei der Stadt - So arbeiten wir (nicht) HWOA Do 16.04.
zusammen - Leitlinien unserer Zusammen-
arbeit in Anwendung

B.1.1.6_1

Fuihrungskraft - Verantwortung im Arbeits-
schutz - Fiir Sicherheit und Gesundheit der
Mitarbeiter*innen

DA

Mi 18.03.

B.1.4.7_2 Neu bei der Stadt - So arbeiten wir (nicht) BHOA Di 03.11.
zusammen - Leitlinien unserer Zusammen-
arbeit in Anwendung

B.1.1.6_2

Fuhrungskraft - Verantwortung im Arbeits-
schutz - Fir Sicherheit und Gesundheit der
Mitarbeiter*innen

DeA

Mi 25.11.

B.1.4.8_1 Aufstiegslehrgang: Dialog- und Konfliktls- BH@A  Mo16.03./

B.117

Wichtige stadtische Regelwerke von A bis
Z - ein kompakter Uberblick fir Mitarbei-
tende

CHANCENGLEICHHEIT

B.1.2.1

Barrierefreie Kommunikation - So gestalten
Sie PDF-Dokumente sicher barrierefrei

HOA

HOA

Do 12.02.

Di1o.n.

B.1.2.2

BGM. Kompass Pflege - Infoveranstaltung
fiir Mitarbeitende der 6rtlichen Personal-
stellen

HOA

Do 18.06.

B.1.2.3

BGM. Erfolgreich Familie und Beruf ma-
nagen - Praktische Tipps und Strategien -
Seminar fur Eltern

HOA

Di 03.03.

B.1.2.4

BGM. Kompass Pflege - Infoveranstaltung
fiir Mitarbeiter*innen

HOA

Do 08.10.

B.1.2.5

Geschlechtersensibel schreiben und formu-
lieren im beruflichen Kontext - Die BGA zur
Verwendung geschlechtergerechter Sprache
bei der Stadt Mannheim

HOA

Mi 1.1,

sung im Team Mi18.03.
B.1.4.8_2 Dialog- und Konfliktlosung im Team HOA Mi 17.06./
Do 18.06.
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BASISPROGRAMM 2026

Individuelle Kompetenzentwicklung

GESUND BLEIBEN AM ARBEITSPLATZ

o
&
E.

Individuelle Kompetenzentwicklung

KARRIERE MACHEN BEI DER STADT MANNHEIM

B.2.1.1 BGM. Kraftquelle Gesundheit — Impulse HOA Mo 12.10. B.2.2.1  Startklar fiir eine Fiihrungsaufgabe — BOA Miog.02./
fiir mehr Energie und Wohlbefinden - Beurteilen Sie lhren personlichen Standort! Do 05.02.
Seminar flir Manner

B.2.2.2  Chefin werden - Ist Fiihrungskraft der BOA Doog.o7/

B.2.1.2 BGM. Umgang mit suchtgefdhrdetenund B @A Di10.03. richtige Schritt in meiner Karriereplanung? Mi 29.07.
suchtkranken Mitarbeitenden - - Seminar fir Frauen
Vertiefungsseminar DV-Sucht

B.2.1.3  BGM. SehFIT im Job — Gesundes Sehen HOA Mi 22.04. .
am Arbeitsplatz PERSONLICHE UND SOZIALE KOMPETENZEN

B.2.1.4  BGM. Psychische Gesundheit am T YN Mi 28.01. B.2.31  BGM. Alles im Griff - Unterstiitzung bei H®A Moo2mn./
Arbeitsplatz - Die besondere Rolle von der Pflege Ihrer Angehdrigen Mo og.11.
Fihrungskraften, Personalvertretungen und
anderen internen Fachkriften B.2.3.2  BGM. Frauenpower mit innerer HeA Moosio/

Gelassenheit - Seminar fiir Frauen Mo 12.10.

B.2.1.5  BGM. Resilient arbeiten - Verdnderungen []@A Mo 26.01./
gesund meistern! - Seminar fiir Fiihrungs- Mo 02.02. B.23.3  Kommunikationsseminar fiir BMOA Mo28.09./
krifte Mitarbeiter*innen im Kund*innenkontakt - Di 29.09.

Erweitern Sie lhre Beratungskompetenz!

B.2.1.6  BGM. Resilient arbeiten - Verdnderungen W@ A Di1o0.11.
gesund meistern! - Seminar fiir B.2.3.4  Beruf und Familie. BGM. Chancen in der HOA Di o3.1./
Mitarbeiter*innen Lebensmitte - "So gestalte ich meinen Weg" Mi 1.1/

- Seminar fir Frauen Mo 16.11.

B.2..7  BGM. Gut geplant! - Gesund ernahrt HOA Di 15.09.
durch den Berufsalltag B.2.3.5  BGM. Widerstandsfahigkeit starken, Stress W OA Diz.n./

bewiltigen mit dem Ziircher Ressourcen- Mi18.11.

B.2.1.8  BGM. Der bewegte Arbeitsalltag - HOA Di17.03. Modell oder "Die Kunst, zu tun, was ich
Bewegen Sie sich besser willl"

B.2.1.9  BGM. Schnelle und gesunde Kiiche im HOA Mi 20.05. B.2.3.6_1 Aufstiegslehrgang: Ziel- und ergebnis- BOA Mo27.04./
stressigen Berufsalltag — Kochkurs mit orientiert denken und handeln - Wie Sie Di 28.04.
praktischen Tipps Ihre Kreativitat systematisch entwickeln,

um Innovationen zu schaffen

B.2.110  BGM. Kraftvoll durchs Leben - mit Energie M@ A Di 23.06./
und Freude gestarkt in die Zukunft - Mo 13.07. B.2.3.6_2 Ziel- und ergebnisorientiert denken BOA Mo29.06./
Seminar fiir Mitarbeitende 50+ und handeln — Wie Sie Ihre Kreativitat Di 30.06.

systematisch entwickeln, um Innovationen

B.2.1.11 BGM. Welcher Entspannungstyp binich? - B O A Mi 21.10. zu schaffen
Ihr persénlicher Weg zum Stressausgleich

B.2.3.7_1 Aufstiegslehrgang: Systemisch denkenund M @A Mo 13.04./

B.2.1.12  BGM. Medizinische Rehabilitation im HOA Do 12.03. handeln - Wie Sie die systemische Perspek- Do 16.04.
Arbeitskontext - Informationsveranstaltung tive in Beruf und Alltag nutzen
fur Fuhrungskrafte

B.2.3.7_2 Systemisch denken und handeln - WieSie M @A Mo 08.06./

B.2.113  BGM. Entspannungs-Mix - HOA Di14.04. die systemische Perspektive in Beruf und Mo 15.06.
Ein Angebot der AOK Alltag nutzen

B.2.1.14  BGM. Ergonomie am (mobilen) [ YN Di 23.06.

Arbeitsplatz - Ein Angebot der BARMER
COACHINGS UND BERATUNGSANGEBOTE

B.2.1.15 BGM. Riicken-Aktiv — Ein Angebot der AOK 1l @ A Mi18.02.

B.2.4.1  Impulscoaching fur Fuhrungskrafte [J@®@A Nach Bedarf

B.2.116  BGM. Workshop fiir Schulter und Nacken- W@ A Mi 23.09.

Ein Angebot der AOK B.2.4.2  BGM. Personliche Gesundheitsberatung fiir | @ A Nach Bedarf
Mitarbeiter*innen und Fiihrungskrafte

B.2.1.17  BGM. Erndhrungswerkstatt gesunde Kiiche @ A Di19.05.

- Schnell und lecker! - Ein Angebot der B.2.4.3 BGM. Coaching - Betriebliches Eingliede- M @ A Nach Bedarf
AOK rungsmanagement (BEM) Fiihrungskrafte
und weitere Verfahrensbeteiligte

B.2.1.18 BGM. RV FIT stationar - Praventions- HOA Nach
angebot der Deutschen Rentenversicherung Absprache B.2.4.4 BGM. Coaching - Umgang mit suchtgeféhr- l @ A Nach Bedarf

deten und suchtkranken Mitarbeiter*innen

B.2.1.19  BGM. RV FIT ambulant - Praventions- HOA Nach
angebot der Deutschen Rentenversicherung Absprache B.2.4.5 Internes Mentoring-Programm 2026 HOA Nach
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Vereinbarung

Fiihrung und Personalmanagement

FUHRUNG - UNSERE GRUNDLAGEN

BASISPROGRAMM 2026

Fiihrung und Personalmanagement

ARBEITSRECHT UND PERSONALVERWALTUNG

B.3.1.1 Vorlagen und Berichte - Attraktive und (@A Mo20.07./ B.3.4.1  Praxisnahes Arbeitsrecht fiir Mi 25.03.
nutzendenorientierte sprachliche Di 21.07. Personalrdt*innen - Umgang mit
Gestaltung und Strukturierung - Pflichtverletzungen
Seminar fur Fihrungskrafte
B.3.4.2  Praxisnahes Arbeitsrecht fur Fihrungskrafte [J @ A Mi 15.07.
B.3.1.2  Die Macht der Authentizitat - Wie OOA Mo20.07./ - Umgang mit Pflichtverletzungen
Personlichkeit und Geschlecht das Di 21.07.
Fuihrungsverhalten pragen
B.3.4.3  Das Landespersonalvertretungsrecht Do 22.10.
B.3.1.3  Erfolgreich in Fiihrung gehen - Grundlagen [JOA Di 27.01./ (LPVG) fuir Personalrat*innen — Grundlagen
in Personalfiihrung, Gesprachsfiihrung und Mi 28.01./ und Neuerungen
Teammanagement Min.03./
Do 12.03./ B.3.4.4 Das Landespersonalvertretungsrecht Do 12.11.
Mo 20.04./ (LPVG) fiir Fiihrungskréfte - Grundlagen
Di 21.04./ und Neuerungen
Mo 08.06.
B.3.4.5_1 Aufstiegslehrgang: Personal- und Di 23.06./
B.3.1.4_1 Das Mitarbeiter*innengesprach OOA Mi 04.03. Personalvertretungsrecht fur Mi 24.06.
kennenlernen - Eine lohnenswerte Mitarbeiter*innen - Grundlagenseminar
Investition in die Zusammenarbeit fiir die Personalarbeit
B.3.1.4_2 Das Mitarbeiter*innengesprach OOA Mi og4.11. B.3.4.5_2 Personal- und Personalvertretungsrecht fir Mo 13.07./
kennenlernen - Eine lohnenswerte Mitarbeiter*innen - Grundlagenseminar Di14.07,
Investition in die Zusammenarbeit fir die Personalarbeit
B.3.1.7  Methoden aus dem Konfliktmanagement [JOA  Mi16.09./ B.3.4.6_1 Arbeitsplatzbeschreibungen formulieren - Mo 09.02.
und der Mediation fur lhre Fihrungspraxis Do 17.09. Anforderungen und Prozesse — Seminar fiir
Fuhrungskrafte und Personalstellen
B.3.1.8  Fuhren als Stellvertreter*in - Die Hm®/, Moog.02./
kurzzeitige Verantwortung als Di 10.02. B.3.4.6_2 Arbeitsplatzbeschreibungen formulieren - Do 26.02.
Fihrungskraft meistern Anforderungen und Prozesse — Seminar fiir
Personalrat*innen
B.3.1.9  Orientierung im Regelwerk: Wichtige O0@A Mi 11.02.
stadtische und arbeitsrechtliche
Grundlagen fur Fuhrungskrafte
B.3.1.10  (Ein-)Fihrung® Fuhrung bei der Stadt DA Di 09.06.
Mannheim - Unsere Fiihrungsgrundlagen
und Unterstltzungsangebote
FUHRUNGSKOMPETENZ STARKEN
B.3.2.1 Kritische Gesprache mit Mitarbeiter*innen [ @ A Mi 09.12.
fithren - Grundlagen-Training fur
Flhrungskrafte
B.3.2.2  Projekte erfolgreich starten - O0OA Mo 23.11./
Grundlagenseminar fur Fihrungskréfte Di 24.11.
B.3.2.3  Digitale Kompetenz - Konsequenzen der (@A Doi6.04./
Digitalisierung fur Fiihrung, Kommunikation Do 23.04.
und Zusammenarbeit
B.3.2.4  Zusammenarbeit erfolgreich gestalten - O0OA Di13.10./
Entwicklung und Steuerung effektiver Mi14.10.
Teams
B.3.2.6  BGM. Gesunde Fiihrung - Wie erhalte O0O@A Mi 02.12.
ich mich und andere gesund?
B.3.2.7  Kollegiale Beratung unter DA Di 24.02./
Abteilungsleitungen Mi 13.05./
Di 29.09./
Mi16.12.
B.3.2.8  Kollegiale Beratung unter DA Di10.02./
Sachgebietsleitungen Di 05.05./
Mi 23.09./
Mi 09.12.
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BASISPROGRAMM 2026

Organisation und Arbeitstechniken

PROJEKT- UND PROZESSMANAGEMENT

Organisation und Arbeitstechniken

VERWALTUNGSWISSEN

B.4.1.1 Projektleitung fur Praktiker*innen - [ YN Di24.11./ B.4.2.12_1 Aufstiegslehrgang: Praxisnahes Arbeitsrecht [l @ A Do 23.04.
Update und Erfahrungsaustausch Mo 30.11./ fur Mitarbeiter*innen - Rechte und Pflich-
Mo 07.12. ten im Arbeitsverhéltnis
B.4.1.2 Agiles Projektmanagement - Grundlagen HOA Mo 23.03. B.4.2.12_2 Praxisnahes Arbeitsrecht fiir mHe/, Mi 24.06.
und Umsetzungsstrategien Mitarbeiter*innen — Rechte und Pflichten
im Arbeitsverhaltnis
B.4.1.3_1  Grundlagenseminar Projektmanagement- [l @ A Mi 10.06./
Projekte gelungen realisieren Do 11.06./ B.4.2.13_1 Aufstiegslehrgang: Verwaltungswissen — HOA Di 16.06.
Di 23.06./ Rechtsanwendung praxisnah
Di 30.06./
Di14.07. B.4.2.13_2 Verwaltungswissen — Rechtsanwendung HOA Mo 06.07.
praxisnah
B.4.1.3_2 Grundlagenseminar Projektmanagement- M@ A Do 15.10./
Projekte gelungen realisieren Do 22.10./
Do os.11./
Di1z.1n./
Mi 02.12. IT-TRAINING
B.4.1.4  Projektmanagement fir Projektleitungen - W OA Do 25.06./ B.4.31  Excel-Seminar - Grundlagen und praktische H®A Do 22.01.
Projekte erfolgreich fiihren Di 30.06./ Ubungen
Di14.07.
B.4.3.2  Word-Seminar - Grundlagen und praktische @A Mo 09.02.
Ubungen
VERWALTUNGSWISSEN B.4.3.3 Sharepoint 2019 Ablésung und Alternativen |l @ A Mi 25.02.
- Methoden und Konzepte zur Migration
B.4.2.1 Verwaltungswissen fir HBOA Di10.02.
Quereinsteiger*innen - Aktenfihrung und
Vorgangsbearbeitung
B.4.2.2_1 Aufstiegslehrgang: Vorlagen und HOA Mi 25.03./ TOOLS, ARBEITSTECHNIKEN UND -METHODEN
Berichte - Attraktive, nutzendenorientierte Do 26.03. N . . .
. ’ ; B.4.4.1  Verstandlich und strukturiert schreiben — HOA Diz.n./
sprachliche Gestaltung und Strukturierung Sprachliche Gestaltung von Briefen, Mails Mi18.11.
B.4.2.2_2 Vorlagen und Berichte - Attraktive, HOA Mi 10.06./ uvm.
nutzendenorientierte sprachliche Do 11.06. - - . I
Gestaltung und Strukturierung B.4.4.2 Orgar}lsgtlon, Durchfuhrung und Leitung [ YA Di 20.01.
von digitalen Meetings
B.4.2.3  Verwaltungswissen fiir HOA Mi o1.07. - L . ~
Quereinsteiger*innen - Verwaltungsrecht: B.4.43 Crl‘.rasItsorrgnagilsiE?;;?igsgmlr;?Ii:Hng meL Do 2.1
Der Verwaltungsakt erbessern Sie gement:
B424 Verwaltungswissen fir me,A Mi 10.06. B.4.4.4  Strategisch denken"— Uberzeugend.handeln O/, Mo 16.11.
A - Ihre Werkzeuge fiir kluge Entscheidungen
Quereinsteiger*innen - Aufbau und ) o
Gremi und wirksame Kommunikation
remien
B42s  Grundlagenseminar Zuschusswesen — EOA D0 24.09. B.4.4.5 R'IChtIg sitzen am Schreibtisch - Tipps fur B ® A Nach Bedarf
P, . eine bessere Haltung
Umgang mit Férdermitteln
- N B.4.4.6_1 Aufstiegslehrgang: Besprechungen und HBOA Mo20.04.
B.4.26 Verwa!tung§W|s*§en fr HeA Moogos Meetings effizient vorbereiten und durch-
Quereinsteiger*innen — Rechtsanwendung . - ) -
fuhren - Gemeinsam Ziele erreichen und
B.4.2.7  Corporate Design - Standards und K YN Do 12.03. Zeit sparen
Gestaltungsrichtlinien der Stadt Mannheim B.4.4.6_2 Besprechungen und Meetings effizient BMOA Mo22.06.
B.4.2.8  Verwaltungswissen fiir BOA Do 12.02 vorbereiten und durchfiihren - Gemeinsam
Quereinsteiger*innen - Finanzen Zlgle erreichen und
Zeit sparen
B.4.2.9  Verhandlungsvergabe und Freihdndige HOA Mo 16.03.
Vergabe - Grundsatze und Durchfiihrung
B.4.2.10  Verwaltungswissen fiir K YN Mi 07.10.
Quereinsteiger*innen - Datenschutz und
DSGVO Grundlagenwissen
B.4.2.11_1 Aufstiegslehrgang: Verwaltungswissen - HOA Do 19.03.
Finanzen praxisnah
B.4.2.11_2 Verwaltungswissen - Finanzen praxisnah BOA Do16.07.
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Ab 2026 gibt es statt der gewohnten Quartalsprogramme
ein umfassendes Jahresprogramm mit vielen interessanten
Aufbauseminaren, die Sie auf neue Herausforderungen
vorbereiten, zentrale Themen vertiefen und Ihnen

praxisorientiert wertvolle Zukunftskompetenzen vermitteln.

Das neue Jahresprogramm erleichtert Ihnen die
langfristige und systematische Planung lhrer Fortbildungen
gemeinsam mit lhrer Fiihrungskraft und bietet

Ihnen damit auch eine verlassliche Grundlage fur Ihr
jahrliches Mitarbeitendengesprach. Die Seminare des
Aufbauprogramms 2026 sind mit den Seminarnummern
+P26.x.x.x“ gekennzeichnet.

Die Gliederungssystematik nach vier Themenkategorien
und 16 Themenclustern wird beibehalten und soll Ihnen
die Auswabhl der fiir Sie geeigneten Fortbildungsangebote
erleichtern.

Wie das Basisprogramm beinhaltet auch

das Aufbauprogramm sowohl Angebote des
Betrieblichen Gesundheitsmanagements als auch der
Personalentwicklung fiir alle Zielgruppen:

= Mitarbeitende,
= Fuhrungskrafte,
= Auszubildende.

Im Seminarangebot finden Sie sowohl Online-Seminare als
auch Prasenz-Seminare.

Alle Programm-Broschiren des aktuellen Jahres sind im
DESKNET und unter diesem QR-Code online abrufbar.

NEU: Fir Ihre Anmeldung kdnnen Sie jetzt das

Personalportal nutzen. lhre Anmeldung wird dabei tiber einen
Workflow direkt an Ihre Fiihrungskraft sowie an den 6rtlichen

Personalrat weitergeleitet. Wie das funktioniert, sehen Sie
hier: https://desknet.man/die-stadt-und-ich/personalportal/
informationen-und-anleitungen-f%C3%BCr-mitarbeitende/

veranstaltungen.

Wenn Sie aktuell keinen Zugriff auf das Personalportal
haben, verwenden Sie bitte weiterhin das Anmeldeformular,
das im DESKNET sowie im Internet zum Download fr Sie
zur Verfuigung steht. Die Zustimmung der Fithrungskraft
und des ortlichen Personalrates kann auch per E-Mail an
11Anmeldungen@mannheim.de erfolgen.

AUFBAUSEMINARE 2026

Fur lhre kurzfristige Anmeldung lohnt sich auch ein
Blick in unsere Last-Minute-Rubrik auf der DESKNET

Startseite sowie die jeweils zum 15. und 30. eines Monats

aktualisierte Liste unserer Anmeldefristen. Sobald die
Mindestteilnehmer*innenzahl erreicht ist, verlangern
wir die Anmeldefrist bis i.d.R. zwei Werktage vor dem
Seminartermin.

Bitte beachten Sie auch unsere Hinweise zum
Datenschutz und die hdufig gestellten Fragen.

SEMINARZEITEN

Unsere ganztdgigen Veranstaltungen beginnen in der Regel

um 8:30 Uhr und enden um 16:30 Uhr. Teilzeitveranstaltungen
beginnen tiblicherweise ebenfalls um 8:30 Uhr und enden meist
um 12:30 Uhr. Auf abweichende Seminarzeiten weisen wir Sie in
unserer Anmeldebestatigung ausdriicklich hin.

ANMELDEVERFAHREN

Bitte nutzen Sie den Link zum Personalportal in den
Seminarbeschreibungen und geben Sie bei Ihrer Anmeldung
jeweils die hier angegebene Seminarnummer an. Im Anschluss
erhalten Sie von uns eine Anmeldebestétigung an die von Ihnen
bei der Anmeldung angegebene E-Mail-Adresse.

QR-CODE
Die Seminarbeschreibungen zu den einzelnen Themenclustern
kénnen Sie bequem auch mit den QR-Codes tiber Ihr Smartphone
abrufen. In den Seminarbeschreibungen finden Sie auch den Link
zur Direktbuchung lhrer Fortbildung im Personalportal.

LEGENDE

Zielgruppe:
M alle Mitarbeitenden
O Fiihrungskrafte

Dauer der Veranstaltung:
@ Teilzeitgeeignet
O ganztigige Veranstaltung

Art der Veranstaltung:
A Prisenzveranstaltung
A Online-Seminar



https://desknet.man/die-stadt-und-ich/personalportal/informationen-und-anleitungen-f%C3%BCr-mitarbeitende/veranstaltungen
https://desknet.man/die-stadt-und-ich/personalportal/informationen-und-anleitungen-f%C3%BCr-mitarbeitende/veranstaltungen
https://desknet.man/die-stadt-und-ich/personalportal/informationen-und-anleitungen-f%C3%BCr-mitarbeitende/veranstaltungen
mailto:11Anmeldungen%40mannheim.de?subject=
https://desknet.man/
https://desknet.man/die-stadt-und-ich/karriere/fortbildung?k=Fortbildungsangebote%3A%20Anmeldefristen%20bis%2031.%20Januar&newsId=1588
https://desknet.man/die-stadt-und-ich/karriere/fortbildung/4-organisation-und-arbeitstechniken
https://www.mannheim.de/de/node/212835

AUFBAUSEMINARE 2026

Leitlinien und Organisationskultur

WERTE, REGELN, VORSCHRIFTEN

P26- Die Gefahrdungsbeurteilung nach dem OOA Di 24.03.
1111 Arbeitsschutzgesetz - Effizient planen,
durchfiihren und dokumentieren
P26- Die Gefdhrdungsbeurteilung nach dem OOA Mi 21.10.
1112 Arbeitsschutzgesetz - Effizient planen,
durchfiihren und dokumentieren
P26-1.1.2 "Ich weif3, wo du wohnst!" - So gehen Sie HOA Mi o0g4.11.
Gewalt und Beldstigung préaventiv richtig an
P26-11.3 BGM. Chance und Méglichkeit - Umgang M @ A Mi 30.09.
mit Uberlastungs- und Gefahrdungsanzei-
gen (gemaR der DV-UEB_GEF)
CHANCENGLEICHHEIT
P26-1.2.1 Starke Frauen - Selbstbewusstes Agieren HO®A Miog.03/
und Ich-Starkung - Sicherer Umgang mit Do 05.03.
Grenziiberschreitungen und Konflikten
P26-1.2.2 Grenziiberschreitungen, Konflikte und HOA Mo 23.11.
Diskriminierungen - Ursachen,
Auswirkungen und Lésungsansatze
UMGANG MIT VERANDERUNG
P26-1.3.1 BGM. Wie Sie Veranderungen positiv Hme®/, Mo20.07./
begegnen und fir sich persénlich nutzen Do 23.07./
Mo 27.07./
Di 28.07.
P26-1.3.2 BGM. Ubergang in den Ruhestand - Hm®A Doo2o7/
Meine Zukunft gestalten Do 09.07./
Do 16.07.
KOMMUNIKATION, KOOPERATION UND
ZUSAMMENARBEIT
P26-1.4.1 Souverdn vortragen und prasentieren — HBOA Di 03.02./
Wie Sie mit lhrem Vortrag tiberzeugen! Mi 04.02.
P26-1.4.2 Aktive Fehlerkultur als Game-Changer HO /. Di 22.09./
fiir gelingende Teamarbeit - Dariiber Di 29.09./
sprechen, was noch nicht funktioniert Do 08.10./
Mo 19.10.
P26-1.4.3 Professionelle Gesprachsfiihrung am HOA Di 21.04./
Telefon - Mit klarer Struktur zu ziel- Mi 22.04.
fuhrenden und I6sungsorientierten
Kund*innengesprachen
P26-1.4.5 BGM. Miteinander im Einklang - HO /A Di10.03.
Kommunikation und Wertschétzung fiir
eine gesunde Zusammenarbeit - Ein
Angebot der TK
P26-1.4.7 Mit Storytelling wirkungsvoll HOA Mi 08.07.

kommunizieren - Botschaften
formulieren, Menschen erreichen &
Emotionen wecken
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Individuelle Kompetenzentwicklung

GESUND BLEIBEN AM ARBEITSPLATZ

P26-2.1.1 BGM. Gesundes Laufen fur ein gesundes HMeA Doib.og./
Leben - Das richtige Laufen leicht erlernen Do 23.04./
Do 07.05./
Do 21.05./
Do 11.06./
Mo 15.06./
Do 25.06.
P26-2.1.2 BGM. Fels in der Brandung statt Hamster @ A Do 29.01.
im Rad - Personliche Resilienz
P26-2.1.3 BGM. Achtsamkeit fur pflegende Angeh6- B @A Mo 06.07./
rige - Gesund bleiben in herausfordernden Di 07.07.
Lebensumstdnden
P26- BGM. Psychische Widerstandskraft stairken W @A  Dio9.06./
2.1.4 - Was tun, wenn der Druck zu groR wird? Di 16.06.
P26-2.1.5 BGM. Faszi(e)nierendes Training in der HOA Di 24.02.
Riickenschule
P26-2.1.6  BGM. Fett und Zucker — Was wir wissen He/, Di 21.04.
sollten - Ein Angebot der AOK
P26-2.1.7 BGM. Umgang mit der Doppelrolle im Fami- |l @ A Do 24.09.
lien- und Berufsleben - Stressreduktion und
mentale Entspannung
P26-2.1.8 BGM. Verbessern Sie lhre innere Starke — HO/, Mi 25.02./
Ein Angebot der AOK Mi 04.03./
Mi11.03./
Mi18.03.
P26-2..9 BGM. Die faszinierende Welt des Schlafs- m®,/A  Mio8.07./
Ein Angebot der AOK Mi 15.07./
Mi 22.07.
P26- BGM. MBSR (Mindfulness Based Stress HOA Mi 07.10./
2.1.10 Reduction) - Stressbewdltigung im (Berufs-) Do 12.11.
Alltag durch Achtsamkeit
P26- Beruf und Familie. (Digitales) Netzwerk zum W @ A Mi 10.06./
2.1.1 kollegialen Austausch fiir Mitarbeitende, die Mi 17.06./
fir andere sorgen Di 23.06.
P26- BGM. Brain Booster - Training mit SpaR fir @ A Di 24.03.
2.1.12 mehr Fokus und Leistungsfahigkeit
P26- BGM. Meal Prepping leicht gemacht -Ein H@®A Di 27.10.
2113 Angebot der BARMER
P26- BGM. Digitale Balance - Wege zu gesunder 1l @ A Do 15.10.
2.1.14 Kommunikation und Organisation in digita-
len Teams - Ein Angebot der TK
PERSONLICHE UND SOZIALE KOMPETENZEN
P26-2.3.1 Selbstschutz fur Frauen — Handlungssicher- Wl O A Do 26.02.
heit in Gefahrensituationen
P26-2.3.2 BGM. Mentale Gesundheit im Team - O@A Mo 16.03.
Fihrungskréfte als erste Anlaufstelle bei
psychischen Belastungen
P26-2.3.3 Diversity als Zugewinn nutzen O/, Do 22.10.
P26-2.3.5 Flirt oder Ubergriff: Wo beginnt die HOA Di17.01.
sexuelle Belastigung? - Ein Angebot fur
Mitarbeiter*innen
P26-2.3.6 Methoden fiir fokussiertes Arbeiten - HOA Di o1.12.

Aufgaben gezielt und strukturiert angehen

Fiihrung und Personalmanagement

FUHRUNG - UNSERE GRUNDLAGEN

P26-3.1.1 Personlichkeitstypen erkennen und OOA Mo o5.10.
individuell fiihren - Pragmatischer
Fuhrungsstil mit starker Wirkung

P26-3.1.2 Professionelles Feedback geben und O0OA Do 05.03.
nehmen - Regeln fur eine verbesserte
Rickmeldung

P26-3.1.3 Umgang mit extremistischem OOA Do 02.07.
Gedankengut im Fuhrungsalltag

P26- BGM. Als Fihrungskraft Mitarbeitendein = [J @A Mi 23.09./

3.1.4 Doppelbelastungen und vielschichtigen Mi 30.09.
Lebenssituationen unterstiitzen

P26-3.1.5 Neu in Fiihrung - Ihr souverdner Start im OO0OA Mo 22.06.
neuen Team

P26-3.1.6 Konfliktmanagement fir Fihrungskrifte- [ @A Mo 02.03.
Konflikte meistern statt vermeiden

P26-3.1.7 Mit Wertschatzung Wirkung erzielen - OO0OA Mo 23.02.
Sprache als Flihrungsinstrument

P26-3.1.8 Fihren in Vielfalt - mit Klarheit, Haltung O0O@A Do 15.10.
und Freude an Unterschiedlichkeit - ein
Impuls fiir lhren Fiihrungsalltag

FUHRUNGSKOMPETENZ STARKEN

P26-3.2.1 Was hybride und mobile Arbeit fur die OOA Mi 22.07./
Fiihrung bedeutet Di 28.07.

P26-3.2.2 New Work und Selbstorganisation - OOA Mi 25.02.
Wieviel Fiihrung braucht das Team?

P26-3.2.3 Umgang mit Emotionen im Fiihrungsalltag @A Di14.04./
- Personenorientierte Fiihrung Mi15.04./

Di 21.04.

P26- Leadership - Prasenz und das kluge Spiel OO0OA Mo 14.09.

3.2.4 mit dem Status

P26-3.2.6 Vom / von der Kolleg*in zur Fihrungskraft [JOA Mi18.11./
- Fuhrung auf Augenhoéhe — Wie Sie den Do 19.11.
Rollenwechsel aktiv gestalten

P26-3.2.7 Vielfalt fiihren - Potenziale entfalten - O0OA Mo 02.02.
Mit Klarheit, Haltung und Wirksamkeit
heterogene Teams fiihren

PERSONALENTWICKLUNG UND RECRUITING

P26- Erfolgreich rekrutieren - Vorstellungs- BOA Moob.oy/

3.3.1.1 gesprache auf den Arbeitnehmendenmarkt Di 07.07.
ausrichten

P26- Erfolgreich rekrutieren - Vorstellungsge- BOA Mo28.09./

3312 sprdche auf den Arbeitnehmendenmarkt Di 29.09.
ausrichten

P26-3.3.2 Follow Up zum Seminar "Erfolgreich HOA Di 03.11.
rekrutieren - Vorstellungsgespréache auf
den Arbeitnehmendenmarkt ausrichten"

P26-3.3.3 Fiihren heilt Entwickeln: Die Rolle der O0OA Do 10.12.

Fihrungskraft als Personalentwickler*in

Organisation und Arbeitstechniken

VERWALTUNGSWISSEN

AUFBAUSEMINARE 2026

P26-4.2.1 Behordendeutsch fiir HOA Mi 06.05.
Nichtmuttersprachler*innen

P26-4.2.2 Riickforderungen im Zuschusswesen — HOA Mi 02.12.
Vertiefungsseminar

P26-4.2.3 Zum Umgang mit Widerspriichen - HOA Mi 15.07.
Behandlung von relevanten Einzelfragen
zum Widerspruchsverfahren - Vertiefungs-
seminar

IT-TRAINING

P26-4.3.1 Word fiir Praktiker*innen - Serienbriefe und [l @ A Di 14.04.
automatisierte Verzeichnisse

P26-4.3.2 Intensiv-Training - Selbstmanagement mit W@/ Mo 20.04.
Outlook

P26-4.3.3 Fitam Computer HOA Mo 13.07./

Di14.07.

P26-4.3.4 Excel fur Praktiker*innen - Grundlagenund H @A Mi 16.09.
Standardformeln

P26-4.3.5 Excel fuir Praktiker*innen - Formeln, HO/, Mo 28.09.
Funktionen und Privottabellen

P26-4.3.6 Excel fuir Praktiker*innen - Tabellen und HO/, Do 26.02.
Diagramme

P26-4.3.7 PowerPoint fur Praktiker*innen — Kreative @H@®A Do 26.03.
Lésungen fiir interaktive und zielgruppen-
orientierte Prasentationen mit Webex

TOOLS, ARBEITSTECHNIKEN UND -METHODEN

P26-4.4.1 Moderation von Workshops und Arbeits- HOA Mi 22.07./
gruppen - Strukturiert zum erfolgreichen Do 23.07.
Arbeitsergebnis

P26-4.4.2 Mindmaps, Brainwriting und kreatives HOA Do 19.11.
Schreiben - Kreativitatstechniken sinnvoll
nutzen

P26-4.4.3 WISSEN. EINFACH. MACHEN. - Instru- HOA Do 23.07.
mente des Wissensmanagements einsetzen

P26-4.4.4 Produktiv durch Priorisierung - Komplexitit @ A Mo 02.02./
in der Aufgabenplanung meistern Di 03.02.

P26-4.4.5 Visualisieren im Online-Meeting O/, Mo 13.07.

P26-4.4.6 Sketchnotes - Visualisieren leicht gemacht W OA Mo 23.02./

Di 24.02.

P26-4.4.7 Wirkungsvolle Online-Meetings mit Webex [l @ A Di 06.10.
- Erfolgreiche Kommunikation im digitalen
Raum

P26-4.4.8 Von Hand geschrieben - Kalligraphie- BMOA Mo20.07./
Workshop Schreibkunst und Grundlagen Di 21.07.
unserer lateinischen Schrift

P26-4.4.9 Texte und Worte, die ankommen - So HOA Mo 23.03.
texten Sie fiirs Web, Intranet, Social Media,
die Presse und mehr

P26- Innovationsmotor der Stadt Mannheim - HOA Mi o1.07./

4.4.10 Die richtigen Schwerpunkte setzen: Neue Do 02.07.

Ideen fiir Ihre Arbeit
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AHRESPROGRAMM 2026
eranstaltungskalender

VERANSTALTUNGSKALENDER 2026

Januar

20./Di B.4.4.2  Organisation, Durchfiihrung und Leitung He A
von digitalen Meetings

22./Do B.4.31 Excel-Seminar — Grundlagen und praktische HOe A
Ubungen

26./ Mo B.2.15 BGM. Resilient arbeiten - Veranderungen DeA
gesund meistern! — Seminar fur Fiihrungskrafte

27./Di B3a.3 Erfolgreich in Fiihrung gehen - Grundlagen OO0A
in Personalfuihrung, Gesprachsfiihrung und
Teammanagement

28./Mi B.21.4  BGM. Psychische Gesundheit am Arbeitsplatz Il @ A
- Die besondere Rolle von Fuhrungskraften,
Personalvertretungen und anderen internen
Fachkraften

29./Do B..1.3_1  Compliance: Basisseminar Korruptions- HOA
pravention

29./Do P26-2.1.2 BGM. Fels in der Brandung statt Hamsterim H @ A
Rad - Personliche Resilienz

Februar

02./ Mo P26-3.2.7 Vielfalt fihren - Potenziale entfalten — Mit OO0A
Klarheit, Haltung und Wirksamkeit heterogene
Teams fithren

02./ Mo P26- Produktiv durch Priorisierung - Komplexitatin 1l @ A
4.4.4 der Aufgabenplanung meistern

25./Mi B.4.3.3  Sharepoint 2019 Ablésung und Alternativen - H@®A
Methoden und Konzepte zur Migration

25./Mi P26-2.1.8 BGM. Verbessern Sie lhre innere Starke - HOoA
Ein Angebot der AOK

25./Mi P26-3.2.2 New Work und Selbstorganisation - Wieviel OOA
Fihrung braucht das Team?

26./Do B.3.4.6_2 Arbeitsplatzbeschreibungen formulieren - HOA
Anforderungen und Prozesse — Seminar fur
Personalrat*innen

26./Do P26-2.3.1 Selbstschutz fur Frauen - Handlungssicherheit O A
in Gefahrensituationen

26./ Do P26-4.3.6 Excel fir Praktiker*innen - Tabellen und | K JAN
Diagramme
Elem@ —— ]

02./ Mo P26-3.1.6 Konfliktmanagement fuir Fihrungskrafte — DA
Konflikte meistern statt vermeiden

03./Di Ba.23 BGM. Erfolgreich Familie und Beruf managen H@®A
- Praktische Tipps und Strategien - Seminar
fur Eltern

04./Mi B.3.1.4_1 Das Mitarbeiter*innengesprach kennenler- OOCA
nen - Eine lohnenswerte Investition in die
Zusammenarbeit

03./Di P26-1.41 Souverdn vortragen und prdsentieren - HOA
Wie Sie mit lhrem Vortrag tiberzeugen!

04./Mi P26-1.2.1 Starke Frauen - Selbstbewusstes Agierenund H @A
Ich-Stérkung - Sicherer Umgang mit Grenz-
Uberschreitungen und Konflikten

04./Mi B.2.2a1  Startklar fiir eine Fiihrungsaufgabe - HOA
Beurteilen Sie lhren personlichen Standort!

05./ Do P26-3.1.2  Professionelles Feedback geben und nehmen- [JOA
Regeln fir eine verbesserte Riickmeldung

09./ Mo B.3.1.8 Fiihren als Stellvertreter*in - Die kurzzeitige | AN
Verantwortung als Fiihrungskraft meistern

09./Mo B.4.2.6  Verwaltungswissen fiir Quereinsteiger*innen - H @ A
Rechtsanwendung

09./ Mo B.3.4.6_1 Arbeitsplatzbeschreibungen formulieren - HOA
Anforderungen und Prozesse — Seminar fuir
Fiihrungskréfte und Personalstellen

10./Di B.a.4.6  Umgang mit extremistischem Gedankengut HOA
im Berufsalltag

09./Mo B.4.3.2  Word-Seminar - Grundlagen und praktische K YA\
Ubungen

10./Di B.2a2  BGM.Umgang mit suchtgefdhrdeten und HOA
suchtkranken Mitarbeitenden - Vertiefungs-
seminar DV-Sucht

10./Di B.3.2.8  Kollegiale Beratung unter Sachgebietsleitungen [] @ A

10./Di B.42a  Verwaltungswissen fur Quereinsteiger*innen - lOA
Aktenfiihrung und Vorgangsbearbeitung

10./Di  P26-1.4.5 BGM. Miteinander im Einklang - Kommuni- HOA
kation und Wertschétzung fiir eine gesunde
Zusammenarbeit - Ein Angebot der TK

n./Mi B39 Orientierung im Regelwerk: Wichtige DeA
stadtische und arbeitsrechtliche Grundlagen
fur Fihrungskréfte

12./Do B.aay Wichtige stadtische Regelwerkevon AbisZ- HOA
ein kompakter Uberblick fiir Mitarbeitende

12./Do B.2112  BGM. Medizinische Rehabilitation im HOA
Arbeitskontext - Informationsveranstaltung
fur Fuhrungskrafte

12./Do B.4.27  Corporate Design - Standards und HOA

Gestaltungsrichtlinien der Stadt Mannheim

12./Do B.4.2.8  Verwaltungswissen fiir Quereinsteiger*innen EOA
- Finanzen

16./ Mo B.1.4.8_1 Aufstiegslehrgang: Dialog- und Konfliktlosung Il @ A
im Team

18./Mi B.2.1.15  BGM. Riicken-Aktiv - Ein Angebot der AOK HOA

16./ Mo B.4.2.9  Verhandlungsvergabe und Freihdndige Vergabe Hll O A
- Grundsatze und Durchftihrung

23./ Mo P26-3.1.7 Mit Wertschitzung Wirkung erzielen — OOA
Sprache als Fuihrungsinstrument

23./ Mo P26-4.4.6 Sketchnotes - Visualisieren leicht gemacht HOA

16./ Mo P26-2.3.2 BGM. Mentale Gesundheit im Team - DeA
Fulhrungskrafte als erste Anlaufstelle bei
psychischen Belastungen

24./Di B3.27  Kollegiale Beratung unter Abteilungsleitungen [] @ A

17./Di  B.21.8 BGM. Der bewegte Arbeitsalltag - Bewegen HOA
Sie sich besser

24./Di P26-2.1.5 BGM. Faszi(e)nierendes Training in der HOA
Riickenschule
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19./ Do B.1.4.5 Andere "fiihren" ohne Weisungsbefugnis - HOA
Das Konzept des lateralen Fiihrens

19./ Do B.g.2.11_1 Aufstiegslehrgang: Verwaltungswissen - HOA
Finanzen praxisnah

23./Mo B.ga1.2  Agiles Projektmanagement - Grundlagenund EOA
Umsetzungsstrategien

23./ Mo P26-4.4.9 Texte und Worte, die ankommen - So texten HOA
Sie fiirs Web, Intranet, Social Media, die Presse

und mehr
24./Di P26- Die Gefahrdungsbeurteilung nach dem OO0A
1111 Arbeitsschutzgesetz - Effizient planen,

durchfiihren und dokumentieren

24./Di P26-2.1.12 BGM. Brain Booster - Training mit SpaR fiir HOA
mehr Fokus und Leistungsfahigkeit

25./Mi B.3.441 Praxisnahes Arbeitsrecht flir Personalrdt*innen Il @ A
- Umgang mit Pflichtverletzungen

25./Mi B.g.2.2_1 Aufstiegslehrgang: Vorlagen und Berichte - HOA
Attraktive, nutzendenorientierte sprachliche
Gestaltung und Strukturierung

26./ Do P26-4.3.7 PowerPoint fiir Praktiker*innen - Kreative K JAN
Lésungen fur interaktive und zielgruppen-
orientierte Prasentationen mit Webex

13./ Mo B.1.4.1 Train the Trainer — Wie Sie Trainings HOA
erfolgreich planen und durchfiihren

13./Mo B.2.3.7.1  Aufstiegslehrgang: Systemisch denken und HOA
handeln - Wie Sie die systemische Perspektive
in Beruf und Alltag nutzen

14./Di  B.2113  BGM. Entspannungs-Mix - Ein Angebot der HOA
AOK

14./Di  P26-3.2.3 Umgang mit Emotionen im Fihrungsalltag- [ @A
Personenorientierte Fiihrung

14./Di  P26-4.31 Word fiir Praktiker*innen - Serienbriefe | K JAN
und automatisierte Verzeichnisse

16./ Do B.a.a.s_1  Die Fuhrungskraft in der Verantwortung - DJeA
Compliance-Vorgaben effizient im Fiihrungs-
alltag umsetzen

16./ Do B.1.4.7.1 Neu bei der Stadt - So arbeiten wir (nicht)zu- HOA
sammen - Leitlinien unserer Zusammenarbeit
in Anwendung

16./ Do B.3.2.3 Digitale Kompetenz - Konsequenzen der O0eA
Digitalisierung fur Fihrung, Kommunikation
und Zusammenarbeit

16./ Do P26-2.1.1  BGM. Gesundes Laufen fiir ein gesundes Leben H @ A
- Das richtige Laufen leicht erlernen

20./ Mo B.4.4.6_1 Aufstiegslehrgang: Besprechungen und HOA
Meetings effizient vorbereiten und durchfiihren
- Gemeinsam Ziele erreichen und Zeit sparen

20./ Mo P26-4.3.2 Intensiv-Training - Selbstmanagement mit HOA
Outlook

21./Di  P26-1.4.3 Professionelle Gespréachsfihrung am Telefon H @A
- Mit klarer Struktur zu zielfihrenden und
|6sungsorientierten Kund*innengesprachen

21./Di  P26-2.1.6 BGM. Fett und Zucker - Was wir wissen sollten [l @ A
- Ein Angebot der AOK

22./Mi B.2.13 BGM. SehFIT im Job — Gesundes Sehen am HOA
Arbeitsplatz

23./ Do B.4.2.12_1 Aufstiegslehrgang: Praxisnahes Arbeitsrecht fir Il @ A
Mitarbeiter*innen - Rechte und Pflichten im
Arbeitsverhiltnis

27./ Mo B.2.3.6_1 Aufstiegslehrgang: Ziel- und ergebnisorientiert O A
denken und handeln - Wie Sie lhre Kreativitat
systematisch entwickeln, um Innovationen zu
schaffen

IV QX

06./Mi P26-4.2.1 Behdrdendeutsch fiir HOA
Nichtmuttersprachler*innen

19./Di  B.2.1.17  BGM. Erndhrungswerkstatt gesunde Kiiche- H@®A
Schnell und lecker! - Ein Angebot der AOK

20./Mi B.2..9 BGM. Schnelle und gesunde Kiiche im HOA
stressigen Berufsalltag — Kochkurs mit
praktischen Tipps

Juni  —————————————
08./Mo B.2.3.7_2 Systemisch denken und handeln - Wie Siedie H® A

systemische Perspektive in Beruf und Alltag
nutzen

09./Di B.ag Compliance-Basisseminar fiir HOA
Personalrat*innen

09./Di B.3.aa10  (Ein-)Fuihrung?: Fithrung bei der Stadt CO@A
Mannheim - Unsere Filhrungsgrundlagen
und Unterstltzungsangebote

09./Di P26-2.1.4 BGM. Psychische Widerstandskraft stairken- H® A
Was tun, wenn der Druck zu groR wird?

10./Mi B.4..3_1 Grundlagenseminar Projektmanagement - HOA
Projekte gelungen realisieren

10./Mi B.4.2.2_2 Vorlagen und Berichte - Attraktive, HOA
nutzendenorientierte sprachliche Gestaltung
und Strukturierung

10./Mi B.4.2.4  Verwaltungswissen fur Quereinsteiger*innen - H®A
Aufbau und Gremien

10./ Mi P26-2.1.11 Beruf und Familie. (Digitales) Netzwerk zum HOA
kollegialen Austausch fur Mitarbeitende, die
fiir andere sorgen

15./Mo B.a.4.4  Teamarbeit erfolgreich mitgestalten - EinTeil EOA
des Ganzen werden

16./Di B.4.2.13_1 Aufstiegslehrgang: Verwaltungswissen - HOA
Rechtsanwendung praxisnah

17./Mi  B..4.8_2 Dialog- und HOA
Konfliktlosung im Team

18./Do B..2.2 BGM. Kompass Pflege - Infoveranstaltung fur H®A
Mitarbeitende der 6rtlichen Personalstellen

22./ Mo B.4.4.6_2 Besprechungen und Meetings effizient HOA
vorbereiten und durchftihren - Gemeinsam
Ziele erreichen und Zeit sparen

22./ Mo P26-3.1.5 Neuin Fiihrung - lhr souverdner Start im OOA
neuen Team

23./Di B.2a10  BGM. Kraftvoll durchs Leben — mit Energieund Il @ A
Freude gestarkt in die Zukunft - Seminar fur
Mitarbeitende so+
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23./Di BGM. Ergonomie am (mobilen) Arbeitsplatz- H®A 20./ Mo B.3.1.2 Die Macht der Authentizitdt - Wie Personlich- [JOA
Ein Angebot der BARMER keit und Geschlecht das Fiihrungsverhalten
pragen
23./Di Aufstiegslehrgang: Personal- und Personalver- HO A 8
tretungsrecht fur Mitarbeiter*innen - Grundla- 20./ Mo P26-1.3.1 BGM. Wie Sie Veranderungen positiv HOA
genseminar fur die Personalarbeit begegnen und fiir sich persénlich nutzen
24. /1 Mi Praxisnahes Arbeitsrecht fiir Mitarbeiter*innen Il @ A 20./ Mo P26-4.4.8 Von Hand geschrieben - Kalligraphie-Work- HOA
- Rechte und Pflichten im Arbeitsverhdltnis shop Schreibkunst und Grundlagen unserer
lateinischen Schrift
25./ Do Projektmanagement fiir Projektleitungen - HOA
Projekte erfolgreich fiihren Was hybride und mobile Arbeit fiir die OO0A
Fiihrung bedeutet
29./ Mo Ziel- und ergebnisorientiert denken und HOA
handeln - Wie Sie lhre Kreativitdt systematisch Moderation von Workshops und HOA
entwickeln, um Innovationen zu schaffen Arbeitsgruppen - Strukturiert zum
erfolgreichen Arbeitsergebnis
UL ———————
J 23./ Do P26-4.4.3 WISSEN. EINFACH. MACHEN. - Instrumente  H @A

o1./ Mi Verwaltungswissen fir Quereinsteiger*innen - M OA des Wissensmanagements einsetzen
Verwaltungsrecht: Der Verwaltungsakt
September m———————————
o1/ Mi Innovationsmotor der Stadt Mannheim - HOA
Die richtigen Schwerpunkte setzen: Neue 14./ Mo B.a.1.3_2  Compliance: Basisseminar Korruptions- HOeA
Ideen fir Ihre Arbeit prévention
02./Do BGM. Ubergang in den Ruhestand - Meine HOA 14./ Mo P26-3.2.4 Leadership - Prasenz und das kluge Spiel mit  [JOA
Zukunft gestalten dem Status
02./Do Umgang mit extremistischem Gedankengut OO0A BGM. Gut geplant! — Gesund erndhrt durch den l @ A
im Fuhrungsalltag Berufsalltag
06./ Mo Verwaltungswissen - Rechtsanwendung HOA Methoden aus dem Konfliktmanagementund [CJOA
praxisnah der Mediation fiir Ihre Fiihrungspraxis
06./ Mo BGM. Achtsamkeit fiir pflegende Angeho- HOA Excel fir Praktiker*innen — Grundlagen und HOA
rige — Gesund bleiben in herausfordernden Standardformeln
Lebensumstéanden
Deeskalation und Gewaltabwendung in HOA
06./ Mo Erfolgreich rekrutieren — Vorstellungsgespra- HO A Konfliktsituationen - Wie kann ich mich und
che auf den Arbeitnehmendenmarkt ausrichten meine Kolleg*innen schiitzen?
08./ Mi Mit Storytelling wirkungsvoll kommunizieren - O A Aktive Fehlerkultur als Game-Changer fir HOA
Botschaften formulieren, Menschen erreichen gelingende Teamarbeit - Dartiber sprechen,
& Emotionen wecken was noch nicht funktioniert
08./ Mi BGM. Die faszinierende Welt des Schlafs - K YA\ BGM. Workshop fiir Schulter und Nacken - HOA
Ein Angebot der AOK Ein Angebot der AOK
09./ Do Chefin werden - Ist Fihrungskraft der richtige HO A BGM. Als Fiihrungskraft Mitarbeitende in O0eA
Schritt in meiner Karriereplanung? — Seminar Doppelbelastungen und vielschichtigen
fir Frauen Lebenssituationen untersttitzen
13./ Mo Personal- und Personalvertretungsrecht fiir HOA Grundlagenseminar Zuschusswesen — HOA
Mitarbeiter*innen - Grundlagenseminar fiir die Umgang mit Fordermitteln
Personalarbeit
BGM. Umgang mit der Doppelrolle im HOA
13./ Mo Fit am Computer HOA Familien- und Berufsleben - Stressreduktion
und mentale Entspannung
13./ Mo Visualisieren im Online-Meeting HOA
Kommunikationsseminar fir Mitarbeiter*innen WO A
15. / Mi Praxisnahes Arbeitsrecht fiir Filhrungskrifte- @A im Kund*innenkontakt ~ Erweitern Sie Ihre
Umgang mit Pflichtverletzungen Beratungskompetenz!
15. / Mi Zum Umgang mit Widerspriichen - Behandlung ll @ A Erfolgreich rekrutieren — Vorstellungsgespra- M OA
von relevanten Einzelfragen zum Widerspruchs- che auf den Arbeitnehmendenmarkt ausrichten
verfahren - Vertiefungsseminar I
Excel fiir Praktiker*innen — Formeln, HO A
16./ Do B.4.2.11_2 Verwaltungswissen - Finanzen praxisnah HOA Funktionen und Privottabellen
20./ Mo B.3.11 Vorlagen und Berichte - Attraktive und DeaA Bgl\gbChﬁnce und Mzggc?,lfﬁiz_ Umgang meA
nutzendenorientierte sprachliche Gestaltung mit ._ErdaStg\r}gS'ElénGEFe anrdungsanzeigen
und Strukturierung — Seminar fiir Fihrungs- (gem&R der DV-UEB_GEF)
kréfte
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03./ Di

B.2.3.4

Beruf und Familie. BGM. Chancen in der
Lebensmitte - "So gestalte ich meinen Weg" -
Seminar fiir Frauen

HOA

03./ Di

P26-3.3.2

Follow Up zum Seminar "Erfolgreich
rekrutieren - Vorstellungsgesprache auf
den Arbeitnehmendenmarkt ausrichten”

HOA

04. /1 Mi

B.3.1.4_2

Das Mitarbeiter*innengesprach
kennenlernen - Eine lohnenswerte
Investition in die Zusammenarbeit

OCA

o4./ Mi

P26-1.1.2

"Ich weil, wo du wohnst!" - So gehen Sie
Gewalt und Belastigung préaventiv richtig an

HOA

10./ Di

B.1.2.1

Barrierefreie Kommunikation - So gestalten
Sie PDF-Dokumente sicher barrierefrei

EOA

10./ Di

B.2.1.6

BGM. Resilient arbeiten - Verdnderungen
gesund meistern! - Seminar fur
Mitarbeiter*innen

HOA

1./ Mi

B.a.2.5

Geschlechtersensibel schreiben und
formulieren im beruflichen Kontext - Die
BGA zur Verwendung geschlechtergerechter
Sprache bei der Stadt Mannheim

HOA

12./ Do

B.3.4.4

Das Landespersonalvertretungsrecht (LPVG)
fur Fuhrungskréfte — Grundlagen und Neue-
rungen

OCA

12./ Do

B.4.4.3

Arbeitsorganisation und Terminplanung -
Verbessern Sie lhr Zeitmanagement!

HOA

16. / Mo

B.4.4.4

Strategisch denken - Uberzeugend handeln -
Ihre Werkzeuge fiir kluge Entscheidungen und
wirksame Kommunikation

HOA

17./ Di

B.2.3.5

BGM. Widerstandsfahigkeit starken, Stress
bewiltigen mit dem Ziircher Ressourcen-
Modell oder "Die Kunst, zu tun, was ich will!"

HOA

17./ Di

B.4.4.1

Verstéandlich und strukturiert schreiben -
Sprachliche Gestaltung von Briefen, Mails uvm.

HOA

17./ Di

P26-2.3.5

Flirt oder Ubergriff: Wo beginnt die sexuelle
Beldstigung? - Ein Angebot fiir
Mitarbeiter*innen

HOA

18. / Mi

P26-3.2.6

Vom / von der Kolleg*in zur Fiihrungskraft -
Fiihrung auf Augenhohe — Wie Sie den
Rollenwechsel aktiv gestalten

OCA

19./ Do

P26-4.4.2

Mindmaps, Brainwriting und kreatives
Schreiben - Kreativitatstechniken sinnvoll
nutzen

HOA

23./ Mo

B.3.2.2

Projekte erfolgreich starten - Grundlagen-
seminar flr Fihrungskrafte

OCA

23./ Mo

P26-1.2.2

Grenziiberschreitungen, Konflikte und
Diskriminierungen — Ursachen, Auswirkungen
und Loésungsansatze

HOA

Oktober

05./ Mo B.2.3.2 BGM. Frauenpower mit innerer Gelassenheit - [l @ A
Seminar fiir Frauen

05./ Mo P26-3.1.1  Personlichkeitstypen erkennen und individu-  [JO A
ell fihren - Pragmatischer Fuhrungsstil mit
starker Wirkung

06. / Di Wirkungsvolle Online-Meetings mit Webex - H®A
Erfolgreiche Kommunikation im digitalen Raum

o7./ Mi Die Fuihrungskraft in der Verantwortung - DeaA
Compliance-Vorgaben effizient im Fiihrungs-
alltag umsetzen

07./ Mi Digitale Kompetenz - Konsequenzen der HOA
Digitalisierung und KI fiir Kommunikation und
Zusammenarbeit - Seminar fur Mitarbeitende

07./ Mi Verwaltungswissen fiir Quereinsteiger*innen - H®A
Datenschutz und DSGVO Grundlagenwissen

o7. / Mi BGM. MBSR (Mindfulness Based Stress HOA
Reduction) - Stressbewaltigung im (Berufs-)
Alltag durch Achtsamkeit

08./ Do BGM. Kompass Pflege - Infoveranstaltung HOA
fur Mitarbeiter*innen

12. / Mo BGM. Kraftquelle Gesundheit - Impulse fiir HOA
mehr Energie und Wohlbefinden - Seminar
fur Manner

13./ Di Zusammenarbeit erfolgreich gestalten - OOCA
Entwicklung und Steuerung effektiver Teams

15. / Do Grundlagenseminar Projektmanagement - HOeA
Projekte gelungen realisieren

15. / Do BGM. Digitale Balance - Wege zu gesunder HOA
Kommunikation und Organisation in digitalen
Teams - Ein Angebot der TK

15./ Do Fuihren in Vielfalt - mit Klarheit, Haltungund ] @A
Freude an Unterschiedlichkeit - ein Impuls fiir
Ihren Fuhrungsalltag

20./Di BGM. Qualifizierung zum Umgang mit dem HOA
Betrieblichen Eingliederungsmanagement
(DV-BEM)

21./ Mi BGM. Welcher Entspannungstyp bin ich? - HOA
Ihr persénlicher Weg zum Stressausgleich

21. / Mi Die Gefahrdungsbeurteilung nach dem Arbeits- [1O A
schutzgesetz - Effizient planen, durchfiihren
und dokumentieren

22./ Do Das Landespersonalvertretungsrecht (LPVG) HOA
fiir Personalrat*innen - Grundlagen und
Neuerungen

22./Do Diversity als Zugewinn nutzen HOA

27./Di BGM. Meal Prepping leicht gemacht - HOA

Ein Angebot der BARMER

November m———————————————————————

24./Di

B.1aa

BGM. Qualifizierung zum Umgang mit
suchtgeféhrdeten und suchtkranken
Mitarbeitenden (DV-Sucht)

HOA

24./ Di

B.4.1.1

Projektleitung fur Praktiker*innen -
Update und Erfahrungsaustausch

HOA

02./ Mo B.2.3.1 BGM. Alles im Griff - Unterstiitzung bei der HOA
Pflege Ihrer Angehorigen
03./Di Neu bei der Stadt - So arbeiten wir (nicht) zu- HOA

sammen - Leitlinien unserer Zusammenarbeit
in Anwendung

25. / Mi

B.1.1.6_2

Fihrungskraft — Verantwortung im Arbeits-
schutz - Fiir Sicherheit und Gesundheit der
Mitarbeiter*innen

DA

26./ Do

B.1.1.33

Compliance: Basisseminar Korruptions-
pravention

HOA
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Dezember Angebote mit Terminabsprache
o1./Di  P26-2.3.6 Methoden fiir fokussiertes Arbeiten - HOA B.2.41  Impulscoaching fiir Fiihrungskrafte 0@A
Aufgaben gezielt und strukturiert angehen
- - - - B.2.4.2  BGM. Personliche Gesundheitsberatung fiir HOA
02./Mi B3.26  BGM. Gesunde Fiihrung - Wie erhalte ich mich (] @A Mitarbeiter*innen und Fiihrungskrafte
und andere gesund?
B.2.4.3  BGM. Coaching - Betriebliches Eingliederungsmanage- HOA
02./Mi P26-4.2.2 Rickforderungen im Zuschusswesen — HOA ment (BEM) Fuhrungskrafte und weitere Verfahrens-
Vertiefungsseminar beteiligte
09./Mi B.3.2.1 Kritische Gesprache mit Mitarbeiter*innen @A B.2.4.4 BGM. Coaching - Umgang mit suchtgefdhrdeten und HOA
fiihren - Grundlagen-Training fir Fiihrungs- suchtkranken Mitarbeiter*innen
krafte
B.2118  BGM. RV FIT stationdr - Préventionsangebot der HOA
10./ Do P26-3.3.3 Fiihren heiRt Entwickeln: Die Rolle der OOA Deutschen Rentenversicherung
Fiihrungskraft als Personalentwickler*in
8 B.2.119  BGM. RV FIT ambulant - Praventionsangebot der HOA
Deutschen Rentenversicherung
B.2.4.5  Internes Mentoring-Programm 2026 HOA
B.4.4.5 Richtig sitzen am Schreibtisch - Tipps fur eine bessere HOA

Seite 14
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JAHRESPROGRAMM 2026
Seminare fiir Auszubildende, Studierende
und Ausbilder*innen

SEMINARE FUR AUSZUBILDENDE, STUDIERENDE
UND AUSBILDER*INNEN

Die folgenden Seminare flr Auszubildende, Studierende und Ausbilder*innen geben die Moglichkeit, sich - tiber die reguldren
Ausbildungsinhalte hinaus - weiter zu qualifizieren und mit zusétzlichen Themen auseinanderzusetzen. Sie unterstutzen damit
alle Beteiligten, sich in neuen Situationen zu erproben und damit den Grundstein fir lebenslanges Lernen zu legen.

Pflichtfortbildungen fiir ausgewahlte Auszubildende &

AZUBI.17.26 Topfit - Mental stark in die Prifung 11.05.26 08:30 -
Studierende - Bitte keine Anmeldung 16:00
AZUBI1.26  Lernen leicht gemacht - mit Strategie 15.01.26 08:30 - AZUBI.18.26 Kritische Situationen in der Ausbildung  19.05.26 08:00
und Witz zum Lernerfolg 16:30 Modul 1: Diskriminierung und Mobbing - 11:0(C)I
un
AZUBI.2.26 Lernen leicht gemacht - mit Strategie 16.01.26 08:30 - Modul 2: Flirt oder Ubergriff: Wo beginnt 12:00 -
und Witz zum Lernerfolg 16:30 sexuelle Beldstigung? - Ein Angebot fiir 16:30
Auszubildende
AZUBI.3.26 Lernen leicht gemacht - mit Strategie 27.01.26 08:30 -
und Witz zum Lernerfolg 16:30 AZUBI.19.26 Topfit - Mental stark in die Prifung 18.06.26 08:30 -
16:00
AZUBI.4.26 Word und Excel-Auffrischung 02.02.26 08:30 -
16:30 AZU- Kritische Situationen in der Ausbildung  29.06.26 08:00
Bl.20.26 Modul 1: Diskriminierung und Mobbing -11:00
AZUBI.5.26  Kritische Situationen in der Ausbildung  09.02.26 08:00 und
Modul 1: Diskriminierung und Mobbing -11:00 Modul 2: Flirt oder Ubergriff: Wo beginnt 12:00 -
und sexuelle Beldstigung? - Ein Angebot fiir 16:30
Modul 2: Flirt oder Ubergriff: Wo beginnt 12:00 - Auszubildende
sexuelle Beldstigung? - Ein Angebot fir 16:30
Auszubildende AZUBI.21.26 Grundlagen Verwaltungswissen fiir 01.07.2026  08:30 -
DHBW-Studierenden 12:30
AZUBI.6.26 Kritische Situationen in der Ausbildung  25.02.26 08:00 Modul 2: Rechtsanwendungen
Modul 1: Diskriminierung und Mobbing - 11:00
und AZUBI.22.26 Topfit - Mental stark in die Prifung 08.07.26 08:30 -
Modul 2: Flirt oder Ubergriff: Wo beginnt 12:00 - 16:00
sexuelle Beldstigung? - Ein Angebot fir 16:30
Auszubildende AZUBI.23.26 Grundlagen Verwaltungswissen fiir 09.07.26 08:30 -
DHBW-Studierenden 12:30
AZUBI.7.26 Lernen leicht gemacht - mit Strategie ~ 02.03.26 08:30 - Modul 2: Rechtsanwendungen
und Witz zum Lernerfolg 16:30
AZU- Word und Excel-Auffrischung 29.09.26 08:30 -
AZUBI.8.26 Lernen leicht gemacht - mit Strategie 11.03.26 08:30 - Bl.24.26 16:30
und Witz zum Lernerfolg 16:30
AZUBI.25.26 Word und Excel-Auffrischung 06.10.26 08:30 -
AZUBIl.9.26 Grundlagen Verwaltungswissen fir 12.03.2026  08:30 - 16:30
DHBW-Studierenden 12:30
Modul 1: Finanzen AZUBI.26.26 Geschéftsbriefe + Emails einfach 08.10.26 08:30 -
besser schreiben 16:30
AZUBI.10.26 Kritische Situationen in der Ausbildung  17.03.26 08:00
Modul 1: Diskriminierung und Mobbing -11:00 AZUBI.27.26 Geschéftsbriefe + Emails einfach 15.10.26 08:30 -
und besser schreiben 16:30
Modul 2: Flirt oder Ubergriff: Wo beginnt 12:00 -
sexuelle Beldstigung? - Ein Angebot fur 16:30
Auszubildende Fortbildungen fiir Ausbilder*innen
AZUBI.11.26 Geschaftsbriefe + Emails einfach 25.03.26 08:30 -
besser schreiben 16:30 AUSBILD.1.26  Mannheimer-AdA-Schein fir 20.01. + 08:30 -
Ausbilder*innen 21.01. + 16:30
AZUBI.12.26 Geschaftsbriefe + Emails einfach 26.03.26 08:30 - 22.01.
besser schreiben 16:30
AUSBILD.2.26 Auszubildende differenziert beurteilen 10.03.26 08:30 -
AZUBI.13.26 Grundlagen Verwaltungswissen fiir 04.05.26 08:30 - und Beurteilungsgesprache souverdn 12:30
DHBW-Studierenden 12:30 fihren
Modul 1: Finanzen
AUSBILD.3.26 Mannheimer-AdA-Schein fur 13.10. + 08:30 -
AZUBI.14.26 Topfit - Mental stark in die Priifung 04.05.26 08:30 - Ausbilder*innen 14.10. + 16:30
16:00 15.10.
AZUBI.15.26 Topfit - Mental stark in die Priifung 06.05.26 08:30 - AUSBILD.4.26 Auszubildende differenziert beurteilen 30.11.26 08:30 -
16:00 und Beurteilungsgesprache souveran 12:30
fuhren
AZUBI.16.26 Lernen leicht gemacht - mit Strategie 06.05.26 08:30 -
und Witz zum Lernerfolg 16:30 AUSBILD.Z.26 Ausbilder*innen-Zirkel Nach Nach
Vereinba- Verein-
rung barung
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asiswissen Fihrung?

BASISWISSEN FUHRUNG?

Verbindliche Basismodule fiir alle neuen Fiihrungskrifte in Funktion ab 2025 der Ebenen 1-4 (Dienststellen-
und Fachbereichsleitungen bis Meister*innen mit Teamleitungsfunktion) + Boost -Wochen fiir alle stadtischen
Fithrungskréfte (Ebene 1-4)

Fuhrungskrafte sind der Dreh- und Angelpunkt jeder Organisation: Sie pragen die Unternehmenskultur, steuern Prozesse,
bewidltigen Herausforderungen und tragen entscheidend zur Motivation, Leistungsfahigkeit und Gesundheit lhrer Teams
bei. Unser neues Angebot untersttitzt Sie dabei, Ihre Rolle gesund und erfolgreich wahrzunehmen. Basiswissen Fithrung?

etabliert ein einheitliches, modernes Verstandnis von Flihrung bei der Stadt Mannheim und bietet Ihnen praxisnahe Impulse

und Werkzeuge fiir Ihren Fiihrungsalltag. Die standardisierten, modularen Grundlagenbausteine unterstiitzen Sie bei der
Ubernahme lhrer neuen Rolle als Fiihrungskraft. Mit den Fiihrungs-Boost-Wochen erhalten auch bereits beschiftigte/
erfahrene Fuhrungskrafte neue Impulse zu aktuellen Themen.

Zielgruppe

Wie

funktoniert‘s?
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Neue Fithrungskrafte
(Ebene 1-4)

Basismodule Fiihrung zu fiihrungsrelevanten
Themen bei der Stadt Mannheim

TEIL | TEIL1I

Alle Fiihrungskrafte

(Ebene 1-4)

Fiihrungs-Boost-Wochen mit unterschiedlichen

Themenschwerpunkten

Verbindliche Basismodule Fiihrung, die
Flihrungskrafte nach erstmaliger Ubernahme
einer Fuhrungsposition innerhalb von 3 Jahren
durchlaufen. Sie vermitteln zentrale Inhalte zu
Fuhrungsaufgaben und zur Rolle bei der Stadt.

In einem jahrlich stattfindenden
Aktionszeitraum bieten die Fithrungs-
Boost-Wochen Angebote zu aktuellen
Themenschwerpunkten. Die Teilnahme ist fur
alle stadtischen Fuhrungskréfte mit einem
Umfang von 4 Std/Jahr verbindlich, dabei kann
aus den Angeboten frei gewahlt werden.

Basismodule Fithrung

Die direkte Fiihrungskraft informiert die
neuen Fuhrungskréfte (seit 2025 erstmals in
Fuhrungsposition) im Rahmen der Ubernahme
der neuen Fihrungsrolle zu Basiswissen
Fihrung? und hilt die Teilnahme an den
Basismodulen Fuhrung (z.B. im Rahmen des
Mitarbeitendengesprachs) nach - die neue
Fuhrungskraft meldet sich eigenstandig fur
die Seminare an und absolviert diese tiber den
Zeitraum von aktuell 3 Jahren.

Fithrungs-Boost-Wochen

Bitte achten Sie auf die aktuellen Seminare

im Desknet und melden Sie sich zu den von
Ihnen ausgewahlten Seminarangeboten

an. Die Teilnahme wird z.B. im jahrlichen
Mitarbeitendengesprach (MAG) nachgehalten.

Die Seminare der Basismodule Fiihrung stehen allen Fiihrungskraften offen — wir freuen uns auf Ihre
Anmeldung, auch wenn Sie nicht an Basiswissen Fiihrung? teilnehmen!

BASISWISSEN FUHRUNG?

Folgende Seminare sind Bestandteil der Basismodule Fiithrung:

(Ein-)Fiihrung?
B.3.1.10 (Ein-)Fiihrung?: Fiihrung bei der Stadt

Mannheim - Unsere Fithrungsgrundlagen und
Unterstlitzungsangebote

Die Fithrungskraft als Personalentwickler*in

P26-3.3.3 Fiihren heillt Entwickeln: Die Rolle der
Fuihrungskraft als Personalentwickler*in

B.3.1.4 Das Mitarbeiter*innengesprach

kennenlernen - Eine lohnenswerte Investition in
die Zusammenarbeit

Kommunikation

B.3.2.1 Kritische Gesprdche mit Mitarbeiter*innen
fuhren - Grundlagen-Training fur Fuhrungskréfte

P26-3.1.6 Konfliktmanagement fiir Fihrungskrafte
- Konflikte meistern statt vermeiden

P26-3.1.7 Mit Wertschatzung Wirkung erzielen -
Sprache als Fithrungsinstrument

Mein Team

P26-3.1.5 Neu in Fihrung - Ihr souverdner Start im
neuen Team

Vielfalt Férdern

P26-3.1.8 Fihren in Vielfalt - mit Klarheit, Haltung
und Freude an Unterschiedlichkeit - Ein Impuls ftr
Ihren Fihrungsalltag

Weitere Informationen finden Sie im DESKNET.

Kontakt: Anja Kroll und Anna Briick | 11orgentw@mannheim.de

JAHRESPROGRAMM 2026
Basiswissen Fiihrung?

Gesunde Fiithrung

B.3.2.6 BGM. Gesunde Fiihrung — Wie erhalte ich
mich und andere gesund?

B.2.1.4 BGM. Psychische Gesundheit am
Arbeitsplatz - Die besondere Rolle von
Fuhrungskréften, Personalvertretungen und
anderen internen Fachkraften

B.1.1.1 BGM. Qualifizierung zum Umgang
mit suchtgefahrdeten und suchtkranken
Mitarbeitenden (DV-Sucht)

B.1.1.2 BGM. Qualifizierung zum Umgang mit dem
Betrieblichen Eingliederungsmanagement (DV-
BEM)

Compliance und Arbeitssicherheit

B.1.1.5 Die Fihrungskraft in der Verantwortung -
Compliance-Vorgaben effizient im Fuhrungsalltag
umsetzen

B.1.1.6 Fiihrungskraft - Verantwortung im
Arbeitsschutz - Fiir Sicherheit und Gesundheit der
Mitarbeiter*innen

Arbeitsrecht und unsere Dienstvereinbarungen

B.3.1.9 Orientierung im Regelwerk: Wichtige
stadtische und arbeitsrechtliche Grundlagen fur
Fuhrungskrafte

Die Seminarbeschreibungen sind
jeweils mit
folgendem Button
gekennzeichnet:
TEIL DES

PROGRAMMS

BASISWISSEN
FUHRUNG?
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tudieninstitut Rhein-Neckar

STUDIENINSTITUT RHEIN-NECKAR

Das Studieninstitut Rhein-Neckar ist eine kompetente Ansprechpartnerin der Stadt Mannheim in allen Fragen der
betrieblichen Weiterbildung.

Bendtigen Sie eine individuelle Losung fir sich oder Ihre Abteilung? Das Studieninstitut Rhein-Neckar bietet lhnen
maRgeschneiderte Maknahmen an und erstellt Ihnen ein passendes Angebot fir Ihre Bedurfnisse!

Als gemeinnutzige Institution kénnen meist umsatzsteuerbefreite Leistungen angeboten werden, was Ihnen
Kostenersparnisse ermoglicht. Zudem ist das Studieninstitut Rhein-Neckar von den Vergabevorschriften der Stadt Mannheim
ausgenommen, sodass keine drei Vergleichsangebote erforderlich sind. Dies spart Ihnen sowohl personelle Kosten als auch
Zeit.

Leistungen fiir dezentrale MaBnahmen umfassen:
= Fihrungskrafteentwicklung und Mitarbeitendenentwicklung
= Projektmanagement
= Coaching
= Mediation
= Teamentwicklung
= Strategieworkshops
= Change Management
= Moderation
= Gesundheitsangebote

Weitere Informationen

Die Verwaltungsschule Rhein-Neckar bietet praxisnahe Lehrgange fur kommunale Beschéftigte an. Sie werden im Rahmen
der verschiedenen Lehrgénge vollumfanglich und gezielt auf die Prifungen vorbereitet.

Folgende Qualifikationen werden angeboten:

Présenz:

= Fortbildungsprifung zum / zur Verwaltungsfachwirt*in gemaR der
Zweiten Prifung nach der Entgeltordnung (Vollzeit)

= Vorbereitungslehrgang auf die Abschlusspriifung im anerkannten
Ausbildungsberuf ,Verwaltungsfachangestellte*r*

= Basiskurs zur Qualifizierung fur den Vorbereitungslehrgang auf die
Erste Priifung nach der Entgeltordnung (Angestelltenpriifung I)

= Vorbereitungslehrgang fiir die Erste Priifung nach der Entgeltordnung -
Angestelltenlehrgang | (Vollzeit)

Weitere Informationen

Berufsbegleitend / online:
= Basiskurs zur Qualifizierung fuir den Vorbereitungslehrgang auf die Erste Prifung nach der Entgeltordnung
(Angestelltenpriifung I)
= Vorbereitungslehrgang fur die Erste Priifung nach der Entgeltordnung - Angestelltenlehrgang |

Nutzen Sie die Expertise und profitieren Sie von flexiblen, bedarfsgerechten Qualifizierungsangeboten.
Kontaktieren Sie das Studieninstitut Rhein-Neckar fir eine individuelle Beratung und ein maRgeschneidertes Angebot.

lhre Ansprechpartnerinnen bei der Studieninstitut Rhein-Neckar gGmbH:

Jessica Kulczycki Birgit Spath Manosay Bounleuth

Leiterin des Veranstaltungsmanagements Leiterin der Organisation

und der Personalentwicklung Verwaltungsschule Rhein-Neckar 0621-1076 304

0621 - 1076 301 0621 - 1076 303 m.bounleuth@studieninstitut-rn.de
j-kulczycki@studieninstitut-rn.de b.spaeth@studieninstitut-rn.de
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Themencluster und Programme

LEITLINIEN UND INDIVIDUELLE KOMPETENZ- FUHRUNG UND ORGANISATION UND
ORGANISATIONSKULTUR ENTWICKLUNG PERSONALMANAGEMENT ARBEITSTECHNIKEN

Karriere
Werte, Regeln, Chancen- Gesund bleiben machen bei
Vorschriften gleichheit am Arbeitsplatz der Stadt
Mannheim

Fiihrung - Fiihrungs- Projekt- und
unsere kompetenz Prozess-
Grundlagen starken management

Verwaltungs-
wissen

Kommunikation, Personliche Coachings und Personal- Arbeitsrecht Tools, Arbeits-
Kooperation & und soziale Beratungs- entwicklung und Personal- IT-Training techniken und
Zusammenarbeit Kompetenzen angebote und Recruiting verwaltung -methoden

Umgang mit
Veranderung

UNSERE THEMENCLUSTER

Alle Fortbildungsveranstaltungen sind eindeutig einem der 16 Themencluster zugeordnet. Die Kennziffer des jeweiligen
Themenclusters findet sich auch in der Seminarnummer wieder. Die Seminarnummer P26-4.3.2 setzt sich beispielsweise wie
folgt zusammen:

P26 - Programm 2026
4.3. — Themencluster IT-Training
2 -2.Seminar (Ifd. Nummer) im Themencluster IT-Training

Die Zuordnung zu Themenclustern dient der Strukturierung unserer Fortbildungsprogramme und soll Ihnen helfen, Ihre
Themen und Bedarfe leichter identifizieren zu kénnen. Ergdnzend haben wir in einem Veranstaltungskalender die Termine
zusatzlich nach Monaten geordnet, sodass Sie gut erkennen konnen, in welchem Zeitraum Sie teilnehmen kénnten.

Die zugeordneten Themencluster sind die Hauptthemen der jeweiligen Seminare. Schnittstellen und Querschnittsthemen
werden jedoch auch weiterhin in den Fortbildungen behandelt, soweit sich dies im Zusammenhang anbietet. Insbesondere
werden unsere Referent*innen wichtige Aspekte von Gesundheit, Gleichbehandlung, Beteiligung etc. mitberticksichtigen.
Diese Themen verstehen wir grundsatzlich nicht als eigene Themen, sondern als Ziele und Grundsatze unserer Verwaltung,
die sich im gesamten Verwaltungs- und Fiihrungshandeln widerspiegeln.

UNSERE FORTBILDUNGSPROGRAMME

Basisprogramm

Das Fortbildungsprogramm 2026 beinhaltet wieder das bewahrte Basisprogramm mit jahrlich wiederkehrenden
Grundlagenseminaren - besonders wertvoll flir neue Mitarbeitende und fiir alle, die neue Aufgaben tibernehmen oder Wissen
auffrischen méchten.

Aufbauseminarprogramm

Das Jahresprogramm bietet auRerdem eine Vielzahl an thematisch abgestimmten Aufbauseminaren, die auf aktuelle

und zukinftige Anforderungen vorbereiten, zentrale Themenbereiche vertiefen und praxisorientiert relevante
Zukunftskompetenzen vermitteln. Es unterstiitzt Mitarbeitende und Fuhrungskrafte bei der langfristigen und systematischen
Planung individueller FortbildungsmaRnahmen und dient zugleich als Grundlage fir das jéhrliche Mitarbeitendengesprach.
Das Aufbauseminarprogramm ersetzt die bisherigen Quartalsprogramme.

Betriebliches Gesundheitsmanagement

Die Veranstaltungen des Betrieblichen Gesundheitsmanagements, die wir lhnen friiher gesondert in der griinen
Fortbildungsbroschiire ,Gesundheit* angeboten haben, sind in diesem Fortbildungsprogramm enthalten. Diese Seminare sind
mit den Seminartiteln ,BGM.“ und einem griinen Button gekennzeichnet. Zum einen finden Sie auch hier spezielle Seminare
im Themencluster ,Gesund bleiben am Arbeitsplatz“. Zum anderen haben wir das Querschnittsthema Gesundheit soweit

wie moglich auch in andere Seminarthemen integriert. Denn, um ein einfaches Beispiel zu nennen: wir sind der Ansicht, dass
gutes Fithren immer auch gesundes Fiihren ist.

Auszubildende
Auszubildende kénnen an allen Veranstaltungen teilnehmen, die fir alle Mitarbeitenden ausgeschrieben sind.
Die Seminare finden wahrend der Arbeitszeit statt. Die Seminarzeit gilt also als Arbeitszeit.
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AHRESPROGRAMM 2026
eitere Beratungsangebote

WEITERE UNTERSTUTZUNGSANGEBOTE DES

FACHBEREICHS ORGANISATION UND PERSONAL

Beratung und
Coaching fiir
Fithrungskrifte

Mentoring

Moderation

Patenwesen

Seite 20

Sie méchten sich beruflich und persénlich weiterentwickeln?
Wir begleiten Sie mit passgenauem Coaching, damit Sie neue Perspektiven entdecken und
herausfordernde Fiihrungssituationen sowie strategische Entscheidungen souveran gestalten

kénnen.

Né&here Informationen finden Sie hier:
Fortbildungscluster 2 Individuelle Kompetenzentwicklung - 2.4 Coachings und Beratungsangebote.

Kontakt: 111iMD@mannheim.de

Sie mochten von erfahrenen Fiihrungskraften lernen?

In unseren Mentoringprogrammen begleiten erfahrene Fuhrungskrafte, den Fiihrungskréfte- und
Expert*innen-Nachwuchs aktiv - und starken sie gezielt auf ihrem Weg.

Neben einem stadtinternen Mentoring bietet das Cross-Company-Mentoring-Programm (XCMP)
weiblichen Nachwuchskraften die Option eines unternehmensubergreifenden Austauschs.

Weitere Informationen auch zur jéhrlichen Bewerbungsfrist finden Sie im Desknet unter
https://desknet.man/die-stadt-und-ich/karriere/mentoring

Kontakt: 11iMD@mannheim.de

Sie suchen eine*n qualifizierte*n Moderator*in fiir lhren Workshop, Projektsitzung, Meeting

und Co.?

Der stadtinterne Moderationspool begleitet Sie bei Prasenz-, Hybrid- oder Onlineformaten und
unterstitzt Sie flexibel und dienststellentbergreifend durch gezielt geschulte Mitarbeitende.

Kontakt: 11orgentw@mannheim.de

Sie sind neu bei der Stadt und wiinschen sich eine*n Pat*in?
Oder Sie wollen selbst Pat*in werden?

Das stadtinterne Patenwesen erleichtert neuen Mitarbeiter*innen, sowie Wiedereinsteiger*innen

den Einstieg ins neue Arbeitsumfeld (Uberblick iiber die Strukturen und Abléufe, Fragen rund um
das Berufsleben, in lhrer Dienststelle ankommen etc.).

Kontakt: Wenden Sie sich gern an lhre Personalstelle.

Fiihrungs-
potential-
analyse

Team-
workshops zur
Zusammenarbeit

AHRESPROGRAMM 2026
eitere Beratungsangebote

Sie mochten herausfinden, ob Fiithrung ein ndchster méglicher Schritt fiir Sie ist?
Mit der Potenzialanalyse gewinnen Sie einen Eindruck welche Potenziale mit Blick auf eine
Fihrungsaufgabe in lhrer Person stecken. Dem zertifizierten Interviewverfahren liegt das

Anforderungsprofil fiir Fiihrungskrafte zugrunde. Das Angebot wird dezentral finanziert.

Im Anschluss beraten wir Sie zu passenden EntwicklungsmaRnahmen, um lhre Kompetenzen
zielgerichtet weiterzuentwickeln.

Kontakt: 111iMD@mannheim.de

Wie arbeiten Sie im Team so zusammen, dass Sie lhre Ziele erreichen und ein gutes Team sind?
Wie konnen Sie anstehende Verdnderungen gut gemeinsam gestalten?

Mit den Leitlinien unserer Zusammenarbeit als Grundlage kommen Sie in einem Workshop in den
Austausch und treffen teambezogen konkrete MaRBnahmen, wie Sie die Themen im Alltag umsetzen.

Kontakt: catrin.baumann@mannheim.de
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eitere Beratungsangebote

Angebote fiir Ihre Gesundheit

Betriebliches
Eingliederungs-
management
(BEM)

Gesundheits-
bausteine zur
Unterstiitzung
der Arbeits-
kreise
Gesundheit

Gesundheits-
gutscheine in
lhrer Freizeit

Gesundheits-
mafRnahmen in

lhrer Dienst-
stelle
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Sie sind an einem BEM Verfahren als Fithrungskraft oder Interessenvertretung beteiligt?

Wir unterstiitzen Sie mit Schulungs- und Coachingangeboten im Fortbildungsprogramm
2.4.1 Coaching- und Beratungsangebote.

Informationen zum BEM sowie Dokumente und FAQs: https://desknet.man/die-stadt-
und-ich/gesundheit-und-sport/betriebliches-gesundheitsmanagement-bgm/betriebliches-
eingliederungsmanagement-bem

Sie méchten in lhrem Team/Abteilung/Dienststelle eine gesundheitsforderliche MaBnahme
anbieten?

Nutzen Sie die gezielte Unterstiitzung durch vorgefertigte, sofort einsetzbare Gesundheitsimpulse.

Zentral finanziert in Ergdnzung zum bestehenden Konzept der Anschubfinanzierung.

Informationen fiir Arbeitskreise Gesundheit/Gesundheitskoordinator*innen im Desknet:

https://desknet.man/die-stadt-und-ich/gesundheit-und-sport/betriebliches-gesundheitsmanagement-

bem/gesundheitskoordinationen-in-den-dienststellen/gesundheitsbausteine-f%C3%BCr-arbeitskreise-

gesundheit

Wie kann ich Angebote zur Gesundheitspravention der Abendakademie nutzen?

Zwei Gutscheine im Wert von je 20 € pro Jahr fir ausgewdhlte (Online-)Kurse, wie z.B.

Wirbelsdulengymnastik oder Progressive Muskelentspannung bei der Mannheimer Abendakademie.

Infos zu den Kursen der Abendakademie finden Sie unter: https://www.abendakademie-mannheim.

de/programm/gesundheit

Bitte beachten Sie fiir die Nutzung, die Informationen auf der Riickseite der Gutscheine und die
FAQs, die Sie zusammen mit den Gutscheinen erhalten.

Zum Erhalt der Gutscheine schreiben Sie an 11BGM@mannheim.de

Welche GesundheitsmalRnahmen gibt es in meiner Dienststelle?

Fragen, Wiinsche, Anregungen zum Thema Gesundheit in lhrer Dienststelle kénnen an den
jeweiligen Arbeitskreis Gesundheit oder die Gesundheitskoordinator*innen vor Ort gestellt
werden.

Ansprechpartner*innen in lhrer Dienststelle: https://sharepoint2019.man/ou/11/bgm/SitePages/
Homepage.aspx

Interne und
externe
GIET S
rund um
das Thema
Gesundheit

Kooperationen
mit
Fitnessstudios

Psychosoziale
Beratung fiir
Beschiftigte

(PSB)

Suchtpravention

Welche Ansprechpersonen zum Thema Gesundheit gibt es?

Liste mit internen Ansprechpartner*innen (z.B. Arbeitssicherheit, Gleichstellungsbeauftragte,
Inklusionsbeauftragter, u.v.m.) sowie externe Anlaufstellen (z.B. Mobbinghotlines, psychologische
Beratungsstelle, u.v.m.): https://desknet.man/die-stadt-und-ich/gesundheit-und-sport/
betriebliches-gesundheitsmanagement-bgm/allgemeine-informationen

Wir unterstiitzen Sie mit individuellen Rabatten bei lokalen Sport- und Fitnessstudios - die
Mitgliedschaft erfolgt unabhéngig von der Stadt Mannheim

Alle Anbieter und Angebote unter:
https://desknet.man/die-stadt-und-ich/gesundheit-und-sport/betriebliches-
gesundheitsmanagement-bgm/kooperation-fitnessstudios

Wie unterstiitzen wir Sie zum Erhalt und Verbesserung lhrer seelischen Gesundheit und
Leistungsfahigkeit?

Fir eine Einzelberatung oder Konfliktmoderation durch eine Psychologin oder Sozialpddagogin
kénnen Sie sich u.a. bei beruflichen und privaten Belastungen, bei Stress oder Burnout-Situationen,
Belastungen im Fuhrungsalltag, psychischen Problemen oder Fachfragen zu psych. Erkrankungen,
Konflikten am Arbeitsplatz, sowie bei Fragen im Wiedereingliederungsprozess (BEM) an die PSB
wenden.

Die Beratungen unterliegen der gesetzlichen Schweigepflicht. Ihnen entstehen durch die
Wahrnehmung dieses Angebotes keine Kosten.

Kontakt: 11PSB@mannheim.de 0621 - 293 2589

Welche MaRnahmen zur Suchtpravention gibt es?

Wir bieten Schulungs- und Coachingangebote zur Suchtpravention an, und haben ehrenamtliche
Suchtbeauftragte, die vertraulich beraten und Unterstiitzung anbieten.

Informationen und Ansprechpartner*innen in lhrer Dienststelle:
https://desknet.man/die-stadt-und-ich/gesundheit-und-sport/betriebliches-
gesundheitsmanagement-bgm/sucht-am-arbeitsplatz
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Fur lhre Notizen y

Wie lassen sich Beruf- und Familie gut verbinden?

Mit unserem Angebot zu Beruf, Familie und Pflege in Kooperation mit unserer
Gleichstellungsbeauftragten:

Vereinbarkeit von

Beruf, Familie
und Pflege

Informationen und Dokumente:
https://desknet.man/die-stadt-und-ich/angebote-und-leistungen/vereinbarkeit-beruf-familie-und-

pflege

Kompass Pflege und zentrale Pflegelots*innen: Bietet eine erste Orientierung
und allgemeine Informationen zu Ansprechpersonen:
https://desknet.man/die-stadt-und-ich/angebote-und-leistungen/vereinbarkeit-beruf-familie-und-

pflege/pflege

Weitere Angebote

Sie mdchten Unterstiitzung bei Organisationsbetrachtungen?

Beratung zu:
= Organisationsuntersuchungen, Strategieentwicklung
= Einfuihrung der E-Akte, Personalbemessungen
= Prozessaufnahmen

Business Partner

Kontakt: annette.bloier@mannheim.de

Unterstiitzung im Recruiting gesucht?

Das Team Recruiting der Stadt Mannheim bietet umfassende Beratung und Unterstiitzung
bei Stellentiteln und -anzeigen, zielgruppengerechten Jobportalen, Social-Media-Recruiting,
Marketingmaterialien sowie Active Sourcing zur effektiven Fachkraftegewinnung

Recruiting

Kontakt: recruiting@mannheim.de
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HAUFIG GESTELLTE FRAGEN

Mit wem bespreche ich persénliche Entwicklungsfelder und meinen Fortbildungsbedarf?

Die fiir Sie erforderlichen EntwicklungsmalRnahmen vereinbaren Sie mit Ihrer Fiihrungskraft im jahrlichen
Mitarbeiter*innengespréach. Sollte sich wahrend des Jahres weiterer Fortbildungsbedarf ergeben, kann dieser auch im
Einzelfall vereinbart werden.

Wie lauft die digitale Anmeldung ab?

Digitale Anmeldungen erfolgen direkt tiber das Personalportal. Den Link zur Anmeldung finden Sie in der
Seminarbeschreibung. Wie beim Urlaubsantrag wird der Workflow zur Zustimmung lhrer Fithrungskraft und Ihres 6rtlichen
Personalrates automatisch in Gang gesetzt. Falls diese Ihren Antrag ablehnen erhalten Sie eine Mail und Ihre Anmeldung
wird storniert. Wenn Sie danach lhre Teilnahme mit Ihrer Flihrungskraft / IThrem 6rtlichen Personalrat doch noch klaren
kénnen, missen Sie lhre Anmeldung neu starten. Die Reihenfolge des Eingangs der Anmeldungen ist flr die Vergabe

der Seminarpldtze nicht ausschlaggebend, zu beachten ist lediglich der Anmeldeschluss der jeweiligen Veranstaltung.
Anmeldungen, die danach eingehen, kénnen in der Regel nicht mehr berticksichtigt werden. Sollten bis Anmeldeschluss mehr
Anmeldungen fiir eine Veranstaltung eingehen, als Seminarplatze vorhanden sind, werden die Teilnehmer*innen gelost. Nach
Anmeldeschluss - ca. vier Wochen vor Seminarbeginn — erhalten Sie von uns eine Einladung bzw. Absage.

Kann ich mich auch mit dem Anmeldebogen anmelden?

Wenn Sie keinen Zugriff auf die digitale Anmeldung tiber das Personalportal haben, kénnen Sie sich wie bisher mit dem
Anmeldebogen anmelden. Bitte denken Sie daran, dann auch die Unterschrift Ihrer Fiihrungskraft und lhres 6rtlichen
Personalrates einzuholen. Alle anderen bei der digitalen Anmeldung beschriebenen Abldufe gelten auch fiir die Anmeldung
mit dem Anmeldebogen.

Gibt es noch ausfiihrlichere Seminarbeschreibungen?

Sie interessieren sich flr ein bestimmtes Seminar, sind sich aber nicht sicher, ob es wirklich das richtige fiir Sie ist? Eine
ausflhrlichere Seminarbeschreibung finden Sie im DESKNET auf der Startseite im Bereich Home/Die Stadt & Ich/Karriere/
Fortbildung. Oder Sie nutzen mit lhrem Smartphone die QR-Codes bei der Clustertibersicht. Gerne dirfen Sie sich auch direkt
an unsere Ansprechpartnerin Frau Daubert beim Team Fortbildung wenden. Bei Bedarf lassen wir Ihnen die gewtiinschte
Seminarbeschreibung auf dem Postweg zukommen. Auf der ausfiihrlichen Seminarbeschreibung finden Sie auch den Link zur
digitalen Anmeldung im Personalportal.

Warum enthélt diese Broschiire auch Angebote von Krankenkassen?

Gesetzliche Krankenkassen haben laut dem Sozialgesetzbuch (§§ 20/20a SGB V) die Aufgabe, Gesundheitsférderungsangebote
u. a. in Betrieben zu unterstiitzen. Die Krankenkassen sind demnach beim BGM wichtige Partner. Das BGM achtet darauf, dass
in diesem Rahmen keine Krankenkasse bevorzugt wird. Die Krankenkassen haben die Moglichkeit, sich gleichermalRen und je
nach Schwerpunktthemen abwechselnd in das BGM der Stadt Mannheim einzubringen.

Welche Voraussetzungen sind fiir die Teilnahme an einem Online-Seminar notwendig?

Zur Teilnahme an einem Online-Seminar bené&tigen Sie einen PC oder ein Notebook mit Internetverbindung sowie
entweder ein Headset oder ein Telefon zum parallelen Einwadhlen in das Online-Meeting. Eine Webcam ist in der Regel
nicht erforderlich. Unsere Online-Seminare sind wie unsere Prasenzseminare grundsatzlich interaktiv. Dies sollten Sie
berticksichtigen, wenn Sie sich mit Kollegen*/ Kolleginnen* ein Zimmer teilen. Bei Fragen zur technischen Ausstattung
wenden Sie sich gerne an unsere Ansprechpartnerin Frau Daubert.

Brauche ich zur Teilnahme am Online-Seminar technische oder sonstige Vorkenntnisse?

Wenn Sie zum ersten Mal an einem Online-Meeting oder Online-Seminar teilnehmen, unterstiitzen wir Sie gerne. Sie erhalten
fur das Seminar eine Einladungsmail, eine ausfiihrliche Beschreibung der einzelnen Schritte sowie Kontaktdaten einer
Ansprechperson, die Ihnen jederzeit weiterhilft. Bei Bedarf machen wir mit Ihnen einen Testlauf, wie Sie sich in das Online-
Seminar einwéhlen.

Warum wurde mein Seminar abgesagt?

Seminare finden erst ab einer bestimmten Mindestteilnehmer*innenzahl statt. Wenn diese Mindestteilnehmer*innenzahl
nicht erreicht wird, muss Ihr Seminar leider abgesagt werden.
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Was passiert, wenn ich keinen Seminarplatz erhalten habe?

Wenn wir mehr Anmeldungen erhalten haben, als Platze zu vergeben sind, werden wir versuchen, noch im selben Jahr einen
Zusatztermin flir dieses Seminar anzubieten. Eine erneute Anmeldung ist in diesem Fall nicht erforderlich. Kénnen wir

den Bedarf durch Zusatzveranstaltungen im gleichen Jahr nicht decken, miissen Sie sich fiir Termine im Folgejahr erneut
anmelden.

Was passiert, wenn ein Seminarplatz kurzfristig frei wird? Gibt es fiir mich Méglichkeiten, nachzurticken?

Falls kurzfristig ein Seminarplatz frei wird und noch Nachriickende auf unserer Anmeldeliste stehen, wird unter diesen

ggf. erneut gelost. Die Nachriickerin* bzw. der Nachriicker* erhédlt von uns eine Einladung zum Seminar. Diese kann unter
Umstédnden recht kurzfristig erfolgen. Bitte geben Sie uns ebenfalls zeitnah Riickmeldung, ob Sie teilnehmen kénnen. Bitte
beachten Sie, dass es durch Absagen und kurzfristig Nachriickende evtl. zu Stérungen im Seminarablauf kommen kann
(fehlende Namensschilder, Engpdsse beim Catering etc.)

Was gibt es wéhrend der Veranstaltung zu beachten?

Zentral finanzierte Fortbildungen finden wahrend der Arbeitszeit statt. Daher besteht fiir die gesamte Seminarzeit
Anwesenheitspflicht. Zu allen besuchten Seminaren erhalten Sie eine Teilnahmebestatigung. Fachbereich 11 behilt sich vor,
die Dienststelle tiber eventuelle Fehlzeiten wihrend des Seminars zu informieren. Um eine gute Lernumgebung zu schaffen,
bitten wir alle Teilnehmenden um ihre Mithilfe. Dazu gehort, dass Sie Ihre Mobiltelefone stumm schalten und diese nur in den
Pausen benutzen.

Ist nach der Veranstaltung noch etwas zu beachten?
Bitte geben Sie eine Kopie Ihrer Teilnahmebestatigung tiber Ihre Personalbetreuung bei Fachbereich 11 in Ihre Personalakte.

Gibt es auch EDV-Seminare flr Fortgeschrittene?

Uber eine Online-Plattform werden zentral finanzierte e-Learning-Kurse zu allen géngigen Office Anwendungen angeboten.
Diese werden flr die jeweils aktuelle Softwareversion bereitgestellt. Um sich hierfir anzumelden, schicken Sie bitte

einen ausgefiillten Anmeldebogen an 11Anmeldungen@mannheim.de. Sie werden daraufhin fiir die entsprechenden Kurse
freigeschaltet und kénnen diese 12 Monate lang nutzen.

Was muss ich tun, wenn ich nach erfolgter Zusage nicht teilnehmen kann?
Anmeldungen zu Seminaren sind grundsatzlich verpflichtend bzw. bindend. Bei Nichtteilnahme gelten folgende Regeln:

Kostenneutrale Abmeldung bei
» entschuldigter Abwesenheit mit Absage mindestens zwei Wochen vor Seminarbeginn
» entschuldigter Abwesenheit mit Absage weniger als zwei Wochen vor Seminarbeginn wegen Krankheit /
unvorhersehbaren privaten Griinden (z.B. Erkrankung Kind)

Die Dienststelle erhilt eine Rechnung bei
» unentschuldigtem Fehlen
» entschuldigter Abwesenheit mit Absage weniger als 2 Wochen vor Seminarbeginn wegen dienstlichen bzw.
sonstigen privaten Griinden

Anmeldungen nehmen Sie bitte in der Regel im Personalportal vor, Abmeldungen richten Sie bitte an Frau Daubert,
0621-293 2980 bzw. 11Anmeldungen@mannheim.de. Bitte denken Sie daran, dass auch fiir Online-Seminare nur begrenzte
Platze zur Verfligung stehen und alle Regelungen auch fiir dieses Format gelten.

Sie haben weitere Fragen zu unseren Fortbildungsangeboten oder zum Anmeldeverfahren?
Dann wenden Sie sich gerne an:

Stefanie Daubert

Tel.: 0621 - 293 2980

Fax.: 0621 - 293 47 2980
11Anmeldungen@mannheim.de
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Information zum Datenschutz und zur Erhebung und Verarbeitung
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Information zum Datenschutz

Dauer der Speicherung

Zur Planung, Durchfiihrung und Weiterentwicklung unserer Angebote sowohl in der Personalentwicklung als auch der
betrieblichen Aus- und Weiterbildung und dem Betrieblichen Gesundheitsmanagement verarbeiten wir personenbezogene
Daten der Teilnehmer*innen. Ohne diese personenbezogenen Daten ist eine Teilnahme an unseren Veranstaltungen nicht
moglich. Nach der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist die Verarbeitung personenbezogener Daten mit einer
gesetzlichen Grundlage oder mit Einwilligung der Betroffenen zuldssig. Ihre personenbezogenen Daten werden beim
Fachbereich Organisation und Personal unter Beachtung der Bestimmungen der DSGVO sowie aller weiteren maRgeblichen
Gesetze nur fur die Ihnen genannten Zwecke verarbeitet. Nachstehend geben wir Thnen weitere Informationen zum
Datenschutz bei der Verarbeitung lhrer Teilnehmer*innendaten.

1 Kontaktdaten der*/des* Verantwortlichen

Die Speicherung lhrer Daten fur Zwecke der Personalentwicklung sowie der Aus-, Weiter- und Fortbildung und des
Betrieblichen Gesundheitsmanagements erfolgt im Regelfall fiir die Dauer lhres Beschéftigungs- oder Dienstverhalt-
nisses, es sei denn, es bestehen gesetzliche Aufbewahrungsfristen. Nach Beendigung der WeiterbildungsmaRnahme
werden Ihre Daten bei unseren auftragsverarbeitenden Partnerinnen*/Partnern* geldscht, es sei denn, es besteht ein
Rechtsgrund zur Speicherung, z.B. zur Erfiillung der gesetzlichen, u.a. steuerrechtlichen Aufbewahrungsfristen. Nach
Ablauf dieser Fristen werden die Daten geldscht bzw. vernichtet. Eine Ubermittlung an ein Drittland oder eine
internationale Organisation der von Ihnen bereitgestellten personenbezogenen Daten findet nicht statt und ist auch
nicht in Planung.

Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Widerspruch und Datentibertragbarkeit

Stadtverwaltung Mannheim

Vertreten durch den Fachbereich Organisation und Personal
D7, 2a-4

68159 Mannheim

2 Kontaktdaten des*/der* Datenschutzbeauftragten der Stadt Mannheim

Rechtsamt der Stadt Mannheim
E4,10

68159 Mannheim

E-Mail: datenschutz@mannheim.de

3 Kategorien von Daten, Zweck und Rechtsgrundlage

Im Rahmen der Anmeldung verarbeiten wir folgende personenbezogene Daten:

= Anrede, Vor- und Nachname,

= Personalnummer,

= Angabe der Dienststelle, dienstliche Telefonnummer, dienstliche oder
ggfs. private E-Mail-Adresse, Faxnummer

= Bezeichnung und Datum der Veranstaltung,

= Name der Fiihrungskraft

Diese personenbezogenen Daten werden direkt bei Ihnen im Rahmen des Anmeldeprozesses erhoben. Dartiber
hinaus Uberprifen wir Ihre Zielgruppenzugehdrigkeit anhand vorhandener Stammdaten aus Ihrem Arbeits- bzw.
Dienstverhdltnis. Ihre Daten werden fiir folgende Zwecke verarbeitet: Planung, Organisation und Controlling der
Personalentwicklung sowie der Aus- und Weiterbildung und des Betrieblichen Gesundheitsmanagements bei der
Stadt Mannheim. Eine automatisierte Entscheidungsfindung (Profiling) wird nicht vorgenommen. Die Verarbeitung
dieser personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Unterabsatz 1 DSGVO in Verbindung
mit § 15 Absatz 1 Satz 1 Landesdatenschutzgesetz (LDSG).

4 Empfanger*innen oder Kategorien von Empfangerinnen*/Empfangern*

Folgende Rechte stehen lhnen zu:

= Recht auf Auskunft tiber Ihre personenbezogenen Daten und deren Verarbeitung
(Art. 15 DSGVO),

= Recht auf Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten (Art. 16 DSGVO),

= Recht auf Loschung lhrer personenbezogenen Daten (Art. 17 DSGVO),

= Recht auf Einschrankung (Sperren) der Datenverarbeitung (Art. 18 DSGVO),

= Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
(Art. 21 DSGVO)

= Recht auf Datenlbertragbarkeit (Art. 20 DSGVO).

Ihre erteilte Einwilligungserklarung konnen Sie jederzeit fur die Zukunft widerrufen, soweit nicht gesetzliche oder die
Bestimmungen einer Dienstvereinbarung entgegenstehen. Die Rechtm&Rigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum

Widerruf erfolgten Datenverarbeitung wird nicht bertihrt.

Recht auf Beschwerde

Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten (Bezeichnung der

Veranstaltung, Anrede, Vor- und Nachname, Bezeichnung der Dienststelle) an mit der Organisation oder der
Durchfuihrung und ggf. Abrechnung beauftragte (externe) Partner*innen erfolgt nur, sofern diese fiir

die Erfiullung der Zwecke erforderlich ist, z.B. an das Studieninstitut Rhein-Neckar gGmbH und Trainer*innen/
Coaches, sowie die mit dem Betrieblichen Gesundheitsmanagement kooperierenden Referentinnen*/Referenten*
der Krankenkassen oder der Abendakademie. Die externen Dienstleister*innen werden datenschutzkonform ver-
pflichtet. Wir vereinbaren mit unseren Kooperationspartnerinnen*/-partnern* oder Auftragsverarbeiterinnen*/
-verarbeitern* vertraglich, dass lhre Daten ausschlieRlich zur Durchfiihrung der MaRnahme bzw. des Angebotes, zu
dem Sie sich angemeldet haben, verwendet werden duirfen.
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Sind Sie der Ansicht, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO
verst6Rt, haben Sie unbeschadet anderweitiger Rechtsbehelfe das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde,
wie z.B. bei dem fur uns zustandigen Landesbeauftragten fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-
Wirttemberg:

LANDESBEAUFTRAGTER FUR DEN DATENSCHUTZ UND
DIE INFORMATIONSFREIHEIT

Postfach 10 29 32

70025 Stuttgart

KONTAKTMOGLICHKEITEN

Telefon: 0711/615541-0

Fax: 0711/615541-15

E-Mail: Poststelle@Ifd.bwl.de

Internet: https://www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de

Gesetzliche und/oder vertragliche Notwendigkeit zur Bereitstellung der Daten

Ohne die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist eine Teilnahme an MaRnahmen der
Personalentwicklung, des Betrieblichen Gesundheitsmanagements und der betrieblichen Aus- und Weiterbildung
leider nicht méglich.
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