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SCHRITT 1 KURZINFO

Weitere Infos 

finden Sie auf 

dieser 

offiziellen

ELSTER-

Infoseite

Infovideo

https://info.mein-unternehmenskonto.de/ueberblick-funktionalitaeten/berechtigungssteuerung/
https://www.elster.de/elsterweb/infoseite/nezo


SCHRITT 2

3

Um Anträge im ‚Baustellen-

Online-Portal‘ einzureichen, 

benötigen Sie ein Konto.

Was ist dafür nötig?

Klicken Sie auf den Button 

„PORTALKONTO ERSTELLEN“, 

um mit der Registrierung zu 

beginnen.



SCHRITT 3

4

Wenn Sie ein Unternehmen

vertreten, empfehlen wir die 

Registrierung über

ELSTER – Mein 

Unternehmenskonto.

Klicken Sie dazu auf 

„ANMELDUNG über Mein 

Unternehmenskonto“, um den 

Registrierungsvorgang zu starten.



SCHRITT 4

5

Automatische Weiterleitung 

auf die ELSTER-Seite

Anschließend sind folgende 

Schritte nötig:

− Mitarbeiter- oder Abteilungs-

zertifikatsdatei auswählen

− Passwort eingeben

− Login drücken



SCHRITT 5

6

Hier bestätigen Sie die Weitergabe der 

hier aufgeführten Daten Ihres 

Unternehmens

− Prüfen Sie die Daten sorgfältig und klicken 

Sie auf „BESTÄTIGEN“.



SCHRITT 6.1

7

Als Letztes geht es um die finale 

Datenerfassung.

im oberen Bereich 

Persönliche Angaben: Name, 

Vorname, Adresse und E-Mail-

Adresse der registrierten Person.

Hinweis: Diese Personendaten 

fließen nicht automatisch in den 

späteren Antrag ein.



SCHRITT 6.2

8

im unteren Bereich 

Ergänzen Sie die E-Mail-Adresse des 

Unternehmens. Die übrigen Daten werden 

automatisch aus dem Elster-Zertifikat 

übernommen.

Zum Abschluss wählen Sie bitte 

„ABSCHLIESSEN“ aus.



SCHRITT 7

9

Die Registrierung ist 

erfolgreich abgeschlossen.

Sie können sich ab sofort mit 

Ihrem ELSTER-

Unternehmenskonto im 

Baustellen-Online-Portal 

anmelden.

Wir wünschen Ihnen viel 

Erfolg bei der Nutzung!



SCHRITT 8 

(ANMELDUNG NACH KONTOERSTELLUNG)

10

Nach der Kontoerstellung können 

Sie sich nun direkt mit Ihrem 

ELSTER-Zertifikat anmelden. 

Klicken Sie dazu auf „ANMELDEN“

Alle künftigen Anmeldungen 

erfolgen ab diesem Schritt 8!



SCHRITT 10

11

Sie werden automatisch auf die 

ELSTER-Webseite

weitergeleitet.

Anschließend sind folgende 

Schritte nötig:

− Mitarbeiter- oder Abteilungs-

zertifikatsdatei auswählen

− Passwort eingeben

− Login bestätigen



SCHRITT 11

12

Hier bestätigen Sie die Weitergabe der 

hier aufgeführten Daten Ihres 

Unternehmens

− Prüfen Sie die Daten sorgfältig und klicken 

Sie auf „BESTÄTIGEN“.



SCHRITT 12

13

Die Anmeldung war erfolgreich!

Nach der Anmeldung sehen Sie eine Übersicht aller bereits gestellten 

Anträge inklusive zugehöriger Dokumente und Rückmeldungen.



SCHRITT 13

14

Sie können jederzeit neue Anträge 

über den Bereich „Baustellen-

Anträge“ einreichen.

Wichtige Hinweise:

• Folgen Sie den Anweisungen 

im Portal zur Antragsstellung.

• Eine Übersicht zu 

erforderlichen Unterlagen 

finden Sie auf unserer 

Webseite.

Wir wünschen Ihnen viel Erfolg 

bei der Nutzung des Baustellen-

Online-Portals!
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▪ STADTRAUMSERVICE MANNHEIM²

▪ 76.8 Abteilung Baustellenmanagement Öffentlichkeitsarbeit und Kundencenter

▪ Kontakt:

▪ E-Mail: 76baustellenonlineportal@mannheim.de

▪ Hotline: 0621-293-7630

▪ „Für Rückfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung!“

▪ Die Hotline und der E-Mail-Support stehen ausschließlich für technische Probleme und 

Fragen zur Nutzung des Portals zur Verfügung.

Kontakt & Support

mailto:76baustellenonlineportal@mannheim.de

