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VERHALTEN IN SOZIALEN NETZWERKEN ALS MITARBEITER*IN DER

STADT MANNHEIM - Verantwortungsvoller Umgang im Netz

%
Zielgruppe
alle Mitarbeiter*innen SEMINAR WURDE

ABGESAGT

Einfuhrung
Kaum eine*r ist privat nicht in dem ein oder anderen sozialen Netzwerk unterwegs und nutzt
beispielsweise WhatsApp, Facebook oder Instagram. Und auch wenn privat privat ist, kommt
lhnen als Mitarbeiter*in der Stadt Mannheim in der &ffentlichen Kommunikation eine beson-
dere Rolle zu, denn auch bei einer privaten Nutzung ist ein Bezug zu lhrer Arbeitgeberin oft
nicht zu vermeiden. Lernen Sie in diesem Seminar, wie Sie Privates und Dienstliches vonein-
ander trennen und so zu einem sicheren und verantwortungsvollen Umgang mit den sozialen
Netzwerken gelangen.

Beachten Sie hierzu auch die Social Media Guidelines 2017, die im DESKNET hinterlegt sind.

Ziel

= lhnenist Ihre besondere Rolle als Mitarbeiter*in eines &ffentlichen Arbeitgebers bewusst.

= Sie wissen Uber die Do‘s und Don‘ts Ihrer Aktivitaten in den sozialen Netzwerken Be-
scheid.

= Siesind sensibilisiert, entsprechend Ihrer Verschwiegenheitspflicht zu handeln und keine
dienstlichen und internen Informationen nach auBen zu tragen.

Leitlinien- bzw. DV-Bezug
= Die Stadtverwaltung Mannheim ist ein Team. Wir gewinnen, indem wir uns gegenseitig
starken und nach aullen abgestimmt auftreten.

Programm

= Berufliches von Privatem trennen: transparent vorgehen

= Wechselwirkungen der privaten Nutzung der sozialen Netzwerke und der Verantwortung
als Mitarbeiter*in der 6ffentlichen Arbeitgeberin Stadt Mannheim

= Spannungsfeld offener Kommunikation im Web und der Verantwortung der Stadt Mann-
heim

= Wie Sie authentisch und transparent machen, dass Sie als Privatperson auftreten und lhre

eigene und nicht etwa die (offizielle) Meinung der Stadt Mannheim reprasentieren.

Der verantwortungsvolle Umgang mit dem Medium, das niemals vergisst

= Wasim realen Leben gilt, gilt auch in sozialen Medien: Respektvoller, héflicher Umgang
und sachliche Diskussionen.

= Hinterfragen Sie stets, welche Informationen Sie an Ihr Netzwerk kommunizieren.

= Verantwortungsvoller Umgang mit AuRerungen in den sozialen Netzwerken: Diirfen wir

z.B. in den Sozialen Medien unsere Meinung liber unsere Arbeitgeberin - die Stadt - kund-

tun?
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Seminarnummer:

Q2.1

Methode:

Fachlicher Trainer*innen-Input,
Diskussionen/Erfahrungsaus-
tausch, Kleingruppenarbeit, Break-
out Sessions, Arbeit an konkreten-
Fallbeispielen

Referent*in:

Katharina Schultejans
Trainerin fiir Unternehmens-
kommunikation, Digital Native

Termin:
16.05.2023

Zeit:
09:00 Uhr - 13:00 Uhr

Ort:
Die Durchfiihrung erfolgt mit Cisco
Webex Meetings

Anmeldeschluss:
11.04.2023

Gebiihr:
zentral finanziert
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