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GOOD PR ACTICE

Good Practice Guide Hygiene

Der gemeinsame Weg von stationaren - (
Einrichtungen und Stadtverwaltung hin zu <
Qualitatsmerkmalen fur gute Heimhygiene
in Mannheim
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STATIONARE EINRICHTUNGEN IN MANNHEIM:
COVID-19-PANDEMIE WINTER 2020/2021

schwere Folgen fur stationare Einrichtungen bundesweit

« Mannheim: Zeitraum 01.10.2020 - 15.02.2021 3]
66 Infektionsgeschehen in stationaren Einrichtungen

» Erhebliche physische, psychische und kognitive Komorbiditaten
bei den Heimbewohner*innen durch die gesetzlich vorgeschriebenen

Infektionsschutzmalinahmen

» Erhebliche Auswirkungen auf die ,Lebenswelt Heim“ und alle beteiligten Akteure
Mitarbeiter*innen - Bewohner*innen - Angehorige

— Handlungsbedarf zur Verhinderung ahnlicher Folgen bei neuen Pandemiewellen
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SCHUTZ VOR SCHWERWIEGENDEN INFEKTIONSGESCHEHEN
IN STATIONAREN EINRICHTUNGEN

» auf Kreisebene

W\ZH
» durch stadtische Behorden i "
» Schaffung von Strukturen

» Umsetzung von MaRnhahmen
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METHODENWAHL

METHODENKONZEPTE DES OGD:

» Gesundheitsberichterstattung

qundheitsfbrdc@

» Gesundheitsplanung

» Pravention
» Ordnungsrecht
>

Individualmedizinische MalRhahmen
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Aus der
Krise lernen

Studie zur aktuellen Lage in Einrichtungen
der stationiren und ambulanten
Langzeitpflege in Baden-Wiirttemberg
wihrend der Corona-Pandemie

Laufzeit: 2020 bis 2021

E Jacobs Verlag
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Stationare Einrichtungen und Stadt Mannheim entwickeln
— gemeinsam

— in einem fortlaufenden Prozess

— inhaltlich Struktur

— unter Koordination des Gesundheitsamtes Mannheim

Ab 1. Quartal 2021
Marz 2020

Vertreter*innen aller Trager
stationarer Einrichtungen der

durch den Verwaltungsstab der Altenpflege und Eingliederung,

Stadt Mannheim (Teilnahme freiwillig)

Dialog zur Erérterung von
in den stationaren und

Einrichtungen Mannheims moglichen Losungen

PARTIZIPATIV & INTERPROFESSIONELL

2. Quartal 2021

mit Einrichtungsleitungen

gemeinsame Erarbeitung
von Qualitatskriterien fir eine

gute Praxis fur Heimhygiene
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E—— GOOD PRACTICE GUIDE HYGIENE: %

7 Qualitatsmerkmale fiir gute Heimhygiene | Cgo;;\
1. Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben und offiziellen Empfehlungen
2.SARS-CoV2-Immunisierungsraten =90 %

3. Halbjahrliche Teilnahme an stadtischen Hygienekonferenzen

4. Einrichtung von Hygienekommissionen

5. qualifizierte Hygienebeauftragte in der Pflege mit Freistellung

6. Stadtweites Alarmsystem zu Infektionsausbrichen

7. Teilnahme an Befragungen zu Hygiene-Qualitatsmerkmalen
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Ereebnisse GOOD PRACTICE GUIDE HYGIENE:
s STRUKTUR

HM\HHE\H\\

o raCTICE |
500D PRACTILE )
. HYGIENE

Koordination > Gesundheitsamt | ‘i(‘i\ﬁ
Steuerungsgruppe - Gesundheitsamt, Sozialamt, Heimaufsicht
1,5 VK fiir Koordination und fachliche Beratung am GA
Einrichtungen konnen ihre Teilnahme am GPGH erklédren:

- Selbstverpflichtung zu GPGH-Qualitatskriterien

- Bei Einhalten aller Qualitatskriterien - ,,Good Practice Hygiene“-Siegel
Halbjahrliche Hygienekonferenzen - Weiterentwicklung der Heimhygiene nach Bedarfen
der Einrichtungen, Vernetzung der Einrichtungen untereinander

Website: www.mannheim.de/gpgh ; Bekanntgabe Teilnahme und Siegelvergabe

Prinzip der vertrauensvollen Zusammenarbeit > Keine Uberwachung!
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21 Teilnehmende Einrichtungen

* Immunisierungsmonitoring quartalsweise (derzeit ausgesetzt wegen Impfpflicht)

1. & 2. Hygienekonferenz durchgefiihrt

Besuche des GA in teilnehmenden Einrichtungen

Priifung Siegelvergabe

Alarmierungssystem

Planung stadtweiter Hygienebauftragten-Kurs nach DGKH (200 Stunden)
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3 Impulsvortrage zu
* Innere Verfassung der Einrichtungen
* Epidemiologische SARS-CoV2-Situation in den Einrichtungen

* Netzwerk-Arbeit als Moglichkeit zur Weiterentwicklung der Heimhygiene

World Cafe zu Bedirfnissen der Einrichtungsmitarbeitenden:
Ergebnis: bessere Kommunikation und Information in Krisensituationen als

Hauptanliegen
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Priorisierung - Gesamtiibersicht

Worldcafé Topthema 1 Topthema 2 Topthema 3

Bewohner*innen | 4 x Kommunikation 4 x Information 2 x digitale

und Angehdrige Verbesserungen/
Losungen

17 Nennungen

Pflegepersonal

16 Nennungen

6 x Kommunikation auf
allen Ebenen; Austausch

3 x Informationen

3 x Seelsorge /
Supervision mit den
Mitarbeitenden

Leitungsebene

13 Nennungen

4 x Kommunikation;
Klarungsbedarf; Austausch

2 x Informationen
gefiltert;

2 x zwischenmenschliche
Gespriche

2 x Digitalisierung

Wertschdtzung

21 Nennungen

4 x Verlassliche
Dienstzeiten; Achten der
Privatsphére des Personals

3 x Personliche Gesprache;

3 x Entblrokratisierung;
weniger Burokratie

3 x Personalentwicklung;
ausreichende Besetzung

STADTMANNHEIM®
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* Impulsvortrag zum Konzept des , Interprofessionellen Dialoges”

*  Workshop zum interprofessionellen Dialog

 Message: Behorden und Einrichtungen arbeiten im GPGH vertrauensvoll zusammen am
Thema Hygiene und verwandten Themen

* Vereinbarung: GPGH-Mitarbeitende des GA besuchen teilnehmende Einrichtungen
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m HYGIENEBEAUFTRAGTE
™\,

e pro 100 stationare Betreuungsplatze sind 0,2 VK qualifizierte Hygienebeauftre R N

freizustellen

* die Freistellung kann in der Einrichtung oder auf libergeordneter Ebene (z.B. Trager)
erfolgen

* Erfolgt die Freistellung auf ibergeordneter Ebene, sind in den Einrichtungen qualifizierte
Hygienebeauftragte ohne Freistellung zu beschaftigen

* Qualifizierung: Kurs zum*r Hygienebeauftragten nach DGKH (200 Std.) oder
Hygienefachkraft oder Krankenhaushygieniker*in

* Nachweis fir GPGH-Siegel: Benennung der Hygienebeauftragten und Nachweis des Kurses

(Ubergangsfrist)
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* Anforderungen analog zu MedHygVO:
* HK-Mitglieder: Heimleitung, PDL, Hygienebeauftragte, Hauswirtschaftsleitung,
Haustechnik, ggf. sonstige Mitarbeitende mit Hygieneverantwortung

e HK tagt halbjahrlich mit TO und Protokoll

* Nachweis fir GPGH-Siegel: Benennung der HK-Mitglieder und Protokolliibersendung
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* Fruhjahr 2021: Erstellung einer Excel-Matrix zur Immunisierungsdokumentation fir
Einrichtungen durch das GA

* Erstellung eines quartalsweisen anonymisierten Immunisierungs-Benchmarkings getrennt

fir Bewohner*innen und Mitarbeitende sowie fir Altenpflege und Eingliederungshilfe
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Benchmarking Bewohner*innen APH Mannheim zum 15.09.2021

Median; 93,06

Mittelwert; 89,65 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Benchmarking Mitarbeiter*innen APH Mannheim zum 15.09.2021

r Median; 80,95

-+

[

Mittelwert; 78,20
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Immunisierungsraten/ Impfquoten Bewohner*innen Altenpflegeheime
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* Wochentliche Mitteilung der stadtweiten Meldezahlen zu SARS-CoV2, Norovirus und

Influenza der Vorwoche an alle vulnerablen Einrichtungen
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Meldungen

Meldungen von Influenzavirus-Nachweisen
an das Gesundheitsamt Mannheim Saison 2021/2022
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Meldungen von Norovirus-Nachweisen
an das Gesundheitsamt Mannheim Saison 2021/2022
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Meldungen von SARS-CoV2-Nachweisen (PCR)
an das Gesundheitsamt Mannheim Saison 2021/2022
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* Der Good Practice Guide Hygiene greift den akuten, sich aus der
Pandemiesituation 2020/2021 in den Heimen ableitenden Handlungsbedarf
hinsichtlich besserer Heimhygiene auf und setzt ihn in einer nachhaltig angelegten
Maldnahme um

» Die Malinahme konnte in einem Beteiligungsprozess mit den stationaren
Einrichtungen erarbeitet werden

* Umsetzung inhaltlicher und struktureller MaBRnahmen

* Der GPGH starkt die interprofessionelle Verstandigung zwischen Einrichtungen,
Behorden und sonstigen Akteuren mit Verantwortung fur Heime

» Weitere ordnungsrechtliche Malknahmen sind in der SARS-CoV2-Arbeit mit den
Einrichtungen nicht mehr zielfUhrend. HIER BRAUCHT ES GRUNDLEGEND
ANDERE KONZEPTE UND METHODEN!
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Vielen Dank!

Kontakt GPGH:
Eva Katharina Schmitt M.A.
Koordination Infektionspravention/GPGH

Stadt Mannheim

eva-katharina.schmitt@mannheim.de
Tel: 0621 293 - 2464
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