
Wer sind wir?

Team Sozialberatung:

Doris Kaiser
Dipl. Sozialarbeiterin/
Dipl. Sozialpädagogin (FH)

Tel: 0621 293-2208
E-Mail: doris.kaiser@mannheim.de

Karin Endres
Dipl. Sozialpädagogin (FH)

Tel: 0621 293-2270
E-Mail: karin.endres@mannheim.de

https://www.mannheim.de/de/service-bieten/
gesundheit/sozialberatung-behinderung-und-
sozialpsychiatrie

Zeichnung Vorderseite: Reinhid Kassing

KONTAKT

Stadt Mannheim
Jugendamt und Gesundheitsamt
R 1, 12
68161 Mannheim

Sie erreichen uns mit den 
Straßenbahnlinien 1, 3, 4, 5, 7

Haltestelle Marktplatz

 

  
SOZIALBERATUNG 
IN  
    
Gesundheit und Behinderung 
Gesundheit und Sozialpsychiatrie 
 



WAS TUN WIR?
Wir beraten und informieren zu Unterstützungs-
möglichkeiten bei folgenden gesundheitlichen 
Themen:

▪▪ Entwicklungsverzögerungen bei Kindern

▪▪ Chronische körperliche, seelische und/
oder kognitive Erkrankungen bei Kindern, 
Jugendlichen und Erwachsenen

▪▪ Behinderungen bei Kindern, Jugendlichen und 
Erwachsenen

Wir beraten und informieren zu:

▪▪ Möglichkeiten der Förderung

▪▪ Möglichkeiten der Teilhabe im Alltag

▪▪ Möglichen weiteren Beratungsstellen

Wir unterstützen Sie bei Bedarf bei der Einleitung 
entsprechender Maßnahmen.

Mit Ihrem Einverständnis nehmen wir Kontakt zu 
anderen zuständigen Stellen auf bzw. stellen den 
Kontakt her.

WO BERATEN WIR?
Die soziale Beratung erfolgt nach Termin-
vereinbarung im Fachbereich Jugendamt und 
Gesundheit.

Falls es Ihre persönliche Situation erfordert, 
können Hausbesuche vereinbart werden.

Die sozialmedizinische Beratung für Kinder und 
Jugendliche sowie deren Angehörige erfolgt in der 
einmal wöchentlich stattfindenden Sprechstunde.

Die Terminvereinbarung erfolgt über 
Frau Kaiser, Team Sozialberatung.

Die Beratung ist vertraulich und kostenfrei.

WARUM BERATEN WIR?
 
▪▪ Weil wir Betroffenen und/oder deren  

Angehörigen beim Auftreten besonderer Lebens-
situationen helfen wollen, Antworten auf ihre 
Fragen zu erhalten. 

▪▪ Weil die Sozialberatung Menschen in besonderen 
Lebenslagen über bestehende Unterstützungs-
möglichkeiten informieren und bei der Einleitung 
entsprechender Maßnahmen begleiten kann.

▪▪ Weil das Gesundheitsamt grundsätzlich auch 
die Aufgabe hat, die Gesundheit der Menschen 
zu fördern und besondere Personengruppen zu 
schützen. Deshalb können wir eine erste vertrau-
liche Anlauf- und Informationsstelle anbieten.

▪▪ Weil wir Barrieren im Zugang zum Gesundheits-
wesen abbauen und somit zur Verbesserung der 
gesundheitlichen Chancengleichheit der  
Mannheimer Bürgerschaft beitragen wollen.


