
Mannheim ist Lebensfreude, Wirtschaftskraft und Inspiration: Es pulsiert, es wächst, es lockt und es 
begeistert. Doch die Quadratestadt überzeugt auch als innovative Arbeitgeberin auf ganzer Linie – 
mit vielseitigen Berufen, die vermeintlich Unvereinbares in Einklang bringen: Offenheit und Zukunfts-
orientierung treffen hier auf große Jobsicherheit; gesellschaftlich relevante, sinnhafte und abwechs-
lungsreiche Tätigkeiten auf eine ausgewogene Work-Life-Balance. Begleiten Sie uns auf unserem 
Weg zu einer der modernsten Stadtverwaltungen Deutschlands!

Für den Fachbereich "Jugendamt und Gesundheitsamt" 
suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt zwei 

FACHKRÄFTE FÜR EINEN AUFSUCHENDEN 
FAMILIENDIENST / STREETWORK (M/W/D)

- Entgeltgruppe S11b TVÖD SuE - befristet bis 31.12.2019 in 
Voll- und Teilzeit 

Ihre Aufgaben

Im Tandem unterstützen Sie Zuwandererfamilien aus Südosteuropa mit Kindern im Rahmen  
aufsuchender Arbeit bzw. Streetwork. Diesen Familien(verbänden) vermitteln Sie kultursensibel 
Basiswissen über das Leben in Deutschland unter Berücksichtigung der besonderen Rechte und 
Bedürfnisse von Kindern (Gesundheit, Erziehung, Bildung). Sie ermitteln die Bedarfe der Kinder, beraten 
und vermitteln ggf. den Familien entsprechende  Hilfe- und Unterstützungsangebote (Beratungs- und 
Lotsenfunktion). 
Sie agieren als kulturelle und sprachliche Mittler zum Wohle der Kinder zusammen mit  Gemeinwesen- 
akteuren des Sozial- und Bildungssystems in Mannheim (Netzwerkfunktion).

Ihr Profil

Wir erwarten von Ihnen: 
• ein abgeschlossenes Studium der Sozialarbeit/Sozialpädagogik mit staatlicher Anerkennung 
• bulgarische, rumänische oder türkische Sprachkenntnisse sind wünschenswert, solide Deutsch- 
  kenntnisse erforderlich. 
• die Bereitschaft zu Straßensozialarbeit sowie eine vorurteilsfreie und kultursensible Haltung gegenüber 
  dem zu betreuenden Personenkreis 
• Kreativität, Flexibilität genauso wie Belastbarkeit und Frustrationstoleranz 
• Kommunikations- und Teamfähigkeit 
• Engagement und Leistungsbereitschaft bei selbständiger Wahrnehmung der übertragenen Aufgaben 
• interkulturelle Kompetenz

Die Stadt Mannheim hat sich auf Leitlinien für Führung, Kommunikation und Zusammenarbeit 
verpflichtet (nachzulesen im Internet unter www.mannheim.de/leitlinien) und wir erwarten von unseren  
Mitarbeitern/innen, dass sie diese aktiv leben. Sie bringen die hierzu erforderliche Befähigung mit. 

Unser Angebot

Neben beruflicher Sicherheit und Familienfreundlichkeit bieten wir Ihnen ein attraktives, vielfältiges 
Arbeitsumfeld, zuverlässige Strukturen, bereichernde interkulturelle Erfahrungen sowie abwechslungs-
reiche Aufgaben und Gestaltungsmöglichkeiten.
Für Beschäftigte halten wir ein eigenständiges Angebot zur Kinderbetreuung im "Stadtnest²" vor.
Die Stadt Mannheim setzt sich für Chancengleichheit ein.
Daneben würden wir es begrüßen, wenn Sie Ihren Wohnsitz in Mannheim nehmen würden.

Ihre Fragen beantwortet Ihnen gerne Frau Dietz unter der Rufnummer 0621/293-3714, Personalfragen 
Frau Kratz vom Fachbereich Organisation und Personal unter der Rufnummer 0621/293-9726 (Mo-Do 
vormittags). 
Wir freuen uns auf Ihre Online-Bewerbung bis spätestens 10.03.2019 über unser Bewerbungsportal unter 
www.mannheim.de/jobs.

Entdecken Sie online, was Mannheim bietet: 
www.visit-mannheim.de

ONLINE-BEWERBUNG 
ERWÜNSCHT


