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Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren,

der Anteil dlterer Menschen in unserer Gesellschaft steigt
stetig an. Dies ist zum einen eine Herausforderung, zum
anderen eine Chance.

Denn das Alter ist nicht automatisch mit Krankheit oder
Gebrechlichkeit verbunden, sondern reprasentiert auch
das Aktivsein und die Weitergabe von Erfahrung und
Wissen an nachfolgende Generationen. Und genau da-
rauf sind wir in Zukunft immer mehr angewiesen.
Zugleich qilt es, sich fir diejenigen einzusetzen, die Hilfe und Unterstitzung
bendtigen. Blrgerschaftliches Engagement und soziale Netzwerke sind da-
bei wichtige Grundpfeiler.

In der 22. Auflage der Broschire ,Was tun, wenn...?” werden in bewdhrter
Form wieder die entsprechenden Institutionen und Kontaktpersonen zusam-
mengetragen, damit Sie schnell die passenden Angebote finden kénnen.

DarUber hinaus helfen Innen gern meine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Fachbereich Soziale Sicherung, Arbeitshilfen und Senioren in K 1 weiter.

Mit freundlichen Gruf3en

icé{él‘é(r s¢h

BUrgermeister
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1 Aktivim Alter

1.1 SeniorenTreffs des Seniorenbiiros der Stadt Mannheim

Die 18 Mannheimer SeniorenTreffs bieten Aktivitdten jeder Art an, die eine
attraktive Freizeitgestaltung, Kontaktmdglichkeiten und Lebensfreude ver-
mitteln. Das Programm wird von den Besucherinnen und Besuchern sowie
den Treffleitungen gemeinsam gestaltet. Jeder Treff hat individuelle Angebo-
te. Informationen zum Programm finden Sie in der Broschire des SeniorenbU-
ros ,Veranstaltungen und Informationen flr Seniorinnen und Senioren”. Die
Offnungszeiten sind grundsatzlich Montag bis Freitag von 12.00 bis 17.00 Uhr.

Mannheim Mitte

BuUrgerhausTreff Neckarstadt
LutherstraBe 17 - & 3 21 02 02
T 311024

HerzogenriedTreff
Am Brunnengarten 5
T 301866

KopernikusTreff
Kopernikusstraf3e 43
T 444935

KurpfalzTreff
K1, 7 - 13 (Kurpfalzpassage)
Frau Reinhardt - ™ 293 - 93 94

Mannheim-MitteTreff
P 7 4 (KurfUrstenpassage)
28310

Leitung:
Frau Grisold - & 28310

franziska.grisold@mannheim.de

Frau Stahl-Burhan - & 3 21 02 02

elke.stahl-burhan@mannheim.de

Mannheim Ost

FeudenheimTreff
Neckarstraf3e 11
798410

FriedrichsfeldTreff
Neudorfstralle 24
T 47 84 08

HochstattTreff
Ristenweg 15 a
= 707975

KafertalTreff (Kulturhaus)
Gartenstralle 8
T 7344 41

VogelstangTreff
Jenaer Weg 7
@ 707975

Leitung:
Frau Parplies - & 70 79 75

dolores.parplies@mannheim.de

Herr Beckert - ™ 47 84 08

michael.beckert@mannheim.de



Mannheim Nord

GartenstadtTreff
Kirchwaldstral3e 17
T 74 33 96

SchonauTreff
Pillauer Stral3e 15
= 78 12 20

Waldhof-OstTreff
Frohe Zuversicht 5 -7
T 752328

Waldhof-WestTreff
Oppauer Stral3e 40
a 756970

Leitung:
Frau Westrich - & 75 69 70

brigitte.westrich@mannheim.de
Frau Gorner - @ 78 12 20

martina.goerner@mannheim.de

Mannheim Sid

AlmenhofTreff
Karl-Blind-Stra3e 5
823014

Lindenhof Treff
Eichelsheimer Stral3e 54/56
T 814658

VolkshausTreff Neckarau
RheingoldstralRe 47 - 49
T 858178

RheinauTreff
Relaisstralse 157
T 895110

Leitung:
Frau Rohr - & 89 51 10

gerlinde.rohr@mannheim.de
Frau Walter - @ 81 46 58

maria.walter@mannheim.de

Aus den SeniorenTreffs heraus haben sich Hobbygruppen und Klubs (z.B. Ke-
geln, Tanzen, Fremdsprachen) zusammen gefunden. Informationen erhalten
Sie von Frau Lehnert « @ 73 44 41 « pia.lehnert@mannheim.de.

1.2 Seniorentreffs in freier Tragerschaft
Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Mannheim e.V. (AWO)

Seniorentreff fUr tlrkische
Seniorinnen und Senioren
Jungbuschstral3e 19

Frau Girgin - @ 1 48 93

Seniorentreff in Sandhofen
Schonauer Stral3e 40a
Herr Karcher « @ 32 67 93 24

Freireligiose Gemeinde

Seniorenkreis der Freireligiosen
Gemeinde

L10,4-6

Frau Laszlo - @ 01 76/54 50 57 29

freireligioese.gemeinde@karl-weiss-heim.de

Seniorentreff in Rheinau
Plankstadter Stralle 4
Frau Henz - @ 89 17 29

Seniorentreff in Schwetzingerstadt
Seckenheimer StralSe 72
Frau Lammarsch - ™ 44 81 54

Weitere Seniorenkreise finden Sie
in den evangelischen und katholi-
schen Gemeinden.
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1.3 Bildung

Gasthorer- und Seniorenstudium
der Universitat Mannheim

L1,1

Frau Lechner - & 181 - 11 66
senioren@uni-mannheim.de

Mo 9.00 bis 11.00 Uhr und nach
Vereinbarung

Katholische Familien-Bildungs-Statte
F2,6
Frau Koch - @ 15 56 33

FBS@caritas-mannheim.de

Mannheimer Abendakademie und
Volkshochschule GmbH

Uit 16-19

Anmeldung -« @ 10 76 - 150

info@abendakademie-mannheim.de

Okumenisches Bildungszentrum
sanctclara, Erwachsenenbildung
und Religionspddagogik

B5, 19

Herr Dr. Leinweber /

Herr Dr. Lipps - @ 17 85 70

leinweber@sanctclara.de
lipps@sanctclara.de

1.4 Erholung / Kuren / Studienreisen

SeniorenbUro der Stadt Mannheim
Freizeit & Reisen

K1, 7 - 13 (Kurpfalzpassage)

Frau Hafner - @ 293 - 93 95
Servicetelefon « @ 293 - 34 47

www.freizeitundreisen-mannheim.de

Deutsches Rotes Kreuz Mannheim
(DRK) Betreutes Reisen
Platanenweg 2/1, Weinheim

Frau Springer - @ 062 01/602 - 146

christiane.springer@kv-mannheim.drk.de

Mannheimer Abendakademie
Studienreisen

Ut 16-19

Frau Dr. Kammer - @ 10 76 - 105
info@abendakademie-mannheim.de

Stadtverband Caritas-Konferenzen
Dekanat Mannheim, Ortserholung
fur Senioren, in den Sommerferien
fur 3 Wochen

B5 19a

Frau Heyduk - @ 1 26 02 - 31

ursel.heyduk@caritas-mannheim.de

Stadtpark Mannheim
Luisenpark / Herzogenriedpark

Besucherinformation « @ 4 10 05 -0
info@stadtpark-mannheim.de



1.5 Veranstaltungen

Seniorenburo der Stadt Mannheim
Veranstaltungsservice

K1, 7 - 13 (Kurpfalzpassage)

Frau Dippelhofer - @ 293 - 30 88

christina.dippelhofer@mannheim.de

Frau Hafner « @ 293 - 34 47

freizeit-reisen@mannheim.de

Herr Patuschka « @ 293 - 31 76

uwe.patuschka@mannheim.de

Ein ausfuhrliches Veranstaltungs-
programm und weitere aktuelle
Angebote erhalten Sie im Senioren-
biro und in den SeniorenTreffs.

1.6 Ehrenamtliche Tatigkeiten

Altenwerke der katholischen Pfarr-
gemeinden, Dekanat Mannheim
(offenes Angebot)

Adelsheimer StralSe 14

Herr Kleiner - ™ 70 30 07

erich kleiner@t-online.de

Kreisaltenwerk der Arbeiter-
wohlfahrt (AWO)
Plankstadter Stralse 4

Frau Henz - @ 87 36 95

Maochten Sie Thre Erfahrung und Ihr Wissen weitergeben oder einfach anderen
helfen? Mit einer ehrenamtlichen Tatigkeit nehmen Sie aktiv am gesellschaft-
lichen Leben teil und verhelfen sich und anderen zu mehr Lebensqualitat.
Als Ansprechpartner stehen Ihnen zur Verfiguna:

Seniorenburo der Stadt Mannheim
K1, 7 - 13 (Kurpfalzpassage)

Frau Dippelhofer - & 293 - 30 88
christina.dippelhofer@mannheim.de

Herr Patuschka « @ 293 -31 76

uwe.patuschka@mannheim.de

Aktive Senioren Mannheim e\V.
Kopernikusstral3e 43
Herr Winter « @ 40 47 46

aktiveseniorenmaev@arcor.de

Arbeiter-Samariter-Bund (ASB)
Hospizwerk, Seminare und Einsatze,
Hospizbegleitung

Auf dem Sand 78

Frau Heller-Brand - @ 7 27 07 - 35

hospiz@asb-rhein-neckar.de

Arbeiterwohlfahrt Mannheim (AWO)
Murgstrafie 3
Herr Manz- @ 338 19-72

a.manz@awo-mannheim.de

Beauftragte fur burgerschaftliches
Engagement der Stadt Mannheim/
Fachgruppe Birgerbeteiligung/
Freiwilligenbdrse mit MAchmit
Rathaus, E 5

Frau Baker-Kriebel « & 293 - 93 61

manuela.baker-kriebel@mannheim.de

Mi und Do 14.00 bis 16.00 Uhr
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1.6 Ehrenamtliche Tatigkeiten

Deutsches Rotes Kreuz Kreisver-
band Mannheim eV. (DRK)
Lagerstralse 5 -7

Herr Kérner « @ 3218-132 vormittags
guenther.koerner@kv-mannheim.drk.de

Mannheimer Tafel im DRK
Herr Mauch « @ 32 18- 123

uwe.mauch@kv-mannheim.drk.de

Troubadoure Mannheim

Vorlese- und Besuchsdienst fur
Pflegeheimbewohner der Mann-
heimer Akademie fUr soziale Berufe
Heinrich-Lanz-Stral3e 5

FrauJung - @ 29 18 63

Diakonisches Werk, M 1, 1a

Gesundheit und Pflege
Herr Ritter-Neumann
T 28000-340

info@diakonie-mannheim.de

Okumenische Hospizhilfe
Frau Wagner - @ 2 80 00 - 350

wagner@diakonie-mannheim.de

Forderverein
Carl-Benz-Seniorenzentrum
Schwertlilienweg 15 - 19

Herr Bollmann / Frau Schweitzer
7027919

carl-benz-seniorenzentrum@t-online.de

10

Kommunaler Betreuungsverein
Mannheim eV.

K1,7-13

Frau Lauer « @ 293 - 34 95
Frau Eckert « @ 293 - 26 33

MAchMit

Verein zur Férderung birgerschaft-
lichen Engagements eV.

Rathaus E 5

Beratungsteam - @ 1 22 28 06
machmit@mannheim.de

Mi und Do 14.00 bis 16.00 Uhr

Mannheimer Seniorenrat eV.
Stadthaus, N 1
Frau Ohm & 293-95 16

info@seniorenrat-mannheim.de

Mo bis Frab 10 Uhr

Mehrgenerationenhaus Mannheim
AlphornstralSe 2 a
Herr Greiner - @ 3 38 37 - 32

www.paritaet-ma.de

Sozialdienst Katholischer Frauen eV.
B53-4
Frau Kruger - @ 12 08 00

susanne.krueger@skf-mannheim.de

Stadtverband Caritas-Konferenzen
B5 19a
Frau Heyduk - @ 1 26 02 - 31

ursel.heyduk@caritas-mannheim.de



2 Beratung und Auskunft

2.1 Pflegestiitzpunkte

Ab 01.07.2011 werden im Seniorenbiro der Stadt Mannheim in K 1, 7 - 13 die
beiden Pflegestitzpunkte ,Nordlich des Neckars” und ,Sudlich des Neckars”
eingerichtet. Sie geben umfassende Auskunft und Beratung zu Sozialleistun-
gen und sonstigen Hilfsangeboten rund um die Pflege. Bei Bedarf erfolgt
eine Vermittlung und Kontaktaufnahme zu Leistungsanbietern.

Pflegestitzpunkt Nordlich des Pflegestutzpunkt Stdlich des
Neckars Neckars

Name und Telefonnummer des Name und Telefonnummer des
Ansprechpartners werden noch Ansprechpartners werden noch
bekannt gegeben bekannt gegeben

Wenn Sie Pflegeversicherungsleistungen beantragen oder erhalten, kénnen
Sie bei Pflege-, Versorgungs- und/oder Betreuungsbedarf individuelle Bera-
tung und Hilfestellung durch die Pflegeberater der Pflegekassen (Krankenkas-
se des Pflegebeddirftigen) in Anspruch nehmen.

2.2 Ortliche Seniorenberatungsstellen

Die Ortlichen Seniorenberatungsstellen in Mannheim sind ein gemeinsa-
mes Beratungsangebot der Wohlfahrtsverbande und der Stadt Mannheim.
Sie informieren dltere Menschen und deren Angehdrige umfassend Uber
Angebote und Hilfen fir ein selbstandiges Leben im Alter, sowie wohnortna-
he ambulante, teilstationdre und stationare Hilfeangebote. Sie bieten schnell
und umfassend qualifizierte Beratung und Vermittlung von Hilfeleistungen
an (z.B. Nachbarschaftshilfe, Hilfen im Haushalt, Essen auf Radern, ambulante
Pflegedienste, Informationen zur Pflegeversicherung und anderen finanzi-
ellen Hilfemoglichkeiten, Kurzzeit- und Tagespflege, Pflegeheime, Betreutes
Wohnen und vieles mehr), Hausbesuche sind maglich.

Seniorenbiro der Stadt Mannheim, K 1, 7 - 13 (Kurpfalzpassage)

Beratungsstelle fUr Seniorinnen / Koordination der Ortlichen
Senioren und Angehdrige Seniorenberatungsstellen

Frau Laudemann / Frau Zada Herr Pfleiderer-Hatzner

T 293-3446 T 293-3405
ursula.laudemann@mannheim.de wolfram.pfleiderer-hatzner@mannheim.de

silke.zada@mannheim.de
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2.2 Ortliche Seniorenberatungsstellen

Nord, Speckweg 6

(Blumenau, Gartenstadt, Luzenberg,
Sandhofen, Waldhof, Schénau)
Caritasverband Mannheim

Frau Lehmann - @ 7 50 01 13
seniorenberatung-nord@caritas-mannheim.de

Nord-Ost, Auf dem Sand 78
(Feudenheim, Kafertal, Stral3en-
heim, Vogelstang, Wallstadt)
Arbeiter-Samariter-Bund (ASB)

Frau Ganzbuhl-Kloz - T 7 27 07 - 38
p.ganzbuhl@asb-rhein-neckar.de

Neckarstadt-Ost, Murgstral3e 3
(Neckarstadt-Ost, Herzogenried,
Wohlgelegen)
Arbeiterwohlfahrt (AWO)

Herr Campioni« @ 3 38 19 - 34

m.campioni@awo-mannheim.de

Neckarstadt-West, AlphornstralSe 2 a
(Neckarstadt-West, Friesenheimer
Insel)

Der Paritatische Mannheim

Herr Coqui - @ 338 37 - 35

coqui@paritaet-ma.de

Neckarau/Almenhof
Karl-Blind-Stral3e 4

(Almenhof, Neckarau, Niederfeld)
Diakonisches Werk

Herr Frech - @ 82 53 54

frech@diakonie-mannheim.de

Mitte, R7 12- 13

(Innenstadt, Jungbusch, Neu-
hermsheim, Neuostheim, Oststadt,
Schwetzingerstadt, Lindenhof)
Caritasverband Mannheim

Frau Willer- @ 438804 -0

seniorenberatung-mitte@caritas-mannheim.de

Sid, M 1,1 a

(Casterfeld, Friedrichsfeld, Hoch-
statt, Pingstberg, Rheinau, Secken-
heim, Suebenheim)

Diakonisches Werk

Herr Wiinsch - @ 2 80 00 - 326

wuensch@diakonie-mannheim.de

2.3 Soziale Dienste der Stadt Mannheim

Bezirksgruppe Innenstadt, Jung-
busch, Oststadt, Schwetzingerstadt,
US-amerikanischer Bezirk, R 1, 12

Frau Lommel - @ 293 - 37 14
soziale.dienste@mannheim.de

Bezirksgruppe Feudenheim, Kafer-
tal, Strallenheim, Vogelstang,
Wallstadt, R 1, 12

Herr Zindl - T 293 - 37 26

hans.zindl@mannheim.de

12

Sozialberatung Vogelstang

Frau Nolte « & 293 -37 10

Herr Bergemann « @ 70 43 21
oder @ 293 - 37 46

Jeden letzten Montag im Monat
von 9.00 bis 12.00 Uhr und nach
Vereinbarung



Bezirksgruppe Almenhof, Casterfeld-
Mitte und -West, Lindenhof,

Mallau, Neckarau, Niederfeld, Rheinau
Relaisstral3e 153

Herr Peischl « @ 293 - 61 52
gerald.peischl@mannheim.de

Bezirksgruppe Casterfeld-Ost,
Friedrichsfeld, Hochstatt, Neu-
hermsheim, Neuostheim, Pfingst-
berg, Seckenheim, Suebenheim
Relaisstrafle 155

Herr Schafer - & 293 - 61 34

ralf.schaefer@mannheim.de

Bezirksgruppe Blumenau, Kirschgarts-
hausen, Sandhofen, Scharhof, Schénau
Bromberger Baumgang 10

Frau Gottwald « & 293 - 39 51
johanna.gottwald@mannheim.de

Bezirksgruppe Gartenstadt, Luzen-
berg, Waldhof, Kafertal - dstl. Hessi-
sche StralSe, Kafertal - Sonnenschein
Bromberger Baumgang 10

Frau Gottwald « & 293 - 39 51
johanna.gottwald@mannheim.de

Bezirksgruppe Neckarstadt-West,
Friesenheimer Insel
Holzbauerstrale 6 - 8

Herr Sailer - @ 293 - 91 38

reinhold.sailer@mannheim.de

Bezirksgruppe Neckarstadt-Ost,
Wohlgelegen, Herzogenried
Holzbauerstralle 6 - 8

Herr Sichau « @ 293 - 36 20

edmund.sichau@mannheim.de

2.4 Soziale Beratungsstellen kirchlicher Organisationen

Caritassozialdienst

Innenstadt, B 5, 19 a
(Sozial- und Migrationsdienste)

Frau Kemptner. @ 126 02 - 30
csd-md@caritas-mannheim.de

Jungbusch, B 5,19 a

(Innenstadt, Schwetzingerstadt, Ost-
stadt, Neuostheim, Neuhermsheim)
Herr Peran. @ 12602 - 18

Neckarstadt, Speckweg 6
(Neckarstadt-West und -Ost, Herzo-
genried, Wohlgelegen, Friesenhei-
mer Insel, Luzenberg, Sandhofen,
Waldhof, Gartenstadt)

Frau Rincon-Mastrogiovanni

@ 75001 26

Nord, Heilsberger StraBe 11
(Schonau, Blumenau, Sandhofen)
Frau Widmann « @ 77 55 60

quartierbuero-schoenau@caritas-mannheim.de

Nord-Ost, Freiberger Ring 6
(Kafertal, Vogelstang, Im Rott)
Herr Kohl « & 7 00 26 07

jugendintegration@caritas-mannheim.de

Do 9.00 bis 12.00 Uhr

Sud, RelaisstralSe 126

(Rheinau, Hochstatt, Pingstberg,
Casterfeld)

Frau Simic - @ 8 60 47 92

Sud-Ost, D 6,9 - 11

(Feudenheim, Seckenheim, Fried-
richsfeld, Wallstadt)

Frau Bento-Schneider

T 1783740
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2.4 Soziale Beratungsstellen kirchlicher Organisationen

Diakonisches Werk

Neckarstadt West
DiakoniePunkt Luther, LutherstraSe 4
Frau Boffert - ™ 97 60 46 92

boeffert@diakonie-mannheim.de

Alle Ubrigen Stadtteile, M 1, 1a
T 28000-0

info@diakonie-mannheim.de

Migrationsberatung, R 3, 3

Frau Nock-Azari- ™ 1 22 94 59
meb@diakonie-mannheim.de

Allgemeine Sozialberatung, R 3, 3

Frau Galler - T 33 15 61
meb.galler@diakonie-mannheim.de

Altenseelsorge der
Katholischen Kirche

Diakon Bissantz - & 3 06 60 10

Altenseelsorge der
Evangelischen Kirche

Pfarrer Sprakties « ™ 81 76 89

Steubenstralle 9
gerhard.sprakties@t-online.de

Freireligiose Gemeinde

Beratungsstelle, L 10,4 - 6,
Gemeindeblro
Frau Baert- @ 12 63 10

d.baert@karl-weiss-heim.de

2.5 Beratungsstellen fiir behinderte Menschen

Beauftragter fir behinderte Men-
schen (Stadt Mannheim)
K1,7-13

Herr Dollmann « @ 293 - 34 90
klaus.dollmann@mannheim.de

Schwerbehindertenberatung des
Fachbereichs Soziale Sicherung,
Arbeitshilfen und Senioren (Stadt
Mannheim), K 1,7 - 13

Frau Bastian « @ 293 -91 09

Mo 08.00 bis 12.00 Uhr, Do 08.00 bis
12.00 Uhr und 14.00 bis 15.30 Uhr

Badischer Blinden- und Sehbehin-
dertenverein, V.m.K.
AugartenstralSe 55

Frau Bechtel / Herr Dr. Wolff

T 40 20 31
info@bbsvvmk.de

Mo, Di, Mi, Do 9.00 bis 12.30 Uhr
und 13.30 bis 16.30 Uhr
Fr 9.00 bis 13.00 Uhr

14

Diakonisches Werk, M 1, 1 a

Sozialpadagogische Beratung fir
Horgeschadigte

Frau Nickel - @ 2 80 00 - 378
Fax 2 80 00 - 379

nickel@diakonie-mannheim.de

Beratung und Nachbarschaftshilfe
fUr Blinde und Sehbehinderte
Frau Paul - @ 2 80 00 - 377

paul@diakonie-mannheim.de

Roll in eV. Ambulanter Pflegedienst
Ulmenweg 1/5
Herr Bender - @ 30 32 12

mail@rollin.de

Mo bis Do 9.00 bis 12.00 Uhr und
13.00 bis 17.00 Uhr

Fr 9.00 bis 15.00 Uhr und nach
telefonischer Vereinbarung



Spastiker-Verein Mannheim - Verein VdK Beratung in allen sozialrechtli-
fur Kérper- und Mehrfachbehinder- chen Fragen

te eV. Mannheim Schwetzinger Stral3e 158
Kirchwaldstral3e 17 Frau Schémer / Herr Sadtler
Frau Seibel - @ 70 70 68 T 400499 80

spastikerma@aol.com

2.6 Sozialdienste der Krankenhauser
Nur fir Krankenhauspatienten und ihre Angehorigen! Den Namen und die
Telefonnummer der Sozialarbeiter/innen erhalten Sie auf den Stationen.
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Diakoniekrankenhaus Zentralinstitut fUr Seelische
Speyerer Stral3e 91 - 93 Gesundheit

T 8102-0 J5

Theresienkrankenhaus und e 1705-0

St. Hedwig-Klinik GmbH Universitdtsmedizin Mannheim
Bassermannstrafie 1 Theodor-Kutzer-Ufer 1 - 3

T 424-0 T 383-3897
sozialdienst@theresienkrankenhaus.de

2.7 Sonstige Beratungsstellen

Blrgerbeauftragte Der Paritatische Mannheim
Rathaus, E 5 Alphornstralle 2 a

Frau Wiehl » = 293 - 29 31 Informations-, Anlauf- und Vermitt-
buergerbuero@mannheim.de lungsstelle flr tiergestUtzte Be-

suchsdienste und Therapie
Herr Greiner - @ 3 38 37 - 32

greiner@paritaet-ma.de

DHB-Netzwerk Haushalt Ortsver-
band Mannheim e\V.
Informationen fur Haushalt und

Familie Frauenbeauftragte
N37-8 der Stadt Mannheim
T27522 Rathaus, E 5
info@dhbnetzwerk-mannheim.de T 293-9674

Mo 14.00 bis 17.00 Uhr, frauenbuero@mannheim.de

Di und Do 9.00 bis 12.00 Uhr

Fachbereich Sicherheit und
Ordnung - Ortspolizeibehdrde
K7

Herr Bartoschek « @ 293 - 26 42
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2.7 Sonstige Beratungsstellen

Fraueninformationszentrum des
Mannheimer Frauenhauses e\V.
EichendorffstralSe 66 - 68

Beratung bei Trennung, Scheidung,
Gewalt in der Beziehung

Frau Heneka / Frau Sauer

T 3797 90

fraueninformationszentrume@t-online.de
Mo, Di, Do, Fr 9.00 bis 12.00 Uhr
Mi 16.00 bis 18.00 Uhr

Mannheimer Seniorenrat eV
Stadthaus, N 1
T 293-95 16

info@seniorenrat-mannheim.de

Mo bis Fr ab 10.00 Uhr

Mehrgenerationenhaus Mannheim
AlphornstralSe 2 a

Muttersprachliche Migrationsberatung
Frau Uysal-Sahin / Herr Do

@ 33837-21

Pro Familia
Tullastrale 16 a
Frau Weindorf - = 10 38 33

renate.weindorf@profamilia.de
Telefonsprechstunde:
Di 14.00 bis 15.00 Uhr

Verbraucherzentrale
Baden-Wirttemberg eV.

Q4,10

Termintelefon - & 0 18 05/50 59 99*

info@vz-bw.de

Di 14.00 bis 16.00 Uhr

Mi 13.00 bis 17.00 Uhr
Terminvereinbarung:

Mo bis Do 10.00 bis 18.00 Uhr und
Fr 10.00 bis 14.00 Uhr

*14 Cent pro Minute aus dem deutschen
Festnetz, Mobilfunkpreise abweichend,
max. 42 Cent pro Minute
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Verein fir Kranken- und Altenpfle-
geeV.

Jenaer Weg 7 (VogelstangTreff)
Frau Enger - @ 70 68 24

= 707975

Di und Do 10.00 bis 12.00 Uhr im
Treff

WEISSER RING eV.

Beratung und Hilfe fiir Opfer von
Straftaten, Aullenstelle Mannheim
L6, 1

Herr Habermehl

T 06202/40907 32

Polizeiprasidium Mannheim
L6,1
Sammelrufnummer

(rund um die Uhr besetzt)
T 174-0

Vertrauliches Telefon
T 104343

Blrgerreferent
Herr Boll - @ 174-20 10

Verkehrspolizeiliche Beratungsstelle
Praventivprogramm fUr Senioren
Herr Jacoby « @ 41 57 00

Kriminalpolizeiliche Beratungsstelle
Herr Himburg - ™ 174 - 30 00

Polizeinotruf « @ 110



3 Gesundheitsfragen

3.1 Beratungsstellen in Gesundheitsfragen

Beratungsstelle viva

Psychosoziale Beratung und Be-
treuung, sozialarbeiterisch begleite-
te Alltags- und hauswirtschaftliche
Betreuung fur dltere Menschen mit
Bewegungseinschrankungen,
Demenz, Depressionen, Wahnvor-
stellungen

Jenaer Weg 7

Frau Boschmann / Frau Klein

T 703435

kontakt@beratungsstelle-viva.de

Mo, Mi, Fr 10.00 bis 12.00 Uhr

Caritasverband Mannheim
Suchtkrankenberatung
D75

Herr Wenz- @ 12506-10

suchtberatung@caritas-mannheim.de

Diakonisches Werk

Suchtberatung, Psychosoziale Bera-
tungs- und Behandlungsstelle

M1, 1a

@ 28000-370

psb@diakonie-mannheim.de

Mehrgenerationenhaus Mannheim
AlphornstralSe 2 a

Beratung: Gesund im Alter zu Hau-
se, Sturzprdvention, Bewegung als

Medizin

Herr Coqui- @ 33837 -35

coqui@paritaet-ma.de

Gesundheitstreffpunkt Mannheim
Auskunfte/Kontakte zu Selbsthil-
fegruppen, anderen Fachleuten
sowie Beratungsstellen
AlphornstralSe 2 a

Herr Dr. Biechele / Frau Handlos
3391818

gesundheitstreffpunkt-mannheim@t-onlinede
personliche Erreichbarkeit:

Di 9.00 bis 11.00 Uhr

Do 16.00 bis 18.00 Uhr

telefonische Erreichbarkeit:

Mo 9.00 bis 12.00 Uhr

Mi 16.00 bis 19.00 Uhr

Do 9.00 bis 12.00 Uhr
Beratungstermine nach Vereinbarung

Patientenberatung Rhein-Neckar
Beratung fir Menschen mit Be-
hinderungen, chronischen oder
seltenen Erkrankungen sowie
deren Angehdrige, medizinische
Beratung

Alphornstrale 2 a

Herr Dr. Karakas « @ 3 36 97 25

info@patientenberatung-rhein-neckar.de
personliche Erreichbarkeit:

Di 9.00 bis 11.00 Uhr

telefonische Erreichbarkeit:

Di 13.00 bis 14.00 Uhr

Do 14.00 bis 16.00 Uhr
Beratungstermine nach Vereinbarung
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3.1 Beratungsstellen in Gesundheitsfragen

Sozialpsychiatrischer Dienst
Beratung, Betreuung, Begleitung,
Soziotherapie, Betreutes \WWohnen,
Begleitetes Wohnen in Familien
C3,16

Frau Aumdller- @ 397 49-0
kontakt@spdi-mannheim.de

Mo bis Fr 9.00 bis 12.00 Uhr und
Mo bis Do 13.00 bis 16.00 Uhr

3.2 Selbsthilfegruppen

Alzheimer Gesellschaft Mannheim —
Selbsthilfe Demenz elV.
Beim Hochwald 31

Frau Schulz - @ 74 48 64
sabine.schulz@yahoo.de

10.00 bis 12.00 Uhr am zweiten
Mittwoch im Monat (Pflegeheim
Almenhof)

Frauenselbsthilfe nach Krebs
Landesverb. BW. eV, Gruppe
Mannheim-Mitte (auch fir Manner)
Ernst-Barlach-Allee 42

Frau Eli - & 97 60 88 11

Frau Hoefele - & 49 14 15

christel-eli@hotmail.com

Gehorlosen-Verein Mannheim 1891 eV.
Herr Oedingen - Fax 73 93 82

peter-oedingen@gv-mannheim.de

Gesprachkreis fur pflegende
Angehorige
Arbeiter-Samariter-Bund (ASB) und
GeBeP - Gesellschaft zur Betreuung
und Pflege alter Menschen
Edisonstralse 8

Frau Koczor- @ 7 28 02 - 28
s.koczor@gebep.de

18

Universitatsmedizin Mannheim
Sozialberatung am Neuromuskula-
ren Zentrum

Theodor-Kutzer-Ufer 1 - 3, Haus 13
(Neurologie), Ebene 3 (Ambulanz)
Frau Reif3 - @ 383-29 18

christina.reiss@umm.de

Di ab 13.00 Uhr und freitags

Rheuma-Liga Baden-Wirttemberg
eV. Arbeitsgemeinschaft Mann-
heim, Universitdatsmedizin Mann-
heim OUZ

Theodor-Kutzer-Ufer 1 - 3

Haus 34, Ebene 1

Frau Goerke « ™ 383 - 23 49

mannheim@rheuma-liga-bw.de
Di 10.00 bis 12.00 Uhr und
Do 16.00 bis 18.00 Uhr

Zentralinstitut fur Seelische Ge-
sundheit, Gruppe flr Angehorige
und Bezugspersonen von Demenz-
patienten

J5

Frau Sutterle - @ 17 03 - 17 06

martina.suetterle@zi-mannheim.de

Daneben gibt es eine Vielzahl wei-
terer Selbsthilfegruppen. Informa-
tionen erhalten Sie beim Gesund-
heitstreffpunkt  Mannheim (siehe
Kapitel 3.1).



3.3 Stadt Mannheim, Fachbereich Gesundheit (R1, 12)

Behindertenhilfe Impfberatung
Frau Dillmann-Urban Frau Ufer - @ 293 - 22 03
T 293-2208

Suchtberatung
Beratung fur psychisch Kranke Frau Reder « & 293 - 22 04
Frau Reder - & 293 - 22 04 Frau Dillmann-Urban

Frau Dillmann-Urban « & 293 -22 08 T 293-2208

Gesundheitsforderung

Frau Trabold-Schaller - T 293-22 20
Frau Liebald - @ 293 - 22 17

Herr Kairies « @ 293 - 22 31

3.4 Geriatrische Zentren

Die Geriatrischen Zentren verbessern die Betreuung betagter Menschen im
Krankheitsfall durch Integration der klinischen Einrichtungen und Rehabili-
tations- und Pflegeeinrichtungen jeweils in enger Verbindung mit der Uni-
versitat. Durch eine Zusammenfassung des Fachwissens der verschiedenen
Spezialisten wird die ganzheitliche Betreuung gefordert.

Diakoniekrankenhaus Universitatsmedizin Mannheim
Mannheim Theodor-Kutzer-Ufer 1 - 3
Speyerer Strafle 91- 93

Klinik fur Geriatrische Rehabilitation Medizinische Fakultat Mannheim
und Tagesklinik der Universitat Heidelberg

Herr Dr. med. Schafer IV. Medizinische Universitatsklinik
= 8102 -3701 (Geriatrie)

h.schaefer@diako-ma.de Herr Priv.-Doz. Dr. Burkhardt
Akutgeriatrie o 383 -32 84

Herr Dr. med. Schuler geriatrie@umm.de

Frau Dr. med. Wieth
Frau Dr. med. Franke-Chowdhury
@ 8102-3601

3.5 Gerontopsychiatrisches Zentrum
Zentralinstitut fiir Seelische Gesundheit, J 5
Gedachtnisambulanz, Gedachtnis-

probleme, Demenz
Frau Pfeifer« & 17 03 - 33 04

marietta.pfeifer@zi-mannheim.de
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4 Finanzen und Recht

4.1 Leistungen Stadt Mannheim, Fachbereich Soziale Sicherung,

Arbeitshilfen und Senioren

Grundsicherung

Grundsicherung fur Rentenbezie-
her ab 60 Jahre und fir alle ande-
ren Personen ab 65 Jahre
K1,7-13

Herr Becker « T 293 - 92 41

Anlaufstelle K 1, 7 - 13 (Kurpfalzpassage)
T 293-92 18 und 293-92 19

Mo bis Fr von 8.00 bis 12.00 Uhr
und 13.00 bis 15.00 Uhr

Grundsicherung fur Rentenbezie-
her bis 60 Jahre und fur alle ande-
ren Personen bis 65 Jahre
K1,7-13

Herr Strobel - ™ 293 - 91 18

Pflege Zuhause / Pflege im Heim

Informationen zur Kostentbernah-
me bei ambulanter und stationdrer
Pflege

K1,7-13

Herr Goltl - T 293 - 94 83

Frau Dentler - @ 293 - 94 84
50.pflege@mannheim.de

Wohngeld

Zuschuss zur Miete / fir Heim-
aufwendungen / Belastung bei
Eigentum

E2 15

A-K T 293-7837/293-7839
L-Z T 293-7844/293-7847

wohngeld@mannheim.de

Mo bis Fr 8.00 bis 12.00 Uhr

Do 15.00 bis 1700 Uhr
telefonische Erreichbarkeit:

Mo bis Do 9.00 bis 11.00 Uhr und
14.00 bis 15.00 Uhr

Fr 9.00 bis 11.00 Uhr

4.2 Leistungen der Pflegeversicherung
FUr Anfragen und Antrdge wegen Leistungen der Pflegeversicherung wen-
den Sie sich bitte an Ihre Pflegekasse (Krankenkasse des Pflegebedurftigen).
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4.3 Betreuung fiir Volljahrige
Informationen zur Betreuung sowie Vorsorgemaglichkeiten:

Betreuungsbehorde der Stadt Kommunaler Betreuungsverein

Mannheim Mannheim eV.

K1,7-13 K1,7-13

Herr Ruden « & 293 - 94 88 Herr Kithn « & 293 - 94 87

betreuungsbehoerde@mannheim.de Herr Petraschke « © 293 - 93 89 Ly
=

Sozialdienst Katholischer Frauen eV. g

B53-4 N

T 1208 00 g

betreuung@skf-mannheim.de c
=
o
X
a

4.4 Behindertenberatung >

Schwerbehindertenberatung des Roll in eV. Ambulanter Pflegedienst

Fachbereichs Soziale Sicherung, Ulmenweg 1/5 4

Arbeitshilfen und Senioren (Stadt Herr Bender - @ 30 32 12

Mannheim), K 1,7-13 mail@rollin.de

Frau Bastian - T 293 - 91 09 Mo bis Do 9.00 bis 12.00 Uhr und

Mo 08.00 bis 12.00 Uhr 13.00 bis 17.00 Uhr

Do 08.00 bis 12.00 Uhr und 14.00 Fr 9.00 bis 15.00 Uhr und nach

bis 15.30 Uhr telefonischer Vereinbarung

VdK Beratung in allen sozialrechtli-
chen Fragen

Schwetzinger Stral3e 158

Frau Schomer / Herr Sadtler

T 400499 80
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4.5 Schuldnerberatung

Arbeitsgemeinschaft Spezialisierte
Schuldnerberatung gGmbH
Kaiserring 36

T 1220400
Info@ass-ma.de

Mo bis Do 8.30 bis 13.00 Uhr und
14.00 bis 16.30 Uhr
Fr 8.30 bis 13.00 Uhr

Schuldnerberatung des
Caritas-Verbandes

D6,9-11

Frau Saalmiiller - @ 1 78 37 41
schuldnerberatung@caritas-mannheim.de

Schuldnerberatung des
Diakonischen Werks Mannheim:
Neckarau, Rheinau, Pfingstberg,
Hochstatt

Durlacher Strafle 100/102

Herr Sapel - @ 8 62 77 74
sapel@diakonie-mannheim.de

Alle Gbrigen Stadtteile

M1,1a

Herr Schaufelberger

T 28000-325

Herr Schmidt - @ 2 80 00 - 324

schaufelberger@diakonie-mannheim.de
schmidt@diakonie-mannheim.de

4.6 Rechtsantrage und Rechtsberatung

Rechtsantragstelle (Beratungshilfe)
des Amtsgerichts

Schloss, Westflugel, Bismarckstral3e 14
A-K

Frau Ehrle-Sossade « @ 292 - 23 27
L-7

Herr Dewald « T 292 - 23 83

Mo, Di, Do, Fr 8.30 bis 10.30 Uhr
telefonische Erreichbarkeit:

Di und Mi 13.30 bis 14.30 Uhr

Rechtsberatung durch Mannheimer
Rechtsanwalte beim Amtsgericht
Schloss, Westflugel, Bismarckstral3e 14
Mi ab 13.00 bis ca. 16.00 Uhr
(bedarfsabhéngig) « Zimmer 230

22

Rentenberatung der Deutschen
Rentenversicherung
Baden-Wirttemberg
Mozartstral3e 3

Herr Grimmeisen « @ 82 00 54 27
regio.ma@drv-bw.de

VdK Beratung in allen
sozialrechtlichen Fragen
Schwetzinger Stral3e 158
Frau Schémer / Herr Sadtler
T 40049980



5 Wohnen

5.1 Wohnen im Alter

SeniorenbUro der Stadt Mannheim
Wohnberatung

K1,7-13

Herr Lammer - @ 293 - 87 30

michael.lammer@mannheim.de

Frau Skiebe « T 293 - 34 42

erika.skiebe@mannheim.de

Handwerkskammer Mannheim
Rhein-Neckar-Odenwald, Mobile
Wohnberatung zur barrierefreien
Wohnanpassung im Alter, bei Be-
hinderung oder Krankheit
B1,1-2

Frau lzzo- @ 1 8002 - 158

izzo@hwk-mannheim.de

5.2 Betreutes Wohnen

Betreutes Seniorenwohnen
Seckenheim

Innerer Heckweg 16

Tréger: GBG, Betreuung: Johanniter

Frau Hahnspach - @ 4 81 46 25
christina.hahnspach@juh-bw.de

Betreutes Wohnen Maria Frieden
Neckarstadt-Ost
Max-Joseph-Stralie 46 - 48

Trager: Caritasverband Mannheim
Betreuung: Maria Frieden Pflegezentrum
Frau Rhein - @ 33 81 30

pflegeheim-maria-frieden@
caritas-mannheim.de

Mannheimer Seniorenrat eV.
Wohnberatung

Stadthaus, N 1

Frau Wittkowski « & 293 - 95 16
Fr 10.00 bis 12.00 Uhr

MaJunA eV. - Mannheimer Junge
und Alte

MainstralSe 34

Frau Kunz - @ 41 48 45

Frau Willer - = 10 23 83

Frau Rief - @ 77 35 82

ingridkunz@hotmail.com

Betreutes Wohnen Schonau
Parsevalstralle 11 - 13
Trager/Betreuung: Arbeiterwohl-
fahrt (AWO) Mannheim

Frau Lorentz-Campioni

T 7 8983 31

Carl-Benz-Seniorenzentrum *
Wallstadt, Schwertlilienweg 15 — 19
Trager: Carl-Benz-Seniorenzentrum eV.
Betreuung: Caritasverband Mannheim
Frau Bachmann / Frau Haberzet-
tel / Frau Willer- @ 7 02 77 10
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5.2 Betreutes Wohnen

Dehof-Arkaden
Neuhermsheim
Gerd-Dehof-Platz 1 - 2
Trager: S&H OHG

Betreuung: Avendi-Senioren-
Service GmbH

Herr Ehrler - ™ 8 60 72 58

michael.ehrler@dus.de

Franz-Islinger-Haus
Schwetzingerstadt

Seckenheimer Stralle 11 a - 13
Trager/Betreuung: Deutsches Rotes
Kreuz Mannheim (DRK)

Herr Losse - @ 062 01 /602 - 146

nico.losse@kv-mannheim.drk.de

Franz-Volker-Haus

K&fertal-Std, Durkheimer Stra8e 93
Trager: Caritasverband Mannheim
Betreuung: Joseph-Bauer-Haus

Frau Kohler- @ 7201 -0
franz-volker-haus@caritas-mannheim.de

Haus Waldhof

Waldhof-Ost, Alte Frankfurter
StrafSe 35

Trager/Betreuung: DRK

Frau Dipow - @ 318 88 26

Joseph-Bauer-Haus

Kéfertal-Std, Durkheimer StrafSe 94
Trager: Caritasverband Mannheim
Betreuung: Joseph-Bauer-Haus
Frau Kohler« @ 7201 -0

joseph-bauer-haus@caritas-mannheim.de
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Maria-Scherer-Haus

Rheinau, MinneburgstraSe 66 - 70
Trager: Caritasverband Mannheim
Betreuung: eigener Pflegedienst
Herr Lehmann - @ 87 91 -0

maria-scherer-haus@caritas-mannheim.de

Marienhaus

Innenstadt, R 7,12 — 13

Tréager: Monsignore Franz-Volker-
Stiftung

Betreuung: Kath. Sozialstation
Mannheim-Mitte

Frau Moshiry « & 43 8804 -0

Propfe Seniorendomizil, Lindenhof
Bellenstrale 4 - 10

Trager: Propfe Hausverwaltung
Betreuung: Priv. Pflegedienst Propfe
Frau Propfe « & 82 44 75

Quadratedomizil, Innenstadt
T3,18-20

Trager: Hausverwaltung agregora
Betreuung: Arbeiter-Samariter-Bund
Herr Wassmann « @ 122 51 32

v.wassmann@gebep.de

SeniorenPflegeZentrum Secken-
heim Betreutes Wohnen
SchwabenstralSe 26

Trager: Caritasverband Mannheim
Betreuung: SeniorenPflegeZentrum
Seckenheim

Frau Hinterberger- @ 4 81 00-0
seniorenpflegezentrum-seckenheim@
caritas-mannheim.de



SeniorenResidenz Niederfeld GmbH Theodor-Fliedner-Haus Feuden-

Lindenhof, Speyerer Stral3e 75 heim, Feldstralle 60 a
Trager/Betreuung: SeniorenResi-

denz Niederfeld GmbH Theodor-Fliedner-Haus Wallstadt
T 819-0 Koénigshofer Strale 19 - 21

seniorenresidenz-niederfeld@t-online.de

Trager: Theodor-Fliedner-Haus-
Stiftung

Herr Seifert« @ 1 26 37 - 41
t.seifert@theodor-fliedner-haus.de

Qualitatssiegel
Baden-Wiirttemberg

Betreutes Wohnen

fiir Senioren

Kommunale Verbande

* Das Carl-Benz-Seniorenzentrum ist seit 2003 mit dem Qualitatssiegel Betreu-
tes Wohnen fir Senioren Baden-Wiirttemberg ausgezeichnet.

Das Qualitdtssiegel Betreutes Wohnen fur Senioren Baden-Wirttemberg
beschreibt die Anforderungen an Betreutes Wohnen und legt Mindestan-
forderungen an die Bauweise, den Grundservice, den Wahlservice und den
Betreuungsvertrag fest. Wohnanlagen, die den Anforderungen entsprechen,
kénnen auf Antrag und nach Prifung durch eine Prifstelle das Qualitdtssiegel
erhalten und garantieren damit ein hohes Maf8 an Wohn- und Betreuungs-
qualitat.

Auskinfte und Entscheidungshilfe erhalten Sie im Seniorenblro unter
@ 293 -87 30 von Herrn Lammer.
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6 Ambulante Dienste

6.1 Hauswirtschaftliche Dienste
Zu den hauswirtschaftlichen Diensten gehéren z.B. Wohnungsreinigung,
Wascheversorgung, Einkdufe, Begleitungen auf3er Haus, ,Essen auf Radern”.

Aktive Senioren Mannheim eV. Gemeindediakonie Mannheim
KopernikusstrafSe 43 Dienst: b.i.f. neckarau / Gemeinde-
Nachbarschaftshilfe flir Mitglieder diakonie Wohndienste
Herr Winter « ™ 40 47 46 Rheingoldstralie 28 a
aktiveseniorenmaev@arcor.de Herr Keller / Herr Schubert
! T 855765
Arbe'ltervvo‘hlfahr't (AWO) keller@gemeindediakonie-mannheim.de
Mobile Sozialstation
9 Parsevalstral3e 11 - 15 Malteser Meniservice
P Frau Pohland - & 1280 74 - 17 Herr Bartosch+ @ 018 01/30 20 10*
Q b.pohland@awo-mannheim.de * zum Ortstarif 39 Cent pro Minute aus
o . : : . dem deutschen Festnetz, max. 42 Cent pro
) Caritas Einkaufservice eicas Minute aus den Mobilfunknetzen
)
% Erglu]zlggy T 12602-61 Roll in eV. Ambulanter Pflegedienst
S eicas@caritas-mannheim.de Ulmenweg 1/5
No] Frau Egerland - & 3032 12
S Der Paritatische Mannheim m.egerland@rollin.de
< Alphornstrale 2 a Mo bis Do 9.00 bis 12.00 Uhr und
13.00 bis 1700 Uhr
6 Nachbarschaftshilfe (Hauswirt- Fr 9.00 bis 15.00 Uhr und nach tele-
schaftliche Versorgung, soziale fonischer Vereinbarung
Betreuung, therapeutische Alltags-
hilfen, Grundreinigung) Vereinigung fur Hauspflege und
Frau Lésch « & 33837 - 11 Familienhilfe eV. Mannheim
loesch@paritaet-ma.de Alte Frankfurter Stral8e 33 a
Frau Boll / Herr Flaming
Menu-Dienst und ,Essen auf Ra- = 22088
dern”- T 33837-14 info@vhf-ma.de

Deutsches Rotes Kreuz Mannheim (DRK) Tiop: Viele Pleaehei o Seni
Mobiler und Sozialer Dienst, 'PP-VIEIE FTIEGENEIME sowie Senio-

Hilfe im Haushalt, Mendiservice renTreffs bieten einen Mittagstisch an.

Platanenweg 2/1, Weinheim
Herr Losse « @ 062 01 /602 - 146
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Nachbarschaftshilfe/Haus-
wirtschaftliche Dienste

Mannheim-Nord
Blumenau, Gartenstadt,
Luzenberg, Sandhofen,
Schénau, Waldhof

Mannheim-Nordost
Feudenheim, Kafertal,
StraBenheim, Vogelstang,
Wallstadt

Mannheim-Neckarstadt
Friesenheimer Insel, Her-
zogenried, Neckarstadt,
Wohlgelegen

Mannheim-Mitte
Innenstadt, Jungbusch,
Lindenhof, Neuherms-
heim, Neuostheim, Ost-
stadt, Schwetzingerstadt

Mannheim-Stid-Ost
Casterfeld, Friedrichsfeld,
Hochstatt, Neu-Edingen,
Pfingstberg, Rheinau,
Seckenheim, Suebenheim

Neckarau
Neckarau, Almenhof,
Niederfeld

Caritas Diakonie

Frau Haberzettel

Speckweg 6

@ 750010

Frau Knauf

Eisenacher Weg 40

s 712110 Stadtgebiet Mannheim
(@ufer Neckarau/Al-

Frau Hofer menhof)

Max-Joseph-StraRe 15

T 332289 Frau Fritsch
M1,1a
T 28000 - 341

Frau Berg fritsch@diakonie-mann-

R712-13 heim.de

T 438804-0

Herr Schittko

Sommerstrafie 19

T 873300

Okumenische Sozialstation Neckarau-Almenhof eV.
Frau Trautmann

Karl-Blind-StrafSe 4

T 8280551
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6.2 Fahrdienste

Schwerstgehinderte Menschen kdnnen maoglichenfalls Fahrdienste in An-

spruch nehmen.

Berechtigungsausweise fiir die
Fahrdienste sind beim Fachbereich
Soziale Sicherung, Arbeitshilfen
und Senioren der Stadt Mannheim
erhaltlich

K1,7-13, Zimmer 235 und 238
Frau Haberlag - & 293 - 87 36
Frau Grimm « @ 293 - 87 37

Frau Siegrist « @ 293 - 30 79

Frau Wist - @ 293 - 87 32
Vorsprachen nach Vereinbarung

Beférderungs- und Auftragsdienst
Mannheim

Am Wallstadter Bahnhof 10

Frau Wassermann - @ 70 77 77

Deutsches Rotes Kreuz Mannheim
(DRK)

Fahrdienst

Platanenweg 2/1, Weinheim

Herr Hocherl « @ 062 01/602 - 146

peter.hoecherl@kv-mannheim.drk.de

GeBeP - Gesellschaft zur Betreuung
und Pflege alter Menschen gGmbH
EdisonstralBe 8

Frau Biihler- & 7 28 02 - 10
g.buehler@gebep.de

Johanniter

Behindertentaxi und arztlich ver-
ordnete Krankenfahrten
Saarburger Ring 61

Herr Nauschiitz. = 4 83 03 - 61

frank.nauschuetz@juh-bw.de

6.3 Sozialstationen (Ambulante Pflegedienste)

Arbeiter-Samariter-Bund (ASB) -
Pflegedienst / Sozialstation
T3,18-20

Herr Wassmann « @ 122 51 33

v.wassmann@gebep.de

GeBeP - Pflegedienst / Sozialstation
und ambulanter Betreuungsdienst
(alle Stadtteile nordlich des Neckars)
Auf dem Sand 78

Herr Thiessen « @ 7 27 07 - 61
p.thiessen@gebep.de
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Arbeiterwohlfahrt (AWO)-Sozialstation
Pflege - Hauswirtschaft - Mobiler
Sozialer Dienst

Blumenau, Friesenheimer Insel,
Gartenstadt, Kafertal, Luzenberg,
Neckarstadt, Sandhofen, Schénau,
Waldhof, Wohlgelegen
Parsevalstralse 11 - 15

Frau Pohland - & 1280 74 - 17

b.pohland@awo-mannheim.de



Sozialstationen der Caritas

Katholische Sozialstation
Mannheim-Nord

Blumenau, Gartenstadt, Luzenberg,
Sandhofen, Schénau, Waldhof
Speckweg 6

Frau Haberzettel - @ 75 00 10

franziskushaus@caritas-mannheim.de

Katholische Sozialstation
Mannheim-Nord-Ost

Feudenheim, Kéfertal, StraBenheim,
Vogelstang, Wallstadt

Eisenacher Weg 40

Frau Biedermann - @ 71 12 10

Katholische Sozialstation
Mannheim-Neckarstadt
Friesenheimer Insel, Herzogenried,
Neckarstadt, Wohlgelegen
Max-Joseph-Stralse 15

Frau Hofer « = 33 22 89
sozialstation-neckarstadt@caritas-mannheim.de

Katholische Sozialstation
Mannheim-Mitte

Innenstadt, Jungbusch, Lindenhof,
Neuhermsheim, Neuostheim, Ost-
stadt, Schwetzingerstadt
R712-13

Frau Stuber « @ 43 8804 -0

Katholische Sozialstation
Mannheim-Sud-Ost

Casterfeld, Friedrichsfeld, Hochstatt,
Neu-Edingen, Pfingstberg, Rheinau,
Seckenheim, Suebenheim
Sommerstrale 19

Herr Schittko « T 87 33 00

Sozialstationen der Diakonie

Evangelische Sozialstation
Mannheim-Nord

Blumenau, Friesenheimer Insel, Gar-
tenstadt, Herzogenried, Innenstadt,
Jungbusch, Kirschgartshausen,
Lindenhof, Luzenberg, Neckarstadt,
Oststadt, Sandhofen, Scharhof,
Schonau, Schwetzingerstadt, Wald-
hof, Wohlgelegen

Ménchplatz 11

Frau Becker - @ 77 00 30

pflege-nord@diakonie-mannheim.de

Evangelische Sozialstation
Mannheim-Sud

Feudenheim, Friedrichsfeld, Caster-
feld, Hochstatt, Kafertal, Neuherms-
heim, Neuostheim, Pfingstberg,
Rheinau, Im Rott, Seckenheim,
StraBenheim, Suebenheim, Vogel-
stang, Wallstadt

Freiburger Stral3e 14

Frau Schweil3 - = 47 67 47

pflege-sued@diakonie-mannheim.de

Okumenische Sozialstation
Neckarau-Almenhof eV.
Neckarau, Almenhof, Niederfeld
Karl-Blind-Stral3e 4

Frau Geisler - T 8 28 05 51

info@sozialstation-neckarau.de
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6.4 Sonstige Ambulante Pflegedienste

GeBeP - Gesellschaft zur Betreuung
und Pflege alter Menschen gGmbH
AulSerklinische Intensivpflege und
Heimbeatmung

Auf dem Sand 78

Herr Thiessen « & 7 27 07 - 61
p.thiessen@gebep.de

Gemeindediakonie Mannheim
Dienst: b.i.f. neckarau / Gemeinde-
diakonie Wohndienste
RheingoldstralSe 28 a

Herr Keller / Herr Schubert

T 855765

keller@gemeindediakonie-mannheim.de

Deutsches Rotes Kreuz Mannheim
(DRK)

Platanenweg 2/1, Weinheim

Frau Springer « @ 062 01/602 - 146

christiane.springer@kv-mannheim.drk.de

Johanniter Pflegedienst
Baden-Badener Straf3e 15, Heidel-
berg

Herr Kohler- @ 06221/9783-0
ralf.koehler@juh-bw.de

30

Rollin eV. Ambulanter Pflegedienst
Zusatzliches Angebot: Hausliche In-
tensivpflege bei Beatmungspflicht
Ulmenweg 1/5

Frau Egerland / Frau Bachert

@ 303212
m.egerland@rollin.de

Mo bis Do 9.00 bis 12.00 Uhr und
13.00 bis 17.00 Uhr

Fr 9.00 bis 15.00 Uhr und nach tele-
fonischer Vereinbarung

Vereinigung fur Hauspflege und
Familienhilfe eV. Mannheim
Alte Frankfurter StralSe 33 a
Frau Boll / Herr Flaming

T 22088
info@vhf-ma.de



6.5 Private Pflegedienste

Private Pflegedienste bieten ebenfalls ein differenziertes Hilfeangebot an. Sie
finden die Anbieter in den Gelben Seiten in den Rubriken ,Altenpflege” und

,Pflegedienste”.

6.6 Hausnotruf

Der Hausnotruf ist eine technische Hilfe (grundsatzlich in Verbindung mit ei-
nem Telefonanschluss) zur Auslésung eines Notrufs, damit im Notfall schnells-
tens HilfsmalSnahmen eingeleitet werden kénnen.

Arbeiter-Samariter-Bund (ASB)
Auf dem Sand 78
Frau Ganzbuhl-Kloz

T 72707-38
p.ganzbuhl@asb-rhein-neckar.de

Deutsches Rotes Kreuz Mannheim
(DRK)

Platanenweg 2/1, Weinheim

Herr Kreczynski

@ 06201/602-144

Johanniter
Saarburger Ring 61
Frau Sachsenmaier
T 48303-45

hausnotruf-mannheim@juh-bw.de

Malteser
Herr Bartosch
= 01801 /3020 10*

* zum Ortstarif 3,9 Cent pro Minute aus
dem deutschen Festnetz, max. 42 Cent pro
Minute aus den Mobilfunknetzen
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7 Pflegeheime und teilstationare Dienste

7.1 Begriffsbestimmungen

Die Kurzzeitpflege ist ein auf grundsatzlich 4 Wochen pro Kalenderjahr
begrenztes Versorgungsangebot in einer stationdren Pflegeeinrichtung, z.B.
wenn die pflegenden Angehérigen vortbergehend wegen Krankheit oder
Urlaub nicht helfen kdnnen oder im Anschluss an eine stationare Behandlung
des Pflegebedurftigen.

Pflegebediirftige haben Anspruch auf teilstationdre Pflege in einer Tagespfle-
geeinrichtung, wenn die hdusliche Pflege nicht in ausreichendem Umfang
sichergestellt werden kann. Die Tagespflege ist vor allem dann ein interessan-
tes Angebot, wenn pflegende Angehdrige berufstétig sind oder Entlastung
bendtigen. Sie kann auch flr einzelne Tage in Anspruch genommen werden.

Das Pflegeheim dient der umfassenden Versorgung und Betreuung chro-
nisch kranker und pflegebedrftiger alter Menschen, die dauerhaft zu Hause
nicht mehr gepflegt werden kénnen oder bei denen eine teilstationare Pflege
nicht moglich ist.

7.2 Tagespflege

Internationaler Bund (IB)
Tagespflege (12 Platze)

Cura Vita Tagespflege Am Park
(14 Platze)

Am Oberen Luisenpark 2
Frau Schreiner - @ 41 16 30

GeBeP - Gesellschaft zur Betreuung
und Pflege alter Menschen gGbmH

EdisonstralSe 8 (15 Platze)

Frau Koczor- @ 7 28 02 - 28
s.koczor@gebep.de

T 3,18 — 20 (15 Platze)
Herr Wassmann @ 1 22 51 33

v.wassmann@gebep.de

32

Seckenheimer Stral3e 11a - 13
Frau Hellerich - T 8 45 88 14

tagespflege-mannheim@internationalerbundde

Pauline-Maier-Haus (12 Platze)
Lessingstralle 4
Frau Mosle « @ 78 95 06 - 30 00

moesle@altenpflegeheime-ma.de

Theodor-Fliedner-Haus Tagespflege
(10 Platze)

Theodor-Storm-Stra3e 100

Herr Fiedler - @ 1 26 37 76



7.3 Pflegeheime

Pflegeheim Pliitze Tl
Albert-Schweitzer-Haus
ViehhofstraRRe 25 - 27 132 4450420 =
=
’ )
Fritz-Esser-Haus ) 2
Weimarer StraRe 30 - 32 181 7167-0 ®
]
|da-Scipio-Heim o,
Murgstral3e 2 - 6 134 789506 -2000 rBD
c
Joseph-Bauer-Haus S
Durkheimer StraRe 94 140 7201-0 9:
)
Karl-Weiss-Heim =
L10,4-6 55 12631-0 2
(=7
: . , 3
Katholisches Burgerhospital 9 - a.
E6, 1 5:
()
Maria Frieden Pflegezentrum 9
Max-Joseph-StraRe 46 - 48 165 33813-0 E
(7]
Maria-Scherer-Haus =
MinneburgstraRe 66 - 70 138 8791-0
Otto-Bauder-Haus 7
Heilsberger StralRe 34 - 40 100 77707-0
PauI.ine-Maier—Haus - 7895 06 - 30 00
Lessingstralle 4
Pﬂege & Wohnen Sandhofer Stich 190 2 89 60 000
Spinnereistralie 8
Pflegeheim Almenhof - 833770

Neckarauer Stral3e 229
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7.3 Pflegeheime
Pflegeheim

Pflegeheim Neckarau
Neckarauer Stra3e 15

pro Seniore Residenz Mannheim
Carl-Benz-Stral3e 10

Richard-Bottger-Heim
Meerdckerplatz 2 - 4

SeniorenPflegeZentrum Seckenheim
Schwabenstrale 26

SeniorenResidenz Niederfeld
Speyerer Stralle 75

Seniorenzentrum Waldhof
Wetzlarer Winkel 10

Service-Wohnen & Pflege ,am Lanzgarten”
Meerfeldstral3e 71 - 73

Service-Wohnen & Pflege ,LanzCarré”
LandteilstralBe 29

Theodor-Fliedner-Haus
Theodor-Storm-Strae 100

ThomasHaus
Reiterweg 54

UnionsHaus
Unionstral3e 8 - 10

Wichernhaus
Rheingoldstralie 27

ZinzendorfHaus
Planetenweg 17 - 19
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Pléitze

115

144

130

100

92

133

145

100

156

55

76

100

Telefon

83377-0

3371-0

789506 -1000

48 1000

8196-0

789506 -40 00

83250-000

401 80-000

12637 41

4408-0

7291 -0

84402-0

76255-0



8 Hospizhilfe

Ambulante Hospizdienste und stationdre Hospize begleiten unheilbar er-

krankte und sterbende Menschen sowie deren Angehorige.

Arbeiter-Samariter-Bund (ASB)
Hospiz-Beratungsstelle

ASB Hospizwerk

Auf dem Sand 78

Frau Heller-Brand - @ 7 27 07 - 35

(nur nach telefonischer Anmeldung)
hospiz@asb-rhein-neckar.de

Diakonisches Werk — Okumenische
Hospizhilfe

M1, 1a

Frau Wagner « @ 2 80 00 - 350

wagner@diakonie-mannheim.de

Arbeiter-Samariter-Bund (ASB)
Auf dem Sand 78

Hospizwerk
Frau Heller-Brand « @ 7 27 07 - 35

(nur nach telefonischer Anmeldung)
hospiz@asb-rhein-neckar.de

ASB Seniorenberatung

Vortrdge zum Thema Patientenver-
flgung

Frau Ganzbuhl-Kloz

= 72707-38

(nur nach telefonischer Anmeldung)
p.ganzbuhl@asb-rhein-neckar.de

Diakonisches Werk — Okumenische
Hospizhilfe

M1,1a

Frau Wagner - @ 2 80 00 - 350

(nur nach telefonischer Anmeldung)
wagner@diakonie-mannheim.de

St. Vincent Hospiz im
Joseph-Bauer-Haus
Durkheimer Stralse 94

Frau Andres - @ 72 01 - 15 60

Mannheimer Seniorenrat eV
Stadthaus, N 1
T 293-95 16

info@seniorenrat-mannheim.de

Mo bis Fr 10.00 bis 12.00 Uhr

Patientenberatung Rhein-Neckar
Personliche Beratung zur Patienten-
verfligung

Alphornstrale 2 a

Herr Dr. Karakas / Frau Haas

T 3369725

info@patientenberatung-rhein-neckar.de
personliche Erreichbarkeit:

Di 9.00 bis 11.00 Uhr

telefonische Erreichbarkeit:

Di 13.00 bis 14.00 Uhr

Do 14.00 bis 16.00 Uhr
Beratungstermine nach Vereinbarung
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Wichtige Telefonnummern

Auf einen Blick

Polizei Notruf 110
Feuerwehr 112
Rettungsleitstelle 19222
Umwelttelefon 293 - 7422
Arztlicher Notfalldienst 19 292
Zahnarztlicher Notfalldienst 81020

0800 - 111 0 111

Telefonseelsorge (kostenlose Rufnummer) 0800 - 111 0 222

Fundbro, K 7 293-3275

Im Notfall verstandigen
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